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Tutkimuksen mahdollistaa Suomen Akatemian rahoittama ALLTIME (2023-27)
—hanke, EasyDR (2022-24) -hanke, joka on saanut Euroopan unionin
elpymisvalinerahoitusta (NextGenerationEU) Suomen Akatemian kautta
seka Strategisen tutkimuksen neuvoston rahoittama FLAIRE (23-29) -hanke
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Kulutusjoustokokeilu

» Kokeilututkimus toteutettiin Suomen ymparistokeskus Syken
ja energiapalveluyhtio Vareen yhteistyona 2023—-24
» Tutkimukseen osallistui yli 2500 Vareen kuluttaja-asiakasta ja
tutkimuksessa hyodynnettiin Vareen viestintakanavia

« Suomen ymparistokeskuksen tutkijat suunnittelivat tutkimuksen
koeasetelman seka analysoivat ja raportoivat tulokset tieteellisin
periaattein

» Tavoitteena oli tuottaa monipuolista ja uutta tietoa sahkon
kKulutuksen joustavuuden aktivoimisesta kotitalousasiakkaiden
keskuudessa



Tutkimuskysymykset

* Voiko viestinnalla sahkon hinnoista vaikuttaa kotitalouksien
sahkonkulutuksen ajoittamiseen?

» Onko vaikutus erilainen porssi- ja hybridisahkosopimusasiakkaiden
keskuudessa?

» Mitka tekijat voivat selittaa havaintoja?



Mita aikaisempi tutkimus kertoo
viestinnan vaikutuksista?

« Kotitalouksia voidaan viestinnan keinoin kannustaa energiasaastoon

« Alicott (2011), Andor ym. (2020): Energiansaastovinkit ja vertaisvertailut auttoivat
kotitalouksia vahentamaan sahkonkulutustaan, mutta vaikutusten suuruudet vaihtelivat
maittain (USAssa vaikutukset jopa kolminkertaisia Saksaan verrattuna)

* Ruokamo ym. (2021): Energiansaastovinkit pienensivat sahkonkulutusta talvikuukausina
keskimaarin 10 % sahkonkulutuksen seurantapalveluun rekisteroityneiden keskuudessa

* Piikkitunneista viestiminen voi olla tehokasta

« Garnache ym. (2025): Paivaa ennen lahetetyt piikkituntimuistutukset vahensivat selvasti
kulutusta seuraavan paivan piikkitunneilta norjalaisten kotitalouksien keskuudessa

 Ito ym. (2018): Yhteiseen etuun ja jarjestelmanakokulmiin vetoamisen (moraalinen
taivuttelu) seka piikkituntininnoittelun vaikutukset sahkon kulutukseen Japanissa -
Moraalinen taivuttelu vahensi sahkonkulutusta lyhyella aikavalilla, kun taas
piikkituntininnoittelu osoittautui tehokkaammaksi myos pidemmalla aikavalilla
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Mita aikaisempi tutkimus kertoo

Kontribuutio:

Kohdennettua hintaviestintaa el ole tutkittu luotettavalla
koeasetelmalla, etenkaan tarkasteltaessa 24/7 tapahtuvaa
hintavaihtelua ja kulutuksen optimointia

Tutkimus on ensimmaisia satunnais
maailmassa, jossa on keskitytty sah
ajoittamiseen tuntitasol

Kokeiluja koko
kKonkulutuksen




Satunnaiskokeilun
kuvaus
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Miten vaikutukset tunnistetaan?

« Satunnaiskokeilussa Ohjattava ryhma

kohdepopulaatio
arvotaan/satunnaistetaan %7

informaatiota (tassa Tulokset
tapauksessa hintaviestintaa) Kohdepopulaatio e
saavaan ryhmaan ja kotitalouksia 1. Satunnaistus ohjaus-
verrokkiryhmaan, joka ei saa /o yalanksen
vastaavaa informaatiota

ohjattavan ja verrokkiryhman (ei ohjausta)
valisessa sahkonkulutuksessa

johtuvat pelkastaan saadusta 2. Informaatio- 3. Informaatio-
lisdinformaatiosta ohjaus alkaa ohjaus loppuu
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Osallistujat

« Satunnaiskokeilu toteutettiin opt in —tyyppisestsi

o Kaikki kokeilluun soveltuviksi tunnistetut Vareen asiakkaat kutsuttiin
sahkopostitse mukaan kokeiluun elo-syyskuussa 2023

« Kokeiluun ilmoittautui mukaan n. 1500 kotitalousasiakasta, joilla oli
dynaamista hinnoittelua sisaltava sahkosopimus eli joko porssi- tai
hybridisahkosopimus

« Kokeiluun osallistujissa on mukana erityyppisia kotitalouksia ja
sahkonkulutusprofiileja



« Hintaviestiohjaus toteutettiin joko Vappi-
sovelluksen push-muistutusviesteilla tai

| It sahkopostitse = Osallistuja sai itse

e . valita viestintdkanavan

* Noin puolet osallistujista
sahkopostiohjauksessa ja puolet
sovellusviestiohjauksessa

4 Siihkdnkulut A\

3~ Y \ o >z o Hintaviestintaryhma sai joka iltapéiva klo
g 16 viestin, jossa
R - esitettiin seuraavan paivan
Kulutusjoustopotentiaali nelikentan
avulla ja

» kerrottiin seuraavalle vuorokaudelle
korkeimman ja matalimman hinnan
tunnit seka koko vuorokauden
hintalistaus
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https://vare.fi/sahkonkulutus/vappi/



Vuorokauden
hintav§ihtelu

Hintavaihtelun
maara vahintaan
puolet
vuorokauden
keskihinnasta

Keskimaaraista
halvempaa &

. Siirtely hyddyllista

Keskimaaraista kallimpaa &

« Tason lasku hyodyllista
« Siirtely erittain
hyodyllista

Keskimaaraista

halvempaa & vahaista

hintavaihtelua:

« Siirtely rajoitetun
hyodyllista

Keskimaaraista kallimpaa

& vahaista hintavaihtelua:

« Tason lasku hyodyllista

« Siirtely rajoitetun
hyodyllista

» Vuorokauden

Arvioitu kuukauden keskihinta

keskihinta

Hintaviesteissa vuorokauden joustopotentiaali maaritettiin paivan

keskihinnan ja hintavaihtelun mukaan ylle esitetyn nelikentan mukaan

(
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Esimerkkihintaviesti sahkopostiin
kokeilun ajalta (viesti lahetetty 5.2.)

Kulutusvaikutusmuistutus:
Huomenna sahko on kuukauden
keskimaaraista markkinahintaa kalliimpaa,
mutta hinnassa on selvaa vaihtelua.
Ajoittamalla kulutustasi voit saada
merkittavia saastoja. Kalleimmat hetket
kuluttaa ovat 6:00, 8:00, 17:00 ja 18:00
alkavat tunnit. Halvimmat hetket kuluttaa
ovat 0:00, 2:00, 3:00 ja 4:00 alkavat tunnit.
Markkinahinnat naet myos Vareen
nettisivuilta osoitteessa www... + Huomisen
hinnat (sis. alv 24 %) ovat: *hintalistaus
koko vuorokauden tunneista
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Kokeiluajanjakso ja data

Kokeiluajanjakso

Kokeilua edeltava verrokkiperiodi
1.1.2023-19.10.2023

Kokeilun ohjausperiodi, jolloin
hintaviestintaa toteutettiin
20.10.2023-30.4.2024

Kokeilun jalkiperiodi, jolloin

hintaviestintaa ei enaa toteutettu
1.5.-31.7.2024

Ryhmien koot

Hintaviestiryhma N = 725
Verrokkirynma N = 725

Kulutuspistekohtainen tuntikohtainen
sahkonkayttoaineisto 1.1.2023-31.5.2024

Tuntikohtaiset porssisahkohinnat (spot-
hinnat) 1.1.2023-31.5.2024

Saaaineisto (lampdatila, auringon sateily,
sateisuus, tuulisuus)

 Postinumerotason aineisto
lImatieteen laitokselta 1.1.2023
lahtien
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Hintaviestiohjauksen
tulokset



Pohja- =)

hintajousto

Lisainen
hintajousto

Porssi, Porssi, Porssi, Hybridi, | Hybridi, Hybridi,
Kaikki Kaikki | Omakotit. | Kerrost. Kaikki | Omakotit. | Kerrost.
lOgP _0.0099*** _ % % a aWaYaVW, X a¥a
f (0.0015)
ogP e | 0 doa) Tarkastelussa tuntikohtainen
o 0.0550* Kysynnan hintajousto ohjauksen
e kanssa ja ilman
S logPTi-De |6 000 ("pohjahintajousto”)
logPe - T - A, (8'8%;)
. | - Kun hinta muuttuu X %,
aikakontrollit Kylla kulutus muuttuu Y %
R? 0.610

Tilastollinen merkitsevyys: ***: p-arvo < 0.001, **: p-arvo < 0.01, ja *: p-arvo < 0.05. (
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Porssi, Porssi, Porssi, Hybridi, | Hybridi, Hybridi,
Kaikki Kaikki | Omakotit. | Kerrost. Kaikki | Omakotit. | Kerrost.

Pohja- D loge -0.0099*** | -0.0139*** | -0.0166*** | -0.0092*** | -0.0041* | -0.0031 | -0.0030
hintajousto ‘ (0.0015) | (0.0020) | (0.0027) | (0.0023) | (0.0019) | (0.0035) | (0.0019)
oo P T 0.0017 | 0.0046 | 0.0044 | 0.0007 | -0.0016 | -0.0107 | -0.0017
8t (0.0031) | (0.0040) | (0.0055) | (0.0049) | (0.0050) | (0.0081) | (0.0053)

- 0.0550* | 0.0460 | 0.0696 | 0.0346 | 0.0560 | 0.0749 | -0.0166
Lo (0.0253) | (0.0339) | (0.0410) | (0.0427) | (0.0373) | (0.0530) | (0.0363)

Lisainen =) logh, 71D -0.0066** |-0.0121***| -0.0101* | -0.0106* | 0.0008 | 0.0052 | 0.0006
hintajousto 8l lit (0.0024) | (0.0031) | (0.0039) | (0.0046) | (0.0032) | (0.0045) | (0.0040)
o P. T 0.0027 | 0.0033 | 0.0078 | 0.0018 | 0.0008 | 0.0142** | -0.0043
Sl (0.0027) | (0.0032) | (0.0044) | (0.0039) | (0.0039) | (0.0054) | (0.0049)

g;:;{{)antm/m Kyl Kyl Kyl Kyl Kyl Kyl Kyl

R? 0.610 0.602 0.550 0.508 0.610 0.597 0.492

Tilastollinen merkitsevyys: ***: p-arvo < 0.001, **: p-arvo < 0.01, ja *: p-arvo < 0.05. (
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Porssi,

==

Kaikki Kaikki
Pohja- =) logh -0.0099*** | -0.0139***
hintajousto (0.0015) | (0.0020) Jos sahkon hinta nousee 5 sentistd 20 senttiin
logP, - T; (8-88;?) (8-8833) (300 % nousu: 300 x 0.0121), sahkonkulutus
' ' porssisahkoasiakkaiden keskuudessa
T, D, 0.0550% | 0.0460 vahenee kyseisella tunnilla 3.6 %
o (0.0253) | (0.0339) hintaviestinnan seurauksena
I._|sa.|nen Ef‘> logP, - T - D, -0.0066** | -0.0121***
hintajousto (0.0024) | 0.9051) Tassa tapauksessa tyypillinen
logP; - T - A, (8:8335) (8:8822) “pohjahintajouston” mukainen vahenema on
4.2 %
j;g;{fn ol Kyl Kyl Kyl Kyl Kyl Kyl Kyl
R2 0.610 0.602 0.550 0.508 0.610 0.597 0.492

Tilastollinen merkitsevyys: ***: p-arvo < 0.001, **: p-arvo < 0.01, ja *: p-arvo < 0.05. (
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Pohja- &
hintajousto

Lisainen
hintajousto

Porssi, Porssi, Porssi, H
Kaikki | Kaikki |Omakotit.| Kerrost.
N -0.0099*** | -0.0139*** | -0.0166*** | -0.0092***
gFe (0.0015) | (0.0020) | (0.0027) | (0.0023) =T ahkoasis
o 0.0017 | 0.0046 | 00044 | 0.0007 0aqoiva o
ghe-1i (0.0031) | (0.0040) | (0.0055) | (0.0049)
. 0.0550* | 0.0460 | 0.0696 | 0.0346 i
0 De (0.0253) | (0.0339) | (0.0410) | (0.0427) C a lisac
20.0066** | -0.0121** | -0.0101* | -0.0106* g
=5 logP - Ti - D (0.0024) | (0.0031) | (0.0039) | (0.0046) NG 2hkdasis
0.0027 | 00033 | 00078 | 0.0018 - e
logP; - T; - A
(0.0027) | (0.0032) | (0.0044) | (0.0039)
Séé- ja . . . )
A Kyl Kyl Kyl Kyl
R? 0.610 0.602 0.550 0508 | 0610 | 0597 0.492

Tilastollinen merkitsevyys: ***: p-arvo < 0.001, **: p-arvo < 0.01, ja *: p-arvo < 0.05. (
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Kaikki

Pohja- &

f‘> log P;

hintajousto

log P; - T;

Ti'Dt

Lisainen
hintajousto

=2 logP, - T; - D,

lOgPt .Tl 'At

Séa- ja
aikakontrollit

RZ

Porssi,
Kaikki

Porssi,
Omakotit.

* Hybridisahkoasiakkaat

eivat juurikaan reagoi
sahkon hintoihin
Hintaviestinta ei lisaa
hintajoustoa

hybridisahko-
asiakkaiden

keskuudessa

Porssi, Hybridi, | Hybridi, Hybridi,
Kerrost. Kaikki | Omakotit. | Kerrost.
-0.0041* -0.0031 -0.0030
(0.0019) | (0.0035) (0.0019)

-0.0016 -0.0107 -0.0017
(0.0050) | (0.0081) (0.0053)

0.0560 0.0749 -0.0166
(0.0373) | (0.0530) (0.0363)

0.0008 0.0052 0.0006
(0.0032) | (0.0045) (0.0040)

0.0008 0.0142** -0.0043
(0.0039) | (0.0054) (0.0049)

Kylla Kylla Kylla
0.610 0.597 0.492

Tilastollinen merkitsevyys: ***: p-arvo < 0.001, **: p-arvo < 0.01, ja *: p-arvo < 0.05. (
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Lisaa tuloksia

« Selvittaaksemme oliko "nelikentan” kulutusjoustopotentiaalin
korostamisella vaikutusta, teimme lisaanalyyseja, joissa
paivatyypin indikaattorit sisallytettin mukaan analyyseihin -
Porssisahkokotitaloudet ajoittivat sahkonkulutustaan erityisests
paivina, jolloin hintavaihtelu oli voimakkaampaa

* Enta hintaviestinnan vaikutus kulutuksen tasoon
porssisahkoasiakkaiden keskuudessa? - Kulutustasoon ei
havaittu vaikutusta



Kyselyhavaintoja

« Hintaviestiryhmalaisista:
 Valtaosa luki viesteja joko
vahintaan kerran viikossa tai
paivittain/lahes paivittain (ks.
viereinen kuvaaja)

* 56 % ilmaisi saaneensa uutta
tietoa viesteissa

 Lahes 60 % haluaisi saada
vastaavia viesteja myos
tulevaisuudessa

Hintaviestiryhma: Kuinka usein luit
sahkopostista tai Vappi-sovelluksesta
hintaviesteja lokakuun 2023 ja huhtikuun
2024 valisena aikana? (N=351)

En ole ollenkaan saanut 1%
kulutusvaikutusmuistutuksia | 1%

En ole lukenut 6%
kulutusvaikutusmuistutuksia [l 6%

o . 14%
Harvemmin kuin kerran viikossa I o

e e e 65%
Paivittain tai lahes paivittain I 70

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Sahképosti (N = 176)  mVappi (N= 175)
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Miksi ei jousteta?

« Joka neljas vastaaja ilmoitti, etta
sahkonkulutuksen ajoittamista
hankaloittavat riittamattomat
saastot tai rakennustekniset
seikat

* Myos Kiire ja palveluiden puute
nostettiin tarkeimpien seikkojen
joukkoon

* Muissa syissa esille nostettiin
mm. normaaliin elamanrytmiin,
tekniikkaan, investointien hintaan
ja sahkosopimukseen liittyvia
asioita

Mitka seikat kotitaloudessasi
hankaloittavat sahkonkulutuksen
ajoittamista? (N=723)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

En koe saavani riittavaa saastéa | GG 24
Rakennus ei mahdollista
e N 0/
ajoittamista
Muu syy [N 7%
Kiire | NN -
Palvelujen tai tyokalujen puute || GGG 5%

En tieda mitd kannattaisi tehda || 8%

Kaikki kotitalouteni jasenet eivat |
ole kiinnostuneita I
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Mitka tekijat voivat selittaa havaintoja?

« Hintaviestien lukutiheys ei eronnut tilastollisesti merkittavasti sopimustyyppien valilla (hieman yli 50 %
ohjausryhmassa olevista luki viestit paivittain)

* Loppukyselyn vastaukset vahvistivat, etta useimmat kotitaloudet ajoittavat kulutustaan manuaalisesti,
ja noin 70 % vastaajista ilmoitti, ettei heilla ollut kaytdossaan mitaan automaattisia
kulutusjoustoratkaisuja

« Hieman suuremmalla osuudella ohjattavassa ryhmassa oli jotain automaatiota sahkonkulutuksen
ajoittamisen tueksi

» Porssisahkoasiakkaat ilmoittivat ajoittavansa suurempikulutuksellisia laitteita verrattuna
hybridisopimusten haltijoihin (saunat ja ruoanlaitto vs. valot ja televisio)
« Hybridisopimusten hintakannustinrakenteen monimutkaisuus voi vaikuttaa siihen, ettei ko.
sopimuslaisten keskuudessa havaittu keskimaarin juurikaan hintajoustoa

« Saastopotentiaali porssihinnoittelussa on lapinakyvampi ja valittdomampi verrattuna
hybridihinnoitteluun, erityisesti kun pohditaan kulutustason muutosta eika vain jonkin kuorman
siirtamista tuntien valilla

 Jotkut hybridisopimuksen haltijat kokivat sopimuksensa kiinteahintaisen sopimuksen kaltaiseksi
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Mita kulutuksessa tapahtui
aarihintapaivina?



27

Analyyseissa mukana
loppukyselyyn
vastanneet
verrokkirynmalaiset
seka joukko kiintean
hintasopimuksen
omaavia kotitalouksia

Aarimmaisen matalat hinnat
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Miten sahkonkulutus muuttui aarihintapaivina kiintean,
hybridi- ja porssihinnoittelun omaavien kotitalouksien
keskuudessa?

Aarimmaisen matalat hinnat Aarimmaisen korkeat hinnat
50 T
o-----|I-r—===--- I e
e 40 ' < Iy |
P Py
3 + 3 -10
e e
© 20 o
(7] (7]
= 3 -
S 10 - 3
X v
SR VR V-

| -30

N 3 e e o o
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Yhteenveto
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Yhteenveto

« Paivittainen hintaviestinta lisasi sahkonkulutuksen ajoittamista porssisahkoasiakkaiden
keskuudessa - Viestinta voi auttaa ajoittamistal

» Toisaalta tulokset osoittavat, etta sahkonkulutus on edelleen suhteellisen joustamatonta seka
viesteja saaneessa etta verrokkiryhmassa eli hintoihin reagointi on pidemmalla ajalla aika
vahaista

« Omatoimisen optimoinnin rajat tulevat jossain vaiheessa vastaan ja kotien teknologinen
kyvykkyys on kulutusjouston kannalta puutteellinen - Koteihin tarvitaan lisaa alya ja
automaattista sahkonkulutuksen ohjausta, etenkin tilojen ja kayttoveden lammitykseen

liittyen

- Aarihintapaivien analyysi paljastaa, etta hintojen ollessa "aarimmaisia”, voivat
porssisahkoasiakkaat muuttaa sahkonkulutustaan paljonkin (halpa paiva +40,0%, kallis
paiva -26,5%) = Kulutusjouston saralla on valjastamatonta potentiaalia!

 Kiintean hinnan ja hybridihinnoittelun omaavat kotitaloudet eivat keskimaarin reagoineet
hintoinin myoskaan aarihintapaivina
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