
TIETOSUOJASELOSTE 

Rekisterin nimi Energiaviraston ilmoituskanava väärinkäytöksistä ilmoittamiselle 
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Henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitus sekä käsittelyn 
oikeusperuste 

Käsittelyn tarkoitus 
 
Energiavirasto ylläpitää nk. whistleblowing-ilmoituskanavaa, joka  
perustuu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviin unionin  
oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkilöiden suojelusta (EU  
2019/1937) sekä sen kansalliseksi implementoimiseksi säädettyyn  
Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta  
ilmoittavien henkilöiden suojelusta annettuun lakiin (1171/2022,  
’ilmoittajansuojelulaki’). Ilmoittajansuojelulaki tuli voimaan  
1.1.2023. Lain mukaan ilmoituksen voi tehdä henkilö, joka työnsä  
yhteydessä havaitsee tai epäilee yleisen edun vastaista toimintaa. 
  
Sama ilmoituskanava toimii myös muiden väärinkäytösten  
ilmoittamiskanavana, jonka kautta voidaan ilmoittaa  
epäeettisestä toiminnasta ja väärinkäytöksistä, joilla on liityntä  
Energiaviraston toimintaan.  
 
Henkilötietoja käsitellään Energiavirastolle tehtyjen  
väärinkäytösilmoitusten käsittelyn yhteydessä. Ilmoituskanavaan  
tulevien kaikkien ilmoitusten sisältämiä henkilötietoja sekä  
ilmoitusten tutkinnassa esiin tulevia henkilötietoja käsitellään  
luottamuksellisesti ja mahdollisen väärinkäytösten selvittämiseksi  
ja ehkäisemiseksi.  
 
Käsittelyn oikeusperuste 
 
Henkilötietojen käsittely perustuu ilmoittajansuojelulain 
soveltamisalaan kuuluvien ilmoitusten osalta yleisen 
tietosuoja asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohtaan, jonka 
mukaan henkilötietojen käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän 
lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi.  
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Energiavirasto käsittelee muut kuin ilmoittajansuojelulain 
mukaiset ilmoitukset voimassa olevan lainsäädännön ja hyvän 
hallinnon periaatteiden mukaisesti. Näiden muiden ilmoitusten 
osalta henkilötietojen käsittely perustuu tietosuojalain 
(1050/2018) 4 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaiseen 
henkilötietojen käsittelyyn, jolloin käsittely on tarpeen ja 
oikeasuhtaista viranomaisen toiminnassa yleisen edun mukaisen 
tehtävän suorittamiseksi. 
 

Kuvaus henkilötietoryhmistä Energiavirasto voi käsitellä ja tallettaa ilmoittajan ja mahdollisen 
ilmoituksessa mainittujen henkilöiden henkilötietoja. Käsiteltäviä 
henkilötietoja ovat nimi, yhteystiedot ja muut ilmoituksiin 
sisältyvät ja ilmoitusten käsittelyn yhteydessä käsiteltävät 
ilmoittajaan, ilmoituksen kohteeseen ja muiden asiaan liittyvien 
henkilöiden henkilötiedot.  
 

Henkilötietojen 
vastaanottajat ja 
vastaanottajaryhmät 

Ilmoituksia vastaanottaa Energiavirastossa ilmoitusten käsittelyä  
varten nimetty, erillinen ja rajattu käsittelijäryhmä. 
 
Ilmoittajansuojelulain mukaan ilmoituksen käsittelyyn nimetty  
henkilö saa antaa tiedon ilmoittajan ja muiden ilmoituksessa  
mainittujen henkilöiden henkilöllisyydestä, ja henkilöllisyyden  
suoraan tai epäsuorasti ilmaisevat muut tiedot ilmoituksen  
paikkansa pitävyyden selvittämiseksi nimetylle muulle henkilölle,  
jos tiedon antaminen on välttämätöntä ilmoituksen paikkansa  
pitävyyden selvittämiseksi. Lisäksi hän saa antaa vastaavat tiedot,  
jos tiedon antaminen on tarpeen toimivaltaiselle  
valvontaviranomaiselle ilmoituksen paikkansa pitävyyden  
selvittämistä varten, esitutkintaviranomaiselle rikosten ennalta  
estämistä, paljastamista, selvittämistä ja syyteharkintaan  
saattamista varten, syyttäjälle syyttäjälaitoksesta annetun lain  
(32/2019) 9 §:ssä säädettyjen tehtävien suorittamista varten tai  
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai  
puolustamiseksi tuomioistuinkäsittelyssä, tuomioistuimen  
ulkopuolisessa oikeudellisessa menettelyssä tai hallinnollisessa  
menettelyssä.  
 
Ilmoituksen käsittelystä vastaava henkilö Energiavirastossa 
ilmoittaa ilmoittajalle etukäteen hänen henkilöllisyytensä  
ilmaisemisesta, jollei tällainen tieto vaaranna asiaan liittyvää  
ilmoituksen paikkansa pitävyyden selvittämistä, esitutkintaa tai  
oikeudenkäyntiä. 
 
Muut väärinkäytösilmoitukset kuin ilmoittajansuojelulain  
soveltamisalaan kuuluvat käsitellään vastaavaa prosessia  
noudattaen. 
 
Energiavirasto voi luovuttaa henkilötietoja ainoastaan voimassa  
olevan lainsäädännön velvoittamissa ja sallimissa rajoissa tai  
rekisterinpitäjän suostumuksella. 
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Kaikkien väärinkäytösilmoitusten pääasiallisena ilmoituskanavana 
käytetään Webropol Oy:n tarjoamaa ja ylläpitämää palvelua. 
Webropolin työntekijöillä ei ole pääsyä kanavassa oleviin 
ilmoituksiin ilman Energiaviraston nimenomaista suostumusta. 
Webropolin yleinen tietosuojaseloste osoitteessa 
https://webropol.fi/tietosuojaseloste/.  

Tietojen siirto kolmansiin 
maihin EU:n tai ETA-alueen 
ulkopuolelle 

Tietoja ei luovuteta eikä siirretä EU/ETA-alueen ulkopuolelle. 

Henkilötietojen säilytysaika Ilmoituskanavien kautta tulevia ilmoituksia säilytetään 5 vuotta 
ilmoituksen saapumisesta lukien, jonka jälkeen tiedot poistetaan, 
ellei niiden säilyttäminen ole välttämätöntä 
ilmoittajansuojelulaissa tai muussa laissa säädettyjen oikeuksien 
tai velvoitteiden toteuttamista varten taikka oikeudellisen 
vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi.  
 
Henkilötiedot, joilla ei ole selvästi merkitystä ilmoituksen 
käsittelyn kannalta, on poistettava ilman aiheetonta viivytystä.  
 
Muiden kuin ilmoittajansuojelulain mukaisten ilmoitusten osalta 
noudatetaan vastaavia säilytysaikoja, ellei muusta sovellettavasta 
lainsäädännöstä muuta johdu.  
 
Webropol säilyttää varmistuksia kaksi viikkoa. 
 

Henkilötietojen tietolähteet Tiedot kerätään ilmoituskanavaan tehdyistä ilmoituksista sekä 
myös tarvittaessa ilmoituksen kohteen selvittelyn yhteydessä 
Energiaviraston sisäisistä tietolähteistä, kuten asiaan liittyviltä 
henkilöiltä ja tarvittaessa IT-järjestelmien tietoja hyödyntäen. 

Henkilötietojen profilointi / 
automaattinen 
päätöksenteko 

Henkilötietoja ei käytetä automaattisen päätöksenteon tukena 
eikä profilointeja tehdä.  

Rekisteröidyn oikeudet Oikeus tutustua tietoihin 
Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä,  
että häntä koskevia henkilötietoja käsitellään tai että niitä ei  
käsitellä, ja jos näitä henkilötietoja käsitellään, oikeus saada  
pääsy henkilötietoihin.  
 
Rekisteröidyn oikeutta tutustua tietoihin voidaan rajoittaa  
ilmoittajansuojelulain nojalla ilmoitettujen henkilötietojen osalta,  
jos se on välttämätöntä ja oikeasuhtaista ilmoituksen paikkansa  
pitävyyden selvittämisen turvaamiseksi tai ilmoittajan  
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henkilöllisyyden suojaamiseksi. Jos vain osa tiedoista on sellaisia,  
että ne jäävät 15 artiklassa tarkoitetun oikeuden ulkopuolelle,  
rekisteröidyllä on oikeus saada tietää muut häntä koskevat tiedot.  
Rekisteröidyllä on oikeus saada tietoonsa rajoituksen syyt ja  
pyytää tietojen antamista tietosuojavaltuutetulle tietosuojalain  
(1050/2018) 34 §:n 3 ja 4 momentin mukaisesti. 
 
Myös muiden kuin ilmoittajasuojelulain soveltamisalaan  
kuuluvien väärinilmoitusten osalta rekisteröidyn oikeutta  
tutustua hänestä kerättyihin tietoihin voidaan rajoittaa vastaavin  
tietosuojalain 34 §:n perusteluin ja menettelyin. Pyyntö tietoihin  
tutustumiseksi osoitetaan kirjaamo@energiavirasto.fi. 
 
Oikeus vaatia tietojen oikaisemista 
Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee  
ilman aiheetonta viivytystä rekisteröityjä koskevat epätarkat ja  
virheelliset henkilötiedot.  
 
Rekisteröidyllä on oikeus saada tietoonsa hänestä rekisteröityjä  
tietoja vain rajoitetusti sekä ilmoittajansuojelulain  
soveltamisalaan kuuluvien että muiden väärinkäytösilmoitusten  
osalta. Jos rekisteröidylle voidaan luovuttaa tällaisia muita häntä  
koskevia tietoja ilmoituksen käsittelyä ja tutkintaa vaarantamatta,  
voi rekisteröity pyytää näiden tietojen oikaisua.  
 
Oikeus vastustaa tietojen käsittelyä 
Energiavirasto käsittelee henkilötietoja lakisääteisen tehtävän  
toteuttamiseksi eikä rekisteröidyllä ole oikeutta vastustaa  
tietojen käsittelyä. 
 
Oikeus käsittelyn rajoittamiseen 
Rekisteröidyn oikeutta rajoittaa käsittelyä ei sovelleta  
ilmoittajansuojelulaissa tarkoitettuun henkilötietojen käsittelyyn. 
 
Edellä mainittuja oikeuksia rekisteröity voi käyttää ottamalla  
yhteyttä rekisterinpitäjään (yhteystiedot löytyvät edellä). 
 
Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle  
Jokaisella rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus  
valvontaviranomaiselle erityisesti siinä jäsenvaltiossa, jossa hänen  
vakinainen asuinpaikkansa tai työpaikkansa on tai jossa väitetty  
rikkominen on tapahtunut, jos rekisteröity katsoo, että häntä  
koskevien henkilötietojen käsittelyssä rikotaan  
tietosuojalainsäädäntöä. Tämän oikeuden käyttäminen ei rajoita  
muita hallinnollisia muutoksenhaku- tai oikeussuojakeinoja.  
Suomessa kansallisena valvontaviranomaisena toimii  
tietosuojavaltuutettu. 
 
Rekisteröidyn oikeudet voi tarkistaa myös osoitteesta  
https://tietosuoja.fi/ilmoitus-tietosuojavaltuutetulle  
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Evästeiden käyttö Webropol Oy käyttää vain palvelun käytön kannalta pakollisia 
evästeitä, eikä niitä käytetä muuhun tarkoitukseen. 

 

 

 


