¢4 energiavirasto
; 4> energimyndigheten

Tama on Energiaviraston sahkoisesti allekirjoittama asiakirja. A§.|all_<|rjz?r:1 .
paivamaara on:

Detta ar ett dokument som har signerats elektroniskt av Dokumentet ar

Energimyndigheten. daterat:

This is a document that has been electronically signed by the The document is

Energy Authority. dated:

Esittelija / Foredragande / Referendary

Nimi / Namn / Name: Ulriika Riskila
Pvm / Datum / Date: 24.01.2025

Ratkaisija / Beslutsfattare / Decision-maker

Nimi / Namn / Name: Simo Nurmi
Pvm / Datum / Date: 24.01.2025

Tama asiakirja koostuu seuraavista osista:

- Kansilehti (tdma sivu)
- Alkuperainen asiakirja tai alkuperaiset asiakirjat

Detta dokument bestar av féljande delar:

- Titelblad (denna sida)
- Originaldokument

This document contains:

- Front page (this page)
- The original document(s)

24.01.2025

24.01.2025

24.01.2025



Paatos 1 (29)

¢} energiavirasto
i) energimyndigheten Julkinen

1979/040202/2022
589/040202/2023

Vattenfall Oy
Konepajankuja 3 B
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Asia
Sahkdémarkkinalain (588/2013) mukaisen toimitusvelvollisen sahkdén vahittais-
myyntituotteen hinnan kohtuullisuus ja julkisuus seka pdrssihintaan sidottu tuote
ainoana toimitusvelvollisena sahkdn vahittaismyyntituotteena

Asianosainen
Vattenfall Oy (y-tunnus 1842073-2)

Perustelut

Asian kasittely

Energiavirastoon on 29.8.2022 ja 16.1.2023 saapunut tutkintapyynnét koskien Vat-
tenfall Oy:n (jaljempana myds asianosainen) toimitusvelvollista séhkdnmyyntituo-
tetta. Energiavirasto on saapuneiden tutkintapyyntdjen johdosta aloittanut tutkin-
nan koskien asianosaisen sahkdmarkkinalain (588/2013) 67 §:n mukaisen toimi-
tusvelvollisen sahkénmyyntituotteen hinnan kohtuullisuutta ja julkisuutta seka sita,
voiko pérssihintaan sidottua tuotetta tarjota ainoana toimitusvelvollisena sahkén-
myyntituotteena. Lisdksi Energiavirasto on tutkinut sdhkémarkkinalain 68 §:n mu-
kaista vahittdismyyjan myyntiehtojen ilmoittamista Energiavirastolle.

Fingrid Datahub Oy on 1.9.2022 ja 4.4.2023 Energiaviraston pyynnosta toimittanut
asiassa tiedon kunkin jakeluverkonhaltijan vastuualueella toimivasta toimitusvel-
vollisesta sahkdn vahittaismyyjasta. Asianosainen on naiden tietojen mukaan ollut
toimitusvelvollinen sahkdn vahittdismyyja Elenia Verkko Oyj:n seka Aurora Kilpi-
lahti Oy:n (jaljempana myos jakeluverkonhaltijat) vastuualueilla. Jakeluverkonhal-
tijat ovat Energiaviraston pyynnosta toimittaneet asiassa lausuntonsa, Elenia
Verkko Oyj paivamaaralla 23.2.2023 ja Aurora Kilpilahti Oy paivamaaralla
22.11.2024.

Energiavirasto on varannut asianosaiselle mahdollisuuden lausua asiassa seka esit-
tda muuta tarpeelliseksi katsomaansa selvitysta. Asianosainen on 9.1.2023 toimit-
tanut Energiaviraston pyynndsta selvityksen seka 4.7.2023, 7.11.2024 ja
23.1.2025 lisaselvitykset asiassa.

Energiavirasto on pyytanyt asianosaista ilmoittamaan sellaiset sahkénmyyntituot-
teet, joita asianosainen on tarjonnut toimitusvelvollisuustuotteina tarkastelujakson
1.1.2022-30.4.2023 aikana sekd sellaiset kyseistd ajankohtaa ennen tarjotut

Energiavirasto Lintulahdenkuja 2 A Puhelin 029 505 0000 Internet www.energiavirasto.fi
Energimyndigheten FI-00530 Helsinki S-posti  Rirjaamo@energiavirasto.fi
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toimitusvelvollisuustuotteet, joilla on vielé kyseisen tarkastelujakson aikana ollut
voimassa olevia sopimuksia.

Energiavirasto on pyytanyt asianosaiselta selvitysta ennen kaikkea edella mainittu-
jen tuotteiden hinnoittelusta, hinta- ja muiden myyntiehtojen julkisuudesta seka
hinta- ja myyntiehtojen ilmoittamisesta Energiavirastolle. Lisdksi Energiavirasto on
muun ohella tiedustellut, miksi asianosainen on paattanyt ryhtya tarjoamaan pors-
sisahkodtuotetta ainoana toimitusvelvollisuustuotteenaan.

Johtopaadtokset

Energiaviraston toimivalta

Sahkdmarkkinalain (588/2013) 106 §:n 2 momentin mukaan Energiaviraston teh-
tavana on valvoa sahkdmarkkinalain seka sen nojalla annettujen saanndsten ja vi-
ranomaisten maaraysten noudattamista seka sahkdmarkkinalain nojalla annettujen
lupapaatdsten noudattamista. Valvonnasta sdadadetadn sahkd- ja maakaasumarkki-
noiden valvonnasta annetussa laissa (590/2013).

Sahko- ja maakaasumarkkinoiden valvonnasta annetun lain 5 §:n mukaan Ener-
giaviraston tehtavana on valvoa kyseisen lain 2 §:ssa tarkoitetun kansallisen ja
unionin lainsaadannén ja viranomaisten maaraysten noudattamista seka hoitaa
muut 2 §:ssa tarkoitetussa lainsaadanndssa sille annetut tehtavat.

Sahko- ja maakaasumarkkinoiden valvonnasta annetun lain 9 §:n mukaan Ener-
giaviraston on velvoitettava kyseisen lain 2 §:ssa tarkoitetussa kansallisessa tai
Euroopan unionin lainsaadanndssa saadettyja velvoitteita rikkonut tai laiminlydnyt
korjaamaan rikkomuksensa tai laiminlydntinsa. Paatdksessa voidaan maara, milla
tavoin rikkomus tai laiminlydnti tulee korjata. Paatoksessa voidaan myds maarata
palauttamaan asiakkaalle virheellisesti peritty maksu, jos palautukseen ei sovelleta
kyseisen lain 14 §:ssa sadadettya palautusmenettelya.

Sédhkémarkkinalain muuttamisesta annettu laki (497/2023)

Energiavirasto toteaa, etta viraston toimivalta valvoessa sahkémarkkinalain toimi-
tusvelvollisuutta koskevien saanndsten noudattamista on jalkikateinen, jolloin ar-
vioitaessa lainsaadanndn noudattamista on asiaa tarkasteltava suhteessa tutkitta-
van menettelyn ajankohtana voimassa olleeseen lainsaadantéon.

Energiavirasto toteaa, ettd 1.6.2023 voimaan tulleella lailla séahkémarkkinalain
muuttamisesta (497/2023) on muutettu sdhkdémarkkinalain 67 ja 68 §:aa.
29.8.2022 ja 16.1.2023 saapuneissa tutkintapyynndissa on pyydetty Energiaviras-
toa tutkimaan asianosaisen toimitusvelvollista sahkén vahittdismyynnin hinnoitte-
lua. Lisdksi Energiavirasto on oma-aloitteisesti tutkinut sdhkémarkkinalain 67 §:n
2 momentin mukaista julkisuusvelvoitetta sekd 68 §:n mukaista vahittdismyyjan
myyntiehtojen ilmoittamista Energiavirastolle. Energiavirasto on paattanyt tutkia
asianosaisen edelld mainittujen sahkémarkkinalaista seuraavien velvoitteiden nou-
dattamista ajanjaksolla 1.1.2022 - 30.4.2023. Siten tdma paatos koskee asianosai-
sen menettelya ajalta ennen 1.6.2023 tapahtunutta lainmuutosta.

N&in ollen Energiavirasto katsoo, etta asiassa on sovellettava tutkittavana olleen
asianosaisen menettelyn ajankohtana voimassa olleita séhkémarkkinalain 67 ja 68
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§:n saannodksia. Taman perusteella tassa paatdksessa viittauksilla sahkémarkkina-
lain 67 ja 68 §:dan tarkoitetaan sahkdmarkkinalain 67 ja 68 §:4da sellaisena kuin
ne olivat sdhkdémarkkinalain muuttamisesta annetun lain (497/2023) voimaantul-
lessa.

Energiavirasto katsoo, etta asiassa on sovellettava tutkittavana olleen asianosaisen
menettelyn ajankohtana voimassa ollutta Energiaviraston antamaa maaraysta sah-
kon vahittdismyyjan sahkénmyyntiehtojen ja -hintojen ilmoittamisesta Energiavi-
rastolle (122/002/2014).

Asioiden yhdessa kasitteleminen

Hallintolain (434/2003) 25 §:n mukaan, jos viranomaisessa tehtava paatds saattaa
merkittavasti vaikuttaa muun samassa viranomaisessa samanaikaisesti vireilla ole-
van asian ratkaisemiseen, viranomaisen on valmisteltava asiat yhdessa ja ratkais-
tava samalla kertaa, jollei yhdessa kasittelemisesta aiheudu haitallista viivytysta
tai jollei se ole asian laadun taikka luonteen vuoksi tarpeetonta.

Energiavirastossa on ollut yhta aikaa vireilld kaksi tutkintapyyntdéa koskien asian-
osaisen toimitusvelvollisuustuotetta. Energiavirasto on valmistellut asiat hallinto-
lain 25 §:n mukaisesti yhta aikaa ja antaa molemmissa asioissa ratkaisun samalla
kertaa.

Energiaviraston sGhkémarkkinalain mukainen ratkaisukdytdnté ennen 28.6.2023

Sahkdmarkkinakeskus (nyk. Energiavirasto) on 23.2.2000 antamallaan paatoksel-
laan (dnro 108/423/99) maaritellyt silloin voimassa olleen sahkémarkkina-
lain 21 §:n ja 22 §:n tarkoittaman toimitusvelvollisuuden piiriin kuuluvan sahkén
vahittdismyyntituotteen tunnusmerkit. Paatoksessa Sahkoémarkkinakeskus katsoi
tallaisen vahittaismyyntituotteen tunnusmerkkien tayttyvén, jos:

1) tuotteen hinnat ovat julkisia ja eri maksujen voimassa olevat yksikkdéhinnat on
esitetty myyjan julkisessa painetussa hinnastossa,

2) myyjan kaikkien samalla tuotteella olevien asiakkaiden laskutus perustuu sa-
moihin yksikk&hintoihin ja jos yksikkéhinnat muuttuvat, ne muuttuvat saman-
aikaisesti kaikilla kyseisella tuotteella olevilla asiakkailla,

3) hinnastossa olevat toimitusvelvollisuustuotteet ovat paasaantdisesti vapaava-
lintaisia kaikille kyseisella alueella oleville asiakkaille ja

4) tuotteeseen tehdaan paasaantoisesti vain toistaiseksi voimassa olevia sdhkdn-
myyntisopimuksia.

Energiamarkkinaviraston (nyk. Energiavirasto) 29.4.2002 antamassa lausunnossa
(dnro 290/631/2001) on kasitelty markkinahintaista sahkdnmyyntituotetta - mah-
dollisuutta tarjota toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkaille tuotetta, jossa
sahkdén myyntihinta on sidottu sahképdrssin hintaan. Lausunnossa Energiamarkki-
navirasto katsoi ottaen huomioon Sahkémarkkinakeskuksen 23.2.2000 antamassa
paatdksessa maaritellyt toimitusvelvollisuuden piiriin kuuluvan sahkén vahittais-
myyntituotteen tunnusmerkit, etta toimitusvelvollisuuden piirissé sahkdn vahittais-
myyja voi tarjota muuttuvahintaisen poérssihintaan sidotun sahkénmyyntituotteen
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julkaisemalla painetun version voimassa olevista hinnoista jokaista uutta alkavaa
hintajaksoa varten. Energiamarkkinavirasto katsoi myds, etta asiakkaan valinnan
mahdollisuuksia ei voida rajoittaa kilpailun piirista toimitusvelvollisuuden piiriin pa-
latessakaan ainoastaan muuttuvahintaisiin sdhkénmyyntituotteisiin. Lausunnossa
on otettu kantaa myos sellaisiin tilanteisiin, etta sahkdn markkinahintojen nous-
tessa kilpailluilla markkinoilla olevat suurehkot asiakkaat haluavat yllattden palata
takaisin toimitusvelvollisuuden piiriin, mika saattaa aiheuttaa merkittdvia ongelmia
toimitusvelvollisen séhkénmyyjan riskienhallintaan.

Samasta asiasta on lausuttu myo6s Energia-alan Keskusliitto Finergylle 15.11.2002
annetussa lausunnossa (dnro 119/441/2002), jossa on todettu mm. “Energiamark-
kinavirasto toteaa edelleen, etta toimitusvelvollinen sahkdn vahittéismyyja voi tar-
jota ns. perinteisten sahkdn vahittaismyyntituotteiden rinnalla my6s muuttuvahin-
taisia porssihintaan sidottuja ns. markkinasahkdtuotteita.”

Energiavirasto toteaa, etta edella mainitut paatds ja lausunnot on annettu jo 2000-
luvun alussa, jonka jalkeen sahkdmarkkinalaki on muuttunut tietyin osin. Esimer-
kiksi toimitusvelvollisuuden piirissa olevien asiakkaiden maaritelma on voimassa
olevan sahkdmarkkinalain mukaan nyt rajatumpi kuin aiemmin. Lisaksi 29.4.2002
annetun lausunnon jalkeen tilanne on muuttunut siten, ettd osapuolten vaikutus-
mahdollisuuksien ulkopuolella olevan muuttuvahintaisen pérssihintaan sidotun
tuotteen osalta riittda laskentakaavan ilmoittaminen etukateen. Lisaksi 15.11.2002
annetussa lausunnossa ei ole otettu kantaa siihen, voiko muuttuvahintainen pors-
sihintaan sidottu tuote olla ainoa toimitusvelvollisuustuote.

Energiaviraston paéatés dnro 1998/040202/2022, 52/040202/2023, 392/040202/2023

Energiavirasto on 28.6.2023 antamassaan paatoksessa (dnro 1998/040202/2022,
52/040202/2023, 392/040202/2023) muuttanut 23.2.2000 annetussa paatdoksessa
(dnro 108/423/99) mainittuja toimitusvelvollisuuden piiriin kuuluvan vahittais-
myyntituotteen tunnusmerkkejd kohtien 1 ja 4 osalta. Paatdéksen mukaan 1 kohdan
painetun hinnaston vaatimusta toimitusvelvollisen tuotteen tunnusmerkkina ei ole
enda ollut tarkoituksenmukaista edellyttaa. Sen sijaan riittad, etta yhtiélla on jul-
kaistuna tuotteen hinnat ja ehdot keskeisissd asiakaskanavissa, kuten verkkosi-
vuilla ja asiakaspalvelussa. Kohdasta 4 on poistettu sana “padsaantoisesti”. Muilta
osin tunnusmerkit ovat pysyneet muuttumattomina. Energiavirasto katsoo siten
toimitusvelvollisuuden piiriin kuuluvan vahittdismyyntituotteen tunnusmerkkien
tayttyvan, jos:

1) tuotteen hinnat ja ehdot ovat julkisia ja voimassa olevat hinnat ja ehdot on
vapaasti saatavilla ja esitetty myyjan eri asiakaspalvelukanavissa,

2) myyjan kaikkien samalla tuotteella olevien asiakkaiden laskutus perustuu samoi-
hin yksikkéhintoihin ja jos yksikkéhinnat muuttuvat, ne muuttuvat samanaikaisesti
kaikilla kyseisella tuotteella olevilla asiakkailla,

3) hinnastossa olevat toimitusvelvollisuustuotteet ovat paasaantdisesti vapaavalin-
taisia kaikille kyseisella alueella oleville asiakkaille ja

4) tuotteeseen tehdaan vain toistaiseksi voimassa olevia sahkénmyyntisopimuksia.
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Energiavirasto toteaa lisaksi, ettd 28.6.2023 annettu paatés (dnro
1998/040202/2022, 52/040202/2023, 392/040202/2023) on ensimmaisen paatos
koskien sahkémarkkinalain 67 §:n 1 momentissa saadettya kohtuullista hintaa.

Energiaviraston aiempi maakaasumarkkinalain mukainen ratkaisukdytanto

Energiavirasto toteaa, ettda maakaasun vahittdismyyjan toimitusvelvollisuudesta
sdadadetaan maakaasumarkkinalain (587/2017) 44 §:ssa. Aiemmin voimassa olleen
maakaasumarkkinalain (508/2000) 4 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan maakaasu-
verkossa maadraavassa markkina-asemassa olevan maakaasun myyjan on toimitet-
tava maakaasua kohtuulliseen hintaan verkkoon liittyneen asiakkaan sita pyyta-
essa, jos asiakkaalla ei ole muita taloudellisesti kilpailukykyisia vaihtoehtoja maa-
kaasun hankkimiseksi maakaasuverkon kautta (toimitusvelvollisuus).

Energiavirasto on soveltanut sittemmin kumotun maakaasumarkkinalain 4 |u-
vun 1 §:8a8 antamissaan ratkaisuissaan 22.12.2017 (dnro 887/520/2010)
ja 28.12.2017 (dnro 349/420/2012). Energiaviraston paatokset koskivat toimitus-
velvollisen maakaasun vahittdgismyyjan hinnoittelun kohtuullisuutta vuosina 2014-
2016. Kohtuullisuutta arvioitiin paatoksissa vuosien 2014-2016 maakaasun myyn-
tiliiketoiminnan keskimaaraisen liikevoittoprosentin perusteella. Paatdksissa Ener-
giavirasto katsoi, ettd 3,5 %:n liikevoittoa on pidettéava toimitusvelvollisen maa-
kaasun vahittaismyyjan veloittaman hinnan kohtuullisuuden ylarajana.

Energiavirasto toteaa, etta Suomessa maakaasumarkkinat ja sahkémarkkinat eroa-
vat toisistaan. Edelld mainitut Energiaviraston paatdékset maakaasun vahittais-
myynnin toimitusvelvollisuushinnan kohtuullisuuden arvioinnista on annettu ennen
maakaasumarkkinoiden avaamista kilpailulle 1.1.2020, jolloin maakaasuverkonhal-
tijoilla oli velvollisuus tarjota maakaasun siirtopalveluja maakaasun kayttdjille ja
jalleenmyyijille, jotka kuluttavat tai myyvat maakaasua vahintaan viisi miljoonaa
kuutiometria vuodessa ja jotka lisaksi kuuluvat etadluettavan maakaasunmittauksen
piiriin. Kyseiset tuolloin voimassa olleen maakaasumarkkinalain saéanndkset antoi-
vat ainoastaan vaatimukset tayttaville asiakkaille mahdollisuuden kdyda keskenaan
maakaasukauppaa tukkumyyjalta ostetulla maakaasulla ns. jalkimarkkinoilla. Paa-
tokset nain ollen liittyvat tilanteeseen, jossa maakaasun jakeluverkon toiminta-alu-
eella sijaitsevat toimitusvelvollisuuden piirissa olevat loppukayttajat pystyivat kay-
tanndssa ostamaan maakaasua ainoastaan toimitusvelvolliselta maakaasun vahit-
taismyyjalta.

Maakaasumarkkinoiden avaamisen jalkeenkin maakaasumarkkinoilla on ollut huo-
mattavasti vdhemman vahittaismyyjia kuin sahkén vahittdismarkkinoilla. Maakaa-
sumarkkinoiden avautumisesta huolimatta useilla alueilla Suomessa maakaasua
toimittaa vain yksi yritys, eli loppukayttajilla ei kaytanndssa ole mahdollisuutta kil-
pailuttaa sopimustaan. Nykyisen maakaasumarkkinalain 16 §:n mukaan maakaa-
suverkonhaltijaa koskevan siirtovelvollisuuden edellytyksena on, etta siirrettdvan
tai jaeltavan maakaasun verkkoon syétdn ja verkosta oton mittaus on etdluenta-
jarjestelman piirissa. Siten maakaasun toimittajan vaihtaminen edellyttda loppu-
kayttajalta etéluettavaa mittausta. Suomessa maakaasumarkkinalainsdadantdon ei
ole asetettu jakeluverkonhaltijoille velvoitetta asentaa etdluettavia mittalaitteita
kaikille kaasun loppukayttajille ja mittalaitteiden asennus vaihtelee jakeluverkoit-
tain. Siten useille maakaasun loppukayttéjille tosiasialliset mahdollisuudet maakaa-
sun toimittajan vaihtamiseksi ja vaihtoehdot toiseksi maakaasun toimittajaksi ovat
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rajalliset. Sahkoén loppukayttdjien osalta vastaavaa tietynlaiseen mittaukseen liit-
tyvaa edellytysta sahkon toimittajan vaihtamiseksi lainsaadanto ei aseta, ja lisdksi
sahkon loppukayttdjien on kaikkialla Suomessa mahdollista ostaa sdahkdéa useam-
malta eri vahittdismyyjalta.

Energiavirasto toteaa, ettd viraston aiemmat maakaasun toimitusvelvollista myyn-
tihinnan kohtuullisuutta koskevat paatokset on tehty tilanteessa, jossa maakaasun
vahittaismarkkinat ovat poikenneet merkittavasti nykyisista sahkoén vahittaismark-
kinoista kilpailun avaamisen ja markkinarakenteen osalta. Maakaasua koskevat
paatdkset on tehty tilanteessa, jossa jakeluverkoissa olevat maakaasun loppukayt-
tdjat eivat ole voineet kilpailuttaa kaasun toimittajaa ja jossa maakaasun vahittais-
myyjan maakaasun myynti loppukayttdjille on ollut toimitusvelvollista myyntia.
Nain ollen Energiavirasto katsoo, ettd aiemmin mainittua Energiaviraston maakaa-
sun toimitusvelvollisen myyntihinnan kohtuullisuutta koskevissa paatoksissa kay-
tettya arviointimenetelmaa ei voida soveltaa sdahkdmarkkinalain 67 §:3a tulkitta-
essa.

Toimitusvelvollisuus

Sahkdmarkkinalain 67 §:n 1 momentin mukaan vahittaismyyjan, jolla on huomat-
tava markkinavoima jakeluverkonhaltijan vastuualueella, on toimitettava vastuu-
alueella sahkoda kohtuulliseen hintaan kuluttajille sekd muille loppukayttajille, joi-
den kayttdpaikka on varustettu enintaan 3 x 63 ampeerin paadsulakkeilla tai joiden
sahkoénkayttopaikkaan ostetaan sahkda enintdan 100 000 kilowattituntia vuodessa
(toimitusvelvollisuus). Jos jakeluverkonhaltijan vastuualueella ei ole vahittaismyy-
jaa, jolla on huomattava markkinavoima, on toimitusvelvollisuus silla vahittaismyy-
jalla, jonka toimitetun sahkdédn maaralla mitattu markkinaosuus toimitusvelvollisuu-
den piirissa olevien loppukayttajien hankkimasta sdhkdsta on kyseiselld vastuualu-
eella suurin.

Sahkdémarkkinalain 67 §:n 2 momentin mukaan vahittaismyyjalla, jolla on toimi-
tusvelvollisuus, on oltava julkiset sdhkdén myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maa-
raytymisperusteet toimitusvelvollisuuden piirissa oleville loppukayttédjille. Niissa ei
saa olla kohtuuttomia eikd sahkodkaupan kilpailua rajoittavia ehtoja. Kuluttajille
suunnatut myyntiehdot on lisdksi esitettava selkedlld ja ymmarrettavalla tavalla,
eika niihin saa sisaltyd sopimusten ulkopuolisia esteitd kuluttajien oikeuksien to-
teutumiselle.

Sahkdémarkkinalain sdatamiseen johtaneen hallituksen esityksen (HE 20/2013 vp.)
vksityiskohtaisten perustelujen mukaan sahkén vahittaismyyjalla katsotaan olevan
huomattava markkinavoima kyseisen jakeluverkonhaltijan vastuualueella, jos silla
markkina-analyysin perusteella havaitaan olevan kyseiselld alueella sellaista talou-
dellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomattavassa maarin riippumat-
tomana kilpailijoista, kuluttajista ja muista toimitusvelvollisuuden piiriin kuuluvista
sahkodnkayttajista. Sdanndksessa tarkoitettu huomattava markkinavoima poikkeaa
kyseisen hallituksen esityksen mukaan kilpailulaissa tarkoitetusta maaradavasta
markkina-asemasta siind, ettei huomattavan markkinavoiman yrityksen aseman
tarvitse olla kyseisellé alueella toiminnassaan samassa maarin riippumaton kilpai-
lijoistaan tai asiakkaistaan kuin maaraavan markkina-aseman yritys olisi.
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Edelld mainitun hallituksen esityksen yksityiskohtaisten perustelujen mukaan toi-
mitusvelvollisuus on sahkdn vahittaismyyjalla, jonka toimitetun sdahkén maaralla
mitattu markkinaosuus toimitusvelvollisuuden piirissa olevien sdahkdnkayttajien
osalta on vastuualueella suurin, jos vastuualueella ei ole osoitettavissa huomatta-
van markkinavoiman vahittaismyyjaa. Saannds on sahkdémarkkinadirektiivin yleis-
palveluvelvoitteen tayttamiseksi valttdamaton sen tilanteen varalta, etta jollain vas-
tuualueella ei olisi osoitettavissa huomattavan markkinavoiman vahittaismyyjaa.

Sahkoémarkkinalain (386/1995) alkuperdisen 1.5.1995 alkaen voimassa olleen toi-
mitusvelvollisuutta koskevan 21 §:n 1 momentin mukaan maaraavassa markkina-
asemassa olevan sahkon vahittaismyyjan on toimitettava sahkda kohtuulliseen hin-
taan asiakkaan sitd pyytdessd, jos asiakkaalla ei ole muita taloudellisesti kilpailu-
kykyisia sahkdénhankintamahdollisuuksia sahkdéverkon kautta (toimitusvelvolli-
suus). Kyseista lainkohtaa muutettiin lailla sahkdmarkkinalain  muuttami-
sesta (466/1999), minka jalkeen 1.9.1999 lahtien toimitusvelvollisuudesta saadet-
tiin sahkdmarkkinalain 21 §:ssa, jonka 1 momentin mukaan maaraavassa mark-
kina-asemassa jakeluverkonhaltijan vastuualueella olevan sahkon vahittaismyyjan
on toimitettava séahk6a kohtuulliseen hintaan asiakkaan sita pyytdessd, jos asiak-
kaalla ei ole muita taloudellisesti kilpailukykyisia sahkdnhankintamahdollisuuksia
sahkéverkon kautta (toimitusvelvollisuus).

Kumotun sahkémarkkinalain (386/1995) saatamiseen johtaneen hallituksen esityk-
sen yksityiskohtaisissa perusteluissa (HE 138/1994 vp.) todetaan toimitusvelvolli-
suuden osalta, ettd vahittaismyyjalld, joka yleisesti markkinoi tietylla alueella sah-
kda asiakkaille, joilla ei ole yleensa mahdollisuutta ostaa sahkéa muilta myyjilta,
on velvollisuus toimittaa sahkda naille sahkénkayttajille (toimitusvelvollisuus). Kyse
on siis myyntivelvollisuudesta. Myyja on talldéin yleensa monopoliasemassa tai va-
hintdankin kilpailunrajoituksista annetun lain 3 §:ssa tarkoitetulla tavalla maaraa-
vassa markkina-asemassa kyseisen kuluttajaryhman kannalta. Séhkén hinnan on
oltava toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkaille kohtuullista, eli sahkén hin-
nan tulee vastata mahdollisimman pitkélle naiden kuluttajien aiheuttamia kustan-
nuksia. Kilpailun piirissa olevien asiakkaiden osalta vahittaismyyjalla olisi oikeus
tapauskohtaiseen hinnoitteluun. Vahittaismyyjan hinnoittelun tulee kuitenkin olla
silla tavalla kustannusvastaavaa, ettei niiden asiakkaiden hinnoilla, joiden suhteen
myyja on maaraavassa markkina-asemassa, tueta kilpailun piirissa olevia sahko-
asiakkaita.

Energiavirasto toteaa, ettd toimitusvelvollisuudesta sdadettiin ensimmaisen ker-
ran 1.6.1995 voimaantulleen sahkdmarkkinalain 21 §:ssa. Ensimmaiset toimitus-
velvollisuuden piirissa olevat sahkénmyyntituotteet tulivat siten markkinoille jo
vuonna 1995. Sahkdn vahittdismarkkinat ovat kehittyneet ja muuttuneet merkitta-
vasti kuluneen yli 25 vuoden aikana, kun kilpailu markkinoilla on lisdantynyt niin,
etta nykyaan kdytannodssa kaikilla toimitusvelvollisuuden piirissa olevilla loppukayt-
tajillda on tarjolla useita kilpailevia sahkénmyyntisopimuksia ja siten halutessaan
mahdollisuus hankkia sahkédnmyyntisopimus myo6s kilpailluilta sahkdn vahittais-
markkinoilta. My6s esimerkiksi vaihtuvahintaiset pérssihintaan sidotut sahkoén-
myyntisopimukset, joita ei vield vuonna 1995 ollut lainkaan markkinoilla, ovat yleis-
tyneet.

Energiavirasto toteaa, etté toimitusvelvollinen myyja voi [dhtdékohtaisesti itse maa-
rittda, minka tuotteen tai mitka tuotteet se katsoo toimitusvelvollisiksi sahkon
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myyntituotteiksi, joita myyja tarjoaa uusina sahkénmyyntisopimuksina toimitusvel-
vollisuuden piirissa asiakkaille sen jakeluverkonhaltijan vastuualueella, jossa myy-
jalla on toimitusvelvollisuus (toimitusvelvollisuustuotteet). Edelleen Energiavirasto
toteaa, etta toimitusvelvollisella sahkdn vahittaismyyjalla voi olla tarjolla toimitus-
velvollisuustuotteiden rinnalla myds muita vahittdismyyntituotteita, joita se tarjoaa
myds toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkaille.

Mikali myyjalla on tarjolla useampi toimitusvelvollisuustuote, niin kyseisissa tuot-
teissa ei saa olla perusteettomia rajoituksia tai ehtoja, jotka rajaavat samankaltais-
ten toimitusvelvollisuuden piirissé olevien asiakkaiden valinnan mahdollisuuksia.
Energiavirasto katsoo, ettd toimitusvelvollisuustuotteiden tulee olla kaikkien kysei-
sen jakeluverkonhaltijan vastuualueella olevien toimitusvelvollisuuden piirissa ole-
vien loppukadyttajien vapaasti valittavissa.

Toimitusvelvollisen myyjan méadérittdminen

Energiavirasto toteaa, ettd asiassa on ensiksi selvitettava, onko ja milla jakeluver-
konhaltijan vastuualueella asianosaisella on toimitusvelvollisuus. Sahkémarkkina-
lain 67 §:n 1 momentin mukaan toimitusvelvollisuus on silla myyjalla, jolla on ja-
keluverkonhaltijan vastuualueella huomattava markkinavoima tai, jos tallaista
myyjaa ei ole, silla myyjalla, jonka toimitetun sahkén maaralla mitattu markkina-
osuus toimitusvelvollisuuden piirissa olevien loppukayttajien hankkimasta sahkdsta
on kyseisella vastuualueella suurin.

Energiavirasto toteaa, etta sdahkdmarkkinalainsaadannén perusteella kullakin jake-
luverkonhaltijan vastuualueella on toimitusvelvollisuus kerrallaan ainoastaan yh-
della sahkoén vahittaismyyjalla. Lisaksi samalla vahittaismyyjalla voi olla toimitus-
velvollisuus yhden tai useamman jakeluverkonhaltijan vastuualueella tai kyseisella
vahittaismyyjalla ei ole toimitusvelvollisuutta minkaan jakeluverkonhaltijan vastuu-
alueella.

Sahkémarkkinalain saatamiseen johtaneen hallituksen esityksen (HE 20/2013 vp)
yksityiskohtaisten perustelujen mukaan séahkén vahittdismyyjallé katsotaan olevan
huomattava markkinavoima kyseisen jakeluverkonhaltijan vastuualueella, jos silla
markkina-analyysin perusteella havaitaan olevan kyseisella alueella sellaista talou-
dellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomattavassa maarin riippumat-
tomana kilpailijoista, kuluttajista ja muista toimitusvelvollisuuden piiriin kuuluvista
sahkoénkayttdjistd. Saanndksessa tarkoitettu huomattava markkinavoima poikkeaa
kyseisen hallituksen esityksen mukaan kilpailulaissa tarkoitetusta madaraavasta
markkina-asemasta siina, ettei huomattavan markkinavoiman yrityksen aseman
tarvitse olla kyseisella alueella toiminnassaan samassa maarin riippumaton kilpai-
lijoistaan tai asiakkaistaan kuin madraavan markkina-aseman yritys olisi.

Energiavirasto toteaa, etta hallituksen esitys tai muut lain esity6t eivat tarkemmin
maarittele, milla kriteereilld huomattavaa markkinavoimaa tulisi téassa yhteydessa
arvioida. Energiavirasto katsoo, ettd asiassa voidaan siten ottaa huomioon muiden
toimialojen huomattavan markkinavoiman arviointia koskeva saantely. Muun mu-
assa sahkdisen viestinnan palveluista annetun lain (917/2014) 52 §:ssa on saa-
detty, ettd Liikenne- ja viestintaviraston on kilpailutilanteen selvittamiseksi tehtava
merkityksellisiksi maaritellyista tukku- ja vahittdismarkkinoista saanndllisin va-
liajoin markkina-analyysi. Saannéksen mukaan Liikenne- ja viestintaviraston on
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markkina-analyysia tehdessdan otettava mahdollisimman tarkasti huomioon ko-
mission markkina-analyysia ja huomattavan markkinavoiman arviointia koskevat
suuntaviivat. Euroopan komissio on antanut tiedonannon (2018/C 159/01) suunta-
viivat markkina-analyysia ja huomattavan markkinavoiman arvioimista varten sah-
kdisia viestintaverkkoja ja -palveluja koskevassa EU:n saantelyjarjestelmassa.

Komission suuntaviivojen kohdan 54 mukaan yrityksen markkinavoimaa arvioita-
essa on tarkedaa ottaa huomioon yrityksen markkinaosuus ja sen kilpailijat seka
mahdollisten kilpailijoiden keskipitkalla aikavalilld aiheuttama paine. Markkinaosuu-
det voivat antaa kansallisille sdantelyviranomaisille alustavan kasityksen markki-
noiden rakenteesta ja markkinoilla toimivien operaattoreiden suhteellisesta merki-
tyksesta. Edelleen komission suuntaviivojen kohdan 55 mukaan vakiintuneen oi-
keuskdytannén mukaan erittain suuri markkinaosuus - yli 50 prosenttia - joka yri-
tykselld on ollut jo pidemman aikaa, on jo sellaisenaan osoitus maaraavan aseman
olemassaolosta, ellei ole kyse poikkeuksellisista olosuhteista. Suuntaviivojen koh-
dan 57 mukaan, jos markkinaosuus on suuri mutta alle 50 prosentin kynnysarvon,
huomattavan markkinavoiman arvioinnissa olisi kaytettdvda markkinoiden muita
keskeisia rakenteellisia ominaispiirteita. Perusteellinen rakenteellinen arviointi mer-
kityksellisten markkinoiden taloudellisista ominaispiirteista olisi tehtdava ennen kuin
tehdaan paatelmia huomattavan markkinavoiman olemassaolosta.

Suuntaviivojen kohdassa 58 on esitetty, ettd muun muassa seuraavia kriteereja
voidaan kayttaa mitattaessa yrityksen markkinavoimaa, jonka turvin se voisi toimia
huomattavassa maarin kilpailijoistaan, asiakkaista ja kuluttajista riippumattomasti:

e markkinoille paasyn esteet,

¢ laajentumisen esteet.

e yrityksen absoluuttinen ja suhteellinen koko,

¢ vaikeasti toisinnettavan infrastruktuurin hallinta,

e tekninen ja kaupallinen etulydntiasema tai paremmuus,

e tasapainottavan neuvotteluvoiman puuttuminen tai heikkous,

¢ helppo tai etuoikeutettu mahdollisuus hyddyntaa padaomamarkkinoita ja rahoitus-
Iahteitd,

o tuotteiden/palveluiden monipuolisuus (esimerkiksi tuote- tai palveluyhdistelmat),

mittakaavaedut,

tuotevarioinnin edut,

e suorat tai epasuorat verkostovaikutukset,

vertikaalinen integraatio,
o pitkalle kehittynyt jakelu- ja myyntiverkosto,

¢ pitkaaikaisten ja kestavien kayttdéoikeussopimusten tekeminen,
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e sellaisten sopimussuhteiden solmiminen muiden markkinatoimijoiden
kanssa, jotka voivat johtaa markkinoiden sulkeutumiseen,
¢ potentiaalisen kilpailun puuttuminen.

Edelleen suuntaviivojen kohdan 58 mukaan minkaan kohdassa esitetyn kriteerin
tayttyminen ei valttamatta yksinaan riitd perusteeksi huomattavan markkinavoi-
man toteamiselle. Tallaisen toteamuksen on perustuttava eri tekijéiden yhdistel-
maan.

Energiaviraston 1.9.2022 ja 4.4.2023 Fingrid Datahub Oy:Itd saamien tietojen mu-
kaan Vattenfall Oy on toiminut sahkdn toimitusvelvollisena vahittdismyyjana Elenia
Verkko Oyj:n ja Aurora Kilpilahti Oy:n vastuualueilla.

Sahkémarkkinalain 67 §:n 1 momentin mukaisen jakeluverkonhaltijan vastuualu-
een toimitusvelvollisen vahittaismyyjan madarittelemiseksi Energiavirasto on pyyta-
nyt Elenia Verkko Oyj:Ita ja Aurora Kilpilahti Oy:ltd lausunnon. Energiavirasto on
pyytanyt jakeluverkonhaltijoita ilmoittamaan, mika sahkdn vahittdismyyja toimit-
taa kyseiselld vastuualueella suurimman maaran sahkoa kuluttaja-asiakkaille ja
muille loppukayttdjille, joiden kayttépaikka on varustettu enintdan 3 x 63 A paa-
sulakkeilla tai joiden kayttopaikkaan ostetaan sahkda enintdaan 100 000 kWh vuo-
dessa. Lisaksi Energiavirasto on pyytanyt ilmoittamaan, kuinka suuren prosentti-
osuuden kyseinen myynti muodostaa kaikesta vastuualueen kyseiselle asiakasryh-
malle toimitetusta sahkdsta. Edella mainitut tiedot on pyydetty toimittamaan ky-
seisen vastuualueen 3-5 suurimman vahittdaismyyjan osalta eriteltyna.

Elenia Verkko Oyj on 23.2.2023 Energiavirastoon saapuneessa lausunnossaan il-
moittanut, etta sen vastuualueella suurimman maaran sahkoa kuluttaja-asiakkaille
ja muille loppukayttdjille, joiden kayttdépaikka on varustettu enintdan 3 x 63 A paa-
sulakkeilla tai joiden kayttopaikkaan ostetaan sdahk6a enintédédn 100 000 kWh vuo-
dessa toimittaa Vattenfall Oy. Jakeluverkonhaltija on lisdksi lausunnossaan ilmoit-
tanut vahittaismyyjien markkinaosuudet pyydetylla tavalla Energiavirastolle. Vat-
tenfall Oy:n markkinaosuus on Elenia Verkko Oyj:n mukaan suurin, mutta ei kui-
tenkaan ylitéa 50 prosenttia, siina missa alueen markkinaosuudeltaan toiseksi suu-
rimman yrityksen markkinaosuus on alle 15 prosenttia.

Aurora Kilpilahti Oy on toimittanut lausuntonsa Energiavirastolle 22.11.2024. Ky-
seisen lausunnon perusteella Energiavirasto toteaa, ettei Vattenfall Oy ole kyseisen
jakeluverkonhaltijan vastuualueella toimitusvelvollinen vahittdismyyja. Aurora Kil-
pilahti Oy:n lausunto on toimitettu asianosaiselle tiedoksi, ja Vattenfall Oy on il-
moittanut, ettei se katso siita lausumista tarpeelliseksi.

Energiavirasto katsoo, etta sdhkdémarkkinalain 67 §:3da sovellettaessa tarkasteltava
markkina on rajattava siten, etta se koskee sahkdn vahittaismyyntia toimitusvel-
vollisuuden piirissa oleville asiakkaille Elenia Verkko Oyj:n vastuualueella. Tarkas-
teltavana kysymyksena kyseiseen markkinaan liittyen on talldin, onko jollain sah-
kén vahittaismyyjalla todettavissa huomattava markkinavoima, ja jos ei ole, minka
myyjan toimitetun sahkdén maaralld mitattu markkinaosuus on suurin. Energiavi-
rasto on huomattavaa markkinavoimaa arvioidessaan ottanut huomioon edella mai-
nitun komission tiedoksiannon.
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Energiavirasto toteaa, ettd komission suuntaviivojen kohdan 55 mukaan yli 50 pro-
sentin markkinaosuutta, joka yrityksellda on ollut jo pidemman aikaa, voidaan sel-
laisenaan pitda osoituksena maddraavan aseman olemassaolosta. Suuntaviivojen
mukaan mita suurempi markkinaosuus on ja mitd kauemmin yritys on sailyttanyt
sen, sitd todenndkdisemmin markkinaosuus on tdrkea alustava osoitus huomatta-
vasta markkinavoimasta.

Elenia Verkko Oyj:n toimittaman lausunnon perusteella yhdelldkaan vahittaismyy-
jalla ei ole yli 50 prosentin markkinaosuutta sahkén vahittaismyynnissa toimitus-
velvollisuuden piirissé oleville loppukayttadjille Elenia Verkko Oyj:n vastuualueella.
Elenia Verkko Oyj:n ilmoittamien markkinaosuuksiltaan suurimpien vahittaismyy-
jien markkinaosuudet jaavat merkittavasti alle tdman tason, mika jo itsessaan an-
taa Energiaviraston ndkemyksen mukaan viitteitd siita, ettei Elenia Verkko Oyj:n
vastuualueella olisi milldan alueella toimivalla sahkon vahittaismyyjallda huomatta-
vaa markkinavoimaa.

Energiavirasto on arvioinut sahkén vahittdaismarkkinoiden rakenteellisia ominais-
piirteita komission suuntaviivojen mukaisten kriteerien perusteella.

Energiavirasto toteaa Suomen sahkdn vahittagismarkkinoiden rakenteesta seuraa-
vaa. Markkinoille paasyyn ja laajentumiseen ei liity merkittavia esteitd. Markkinalle
tulo ei ole luvanvaraista, ja kaikilla toimijoilla on yhtalainen mahdollisuus toimia
kaikilla alueilla. Sahkon vahittaismarkkinalla ei mydskdan ole mahdollisuutta hyo-
tya vaikeasti toisinnettavan infrastruktuurin hallinnasta tai saavuttaa merkittavaa
teknista tai kaupallista etulydntiasemaa, silla kaikki sahkdnmyyntituotteet ovat sel-
laisia, joita myds kilpailijat voivat teoriassa tarjota. Markkinalla ei ole tunnistetta-
vissa merkittavia suoria tai epdsuoria verkostovaikutuksia, joista vahittdismyyjat
voisivat hydtya eika toimijoilla ole mahdollisuutta solmia muiden markkinatoimijoi-
den kanssa sopimuksia, jotka voisivat johtaa markkinoiden sulkeutumiseen. Ener-
giavirasto toteaa, etta kansallinen sahkdn vahittaismarkkina on hyvin kilpailullinen.
Sahkdémarkkinalainsdadantdé mahdollistaa asiakkaille sahkdn vahittaismyyjan vaih-
tamisen varsin helposti, mika edesauttaa uusien toimijoiden paasya markkinoille,
toimijoiden laajentumista ja vahittaismyyjien valista kilpailua.

Energiavirasto toteaa, etta sahkdn vahittaismarkkinalla yrityksille voi kuitenkin kes-
kittyéd markkinavoimaa muun muassa skaalaetujen, vertikaalisen integraation, pit-
kaaikaisten sopimusten solmimisen tai kuluttajien heikon aktiivisuuden myo6ta.
Suuremmat yhtiét pystyvat tarjoamaan laajempia lisdpalveluja sdhkétuotteidensa
yhteydessa. Liséksi suurempi ja eriytyneempi asiakasmassa voi pienentad sahkon
hankintaan liittyvaa profiili- ja volyymiriskia, ja suurimmilla yhtigilla voi olla pa-
rempi asema padaomamarkkinoiden ja rahoitusldhteiden hyddyntédmisessa. Nama
tekijat voivat mahdollistaa suurimmille yhtidille sellaisten tuotteiden tarjoamisen,
joka ei pienemmille yhtidille ole kannattavaa. Suurimmat yhtiét pystyvat myoés pa-
nostamaan pienia yhti6itéa enemman markkinointiin ja tavoittamaan tatéd kautta uu-
sia asiakkaita. Vertikaalinen integraatio, jossa vahittaismyynti ja sahkdén tuotanto
toimivat saman yhtion sisalla, voi mahdollistaa vahittaismyyjalle sshkén myymisen
markkinahintaa edullisemmalla hinnalla. Uusien toimijoiden paasya markkinoille voi
myds haitata loppuasiakkaiden kanssa solmitut pitkat maardaikaiset sopimukset,
tai loppuasiakkaiden heikko aktiivisuus sahkdntoimittajansa kilpailuttamisessa.
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Energiavirasto toteaa markkinavoimaa keskittdvista seikoista yleisesti seuraavaa.
Suomessa toimii useita suuria sahkénmyyjia, jotka toimivat suorassa kilpailussa
toistensa kanssa, ja jotka pystyvat hyédyntdamaan samoja mahdollisia skaalaetuja.
Lisaksi useilla alueilla toimii pienempia sahkénmyyjid, jotka ovat pystyneet sailyt-
tamaan markkinaosuutensa suurempien yhtiéiden mahdollisista skaalaeduista huo-
limatta. Suomen markkinalla yleisimmat sahkodtuotteet ovat sellaisia, joita kaikki
yhtiét voivat tarjota. Markkinalle ei ole syntynyt merkittdavissa maarin sellaisia tuo-
teryhmia, joiden tarjoamiseen pienemmilla yhtidilld ei olisi mahdollisuutta. Vaikka
vertikaalisen integraation avulla yhti6illd voi olla mahdollisuus myyda sahkéa mark-
kinahintaa alemmalla hinnalla ja kasvattaa ndin markkinaosuuttaan, markkinalla ei
toistaiseksi ole tunnistettavissa tilannetta, jossa yhtidé voisi myéhemmin hyoétya
tastd nostamalla hintoja markkinatasoa korkeammalle. Yhtidilld ei ole mahdolli-
suutta estaa kilpailijoiden toimintaa markkinalla. Markkinoinnin osalta kaikilla yhti-
6illa on yhtaldinen mahdollisuus ilmoittaa tuotteensa Energiaviraston yllapitamaan
Sahkoén hintavertailu -palveluun kuluttajien saataville. Sdhkémarkkinalain 92 §:n 3
mom. perusteella kuluttaja-asiakas voi irtisanoa maardaikaisen sopimuksen kah-
den vuoden kuluttua samalla tavalla kuin toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen.
Vuonna 2023 valtaosalla suomalaisista oli toistaiseksi voimassa oleva sopimus,
jonka kuluttaja voi vaihtaa halutessaan kahden viikon varoitusajalla. Keskimaarin
Suomessa sahkénmyyjaa on vaihdettu vuoden 2022 aikana 16 %:ssa kayttopaik-
koja. Tama vastaa Euroopan keskitasoa, eikd anna viitteita siitd, etta suomalaiset
kuluttajat olisivat epaaktiivisia kilpailuttajia.

Energiavirasto on tarkastellut vahittdismarkkinan rakennetta myds Elenia Verkko
Oyj:n vastuualueella. Energiaviraston ylldpitaman Sahkdn hintavertailu -palvelun
tietojen perusteella tarkastelujakson 1.1.2022-30.4.2023 aikana Elenia Verkko
Oyj:n alueella on toiminut kuukausittain 34-41 eri sahkdn vahittaismyyjaa, jotka
ovat tarjonneet uusia sdhkosopimuksia Elenia Verkko Oyj:n vastuualueella oleville
loppukayttdjille. Koko maassa toimineiden vahittdismyyjien kuukausittainen maara
samana ajanjaksona oli 33-41. Lisdksi Energiaviraston raportoimien verkkoyhtidi-
den teknisten tunnuslukujen perusteella Elenia Verkko Oyj:n alueella vuoden 2022
aikana avoin toimittaja on vaihtunut yli 20 %:ssa alueen kayttdpaikoista. Keski-
maarin Suomessa avoin toimittaja on vaihtunut vuoden 2022 aikana noin 16 %:ssa
kayttépaikoista. Téman perusteella on katsottavissa, etta Elenia Verkko Oyj:n vas-
tuualueella on kilpailua vahittdismyyjien valilla.

Energiavirasto katsoo, ettd asiassa saadut selvitykset ja Energiaviraston tarkastelu
eivat anna viitteita siita, etta sahkon vahittaismarkkinan tilanne Elenia Verkko
Oyj:n vastuualueella eroaisi vahittaismarkkinan tilanteesta Suomessa yleisesti.
Edellad esitettyjen kriteerien perusteella Energiavirasto katsoo, ettei Elenia Verkko
Oyj:n vastuualueella ole todettavissa millédédn sahkén vahittaismyyjallda huomatta-
vaa markkinavoimaa. Energiavirasto toteaa lisdksi, ettd laajemman alueellisen
markkina-analyysin tekeminen huomattavan markkinavoiman arvioimiseksi olisi
tarpeellista vain, jos edella arvioidut markkinoiden ominaispiirteet antaisivat viit-
teita siita, ettd huomattava markkinavoima vastuualueella voisi olla jollain muulla
yhtiélla kuin silld, joka on vastuualueen suurin sdahkén vahittdismyyja toimitusvel-
vollisuuden piiriin kuuluville loppukayttajille toimitetun séhkdén maaralléd mitattuna.
Energiavirasto toteaa, ettd toimitusvelvollinen myyja Elenia Verkko Oyj:n vastuu-
alueella on nain ollen maaritettdva toimitusvelvollisuuden piirissa oleville loppu-
kayttajille toimitetun sahkdn maaralla mitattuna.
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Elenia Verkko Oyj:n Energiavirastolle toimittamien tietojen perusteella Vattenfall
Oy:lla on suurin markkinaosuus sahkén vahittdismyynnissa toimitusvelvollisuuden
piirissd oleville asiakkaille Elenia Verkko Oyj:n vastuualueella. Vattenfall Oy:n
markkinaosuus on selvasti suurempi kuin markkinaosuuksin mitatun seuraavaksi
suurimman vahittaismyyjan markkinaosuus. Vattenfall Oy:n ja seuraavaksi suurim-
man vahittdismyyjan valinen ero markkinaosuuksissa on yli 15 prosenttiyksikk6a.

Vattenfall Oy on myds itse antamassaan selvityksessa katsonut olevansa toimitus-
velvollinen vahittdismyyja Elenia Verkko Oyj:n alueella.

Nain ollen Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy:lla on toimitusvelvollisuus Ele-
nia Verkko Oyj:n alueella.

Toimitusvelvollisuustuotteet

Energiavirasto toteaa, etta asiassa on selvitettava, mitka ovat asianosaisen toimi-
tusvelvollisuustuotteet, joita koskevat sahkdmarkkinalaissa sdadetyt toimitusvel-
vollista vahittdismyyntia ja toimitusvelvollisuussopimuksia koskevat velvoitteet.

Vattenfall Oy on Energiavirastoon 9.1.2023 saapuneessa selvityksessaan kertonut
tarjonneensa porssihintaan perustuvaa tuotetta ainoana toimitusvelvollisena tuot-
teenaan 1.9.2022 alkaen. Vattenfall Oy on tarkentanut poérssisahkoétuotteella tar-
koittavansa tuotetta nimeltaan “Tuntisahkd Mix” (jaljempdna myo6s pdérssisdhkoé-
tuote). Edelleen asianosainen on kertonut tarjonneensa "Kesto”-sopimusta toimi-
tusvelvollisena tuotteenaan ennen 1.9.2022.

Vattenfall Oy on Energiavirastoon 4.7.2023 saapuneessa lisdselvityksessaan toden-
nut, ettd Kesto-tuote on ollut toimitusvelvollisuustuote 1.9.2022 jélkeen edelleen
niille asiakkaille, jotka eivat ole sita irtisanoneet. Asianosainen on kertonut, ettei se
ole irtisanonut Kesto-tuotteella olleita asiakkaita tai siirtanyt heita tuotteelta toi-
selle. Asianosainen on toimittanut Energiavirastolle selvityksen asiakkaiden luku-
maarasta paivamaaralla 31.8.2022.

Energiavirasto toteaa, etta toimitusvelvollisella myyjalléd on vapaus itse maarittaa,
minka tuotteen tai mitkad tuotteet se katsoo toimitusvelvollisiksi sahkén myyntituot-
teiksi, joita myyja tarjoaa sahkdnmyyntisopimuksina toimitusvelvollisuuden piirissa
asiakkaille sen jakeluverkonhaltijan vastuualueella, jossa myyjalléd on toimitusvel-
vollisuus (toimitusvelvollisuustuotteet). Edelleen Energiavirasto toteaa, ettd toimi-
tusvelvollinen myyja voi lopettaa tietyn toimitusvelvollisen sahkénmyyntituotteen
tarjoamisen uusille asiakkaille. Tall6in kyseisesta toimitusvelvollisuustuotteesta tu-
lee erdanlainen lakkautustuote, jolla olevat sopimukset lakkaavat sitéd mukaa, kun
sopijapuolena olevat loppukdyttajat irtisanovat niita.

Energiavirasto toteaa, etta sahkdmarkkinalain 67 §:n 1 ja 2 momentissa tai sahko-
markkinalakia koskevissa hallituksen esityksissa ei ole otettu kantaa siihen sailyykd
sahkénmyyntituote edelleen toimitusvelvollisuustuotteena niille asiakkaille, joilla on
tuotteeseen voimassa oleva sopimus tilanteissa, joissa toimitusvelvollinen myyja
lopettaa tuotteen tarjoamisen toimitusvelvollisuustuotteena uusille asiakkaille.

Energiavirasto toteaa, ettéd sdhkdmarkkinalain 92 §:n 1 momentin mukaan vahit-
taismyyja ei saa irtisanoa sahkdénmyyntisopimusta, kun toimitusvelvollisuuden pii-
riin kuuluva loppukdyttaja on kuluttaja. Toimitusvelvollisuuden piirissa olevan
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muun sahkdnmyyntisopimuksen vahittdismyyja saa irtisanoa vain, jos sopimuksen
pitéminen voimassa on lainsdadanndn muutoksen tai olosuhteiden olennaisen muu-
toksen takia hanen kannaltaan kohtuutonta. Pykaldan 2 momentin mukaan sahkoén-
myyntisopimuksen irtisanomisaika on loppukayttdjalle kaksi viikkoa ja vahittais-
myyjalle kolme kuukautta. Toimitusvelvollisuuden ulkopuolella olevan sopimuksen
irtisanomisaika on vahittaismyyjalle kaksi viikkoa. Pykdldn 3 momentin mukaan,
jos kuluttajan kanssa on tehty maaraaikainen sahkdnmyyntisopimus kahta vuotta
pitemmaksi ajaksi, kuluttaja saa kahden vuoden kuluttua irtisanoa sopimuksen sa-
malla tavalla kuin toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen. Kyseisen pykalan 1 ja
2 momentin saanndksista ei saa poiketa toimitusvelvollisuuden piirissa olevan lop-
pukayttajan vahingoksi. Sahkdmarkkinalain 85 §:n 1 momentin mukaan sahko-
markkinalain 92 §:n sdaannodksista ei saa sopimuksin poiketa kuluttajan vahingoksi.

Energiavirasto toteaa, etta séhkémarkkinalain 67 ja 92 § sisdltdvat useita toimitus-
velvolliseen myyjaan kohdistuvia velvoitteita suhteessa niiden toimitusvelvollisuu-
den piirissa oleviin asiakkaisiin, toisin sanoen pykalista on johdettavissa naille asi-
akkaille tiettyja lakisdateisia oikeuksia. Lain 67 §:n mukaan myyjan on esimerkiksi
toimitettava toimitusvelvollisuuden piirissa oleville loppukayttdjille sahkéa kohtuul-
liseen hintaan ja 92 §:n mukaan myyja ei voi irtisanoa toimitusvelvollisuuden pii-
rissa olevaa kuluttaja-asiakkaan sopimusta.

Mikali tuote lakkaisi talloin olemasta toimitusvelvollisuustuote suhteessa silla jo ole-
viin asiakkaisiin siind vaiheessa, kun myyja paattaa lopettaa tuotteen tarjoamisen
uusiin toimitusvelvollisuussopimuksiin, tama tarkoittaisi, ettd myyja voisi yksipuo-
lisella paatdksellaan irrottautua sahkémarkkinalain 67 ja 92 §:n mukaisista velvol-
lisuuksistaan kyseisella tuotteella olevia toimitusvelvollisuuden piirissé olevia asi-
akkaita kohtaan, siis toisin sanoen heikentaa naiden asiakkaiden lakisdateisia oi-
keuksia.

Energiavirasto toteaa, ettd Vattenfall Oy on voinut lopettaa Kesto -tuotteen tarjoa-
misen toimitusvelvollisena tuotteena uusille asiakkaille 1.9.2022 alkaen. Energiavi-
rasto toteaa edelleen, ettd vaikka toimitusvelvollinen myyja voikin lopettaa tietyn
tuotteen tarjoamisen uusille asiakkaille, kyseinen tuote on edelleen toimitusvelvol-
lisuustuote niille toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkaille, joilla on tuottee-
seen voimassa oleva sopimus, joka on tehty aikana, jolloin toimitusvelvollinen
myyja on tarjonnut tuotetta toimitusvelvollisuustuotteenaan. Nain ollen Energiavi-
rasto katsoo, etta asianosaisen on edelleen noudatettava sahkémarkkinalain 67 ja
92 §:4a kyseisissa Kesto -tuotteelle tehdyissa sopimuksissa, vaikka asianosainen
ei tee enaa uusia sopimuksia kyseiselle tuotteelle.

Energiavirasto katsoo, etta 1.9.2022 Iahtien Tuntisdahkd Mix -tuotteelle toimitusvel-
vollisuuden piirissa tehdyt sopimukset ovat toimitusvelvollisia sopimuksia niin
kauan kuin kyseiset sopimukset ovat voimassa. Lisaksi ennen 1.9.2022 Kesto-tuot-
teelle toimitusvelvollisuuden piirissé tehdyt sopimukset ovat edelleen toimitusvel-
vollisia sopimuksia niin kauan kuin kyseiset sopimukset ovat voimassa. Asianosai-
sen on siten 1.9.2022 jalkeenkin noudatettava sahkdémarkkinalain 67 ja 92 §:aa
myds niiden toimitusvelvollisuuden piirissé olevien asiakkaiden kohdalla, joilla on
voimassa oleva Kesto-sopimus toimitusvelvollisuussopimuksena.
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Edelleen Energiavirasto toteaa selvyyden vuoksi, ettd sahkémarkkinalain 67 §:ssa
olevat toimitusvelvollisen hinnan kohtuullisuutta koskevat saanndkset koskevat
nain ollen myds Kesto -tuotetta.

Toimitusvelvollisen hinnan kohtuullisuus

Energiavirasto toteaa, etta sahkdmarkkinalain 67 §:n 1 momentin mukaan toimi-
tusvelvollisen vahittaismyyjan on toimitettava jakeluverkonhaltijan vastuualueella
sdahkoa kohtuulliseen hintaan kuluttajille seka muille loppukayttajille, joiden kayt-
topaikka on varustettu enintdan 3 x 63 ampeerin paasulakkeilla tai joiden sahkdn-
kayttdépaikkaan ostetaan sahkda enintdan 100 000 kilowattituntia vuodessa.

Sdhkoémarkkinalain sdatamiseen johtaneen hallituksen esityksen (HE 20/2013 vp)
yleisperustelujen mukaan kuluttajien ja pienten sahkdnkayttdjien sahkén saannin
varmistamiseksi on saadetty toimitusvelvollisuudesta. Toimitusvelvollisuudella tar-
koitetaan velvollisuutta toimittaa tietyssa jakeluverkossa sahkda kuluttajille ja
muille pienille sahkénkayttadjille yleisesti sovellettavilla julkisilla ehdoilla ja kohtuul-
liseen hintaan. Toimitusvelvollisuus koskee sahkdén vahittdismyyjaa, jolla on huo-
mattava markkinavoima jakeluverkonhaltijan vastuualueella.

Sahkoémarkkinalain sdatamiseen johtaneen hallituksen esityksen (HE 20/2013 vp)
vksityiskohtaisten perustelujen mukaan ehdotettu pykala vastaa asialliselta sisal-
I6ltdan voimassa olevan sahkomarkkinalain 21 §:aa. Energiavirasto toteaa, etta
hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa ei avata hinnan kohtuullisuu-
den maaritelmad tarkemmin, vaan toistetaan 67 §:n 1 momentin teksti. Toimitus-
velvollisuus koskee kaikkia sen piirissa olevia sahkénkdyttajia siita riippumatta,
onko naillda mahdollisuus hankkia sahkda muilta kuin toimitusvelvolliselta sahkdn-
myyjalta. Toimitusvelvollinen vahittdismyyja saisi tarjota asiakkailleen sahkoa
myds julkisista ehdoista poikkeavilla ehdoilla, silld myds toimitusvelvollisuuden pii-
rissa olevat asiakkaat olisivat oikeutettuja kilpailuttamaan sdahkén ostonsa. Toimi-
tusvelvollisella sahkdnmyyjalla tulisi olla mahdollisuus osaltaan vastata muiden
sahkénmyyjien kilpailuun. Toimitusvelvollisella vahittaismyyjalla tulee olla toimi-
tusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkaille julkiset vahittédismyyntiehdot ja -hinnat
sekd niiden maaraytymisperusteet, joilla asiakkaat saavat ostaa vahittaismyyjalta
sahkoa. Toimitusvelvollisuustariffeilla myytavan sahkdén hinnoittelun tulee lisdksi
olla kohtuullista.

Energiavirasto katsoo, etta toimitusvelvollisella myyjalla ei ldhtdkohtaisesti ole vel-
voitetta myyda sahkoda toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkailleen tappi-
olla. Sdhkdmarkkinalainsaadannon lahtékohtana on, etta sdahkén vahittaismyynti-
toiminta on avattu kilpailulle, jolloin vahittaismyyjat kilpailevat keskenaan ja aset-
tavat tuotteidensa hinnat ja ehdot vapaasti markkina- ja kilpailutilanteen mukaan.
Lisaksi sahkoén vahittaismyynti on liiketoimintaa, jonka tulisi olla kannattavaa sen
jatkamisen kannalta. Sahkdn vahittaismyyntitoiminnan harjoittaminen ei ole luvan-
varaista, eikd lainsaadantd edellytd myyntitoiminnan harjoittamiseksi vahittais-
myyntia harjoittavalta yritykselta padaomia tai muun liiketoiminnan harjoittamista,
jotta yritys voisi tarvittaessa kattaa toimitusvelvollisessa vahittdismyynnissé syn-
tyneet tappiot.

Energiavirasto katsoo, ettei sahkdmarkkinalain 67 §:ssa tarkoitetun kohtuullisen
hinnan voida katsoa tarkoittavan jotain tiettya, esimerkiksi markkinatilanteesta
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riippumatonta kiinteda hintaa, jolla kaikkien toimitusvelvollisten myyjien tulisi
myyda sahkda toimitusvelvollisuuden piirissa oleville loppukdytattajille.

Lainsaadannossa ei ole otettu tarkemmin kantaa, miten sahkdmarkkinalain 67 §:n
mukaista toimitusvelvollisuushinnan kohtuullisuutta tulee arvioida. Energiavirasto
katsoo, etta toimitusvelvollisen sahkénmyyntituotteen kohtuullista hintaa voidaan
arvioida kahdella toisilleen vaihtoehtoisella tavalla, joko kustannuksiin sidotun mal-
lin tai markkinaehtoisen hinnoittelun mallin avulla.

Energiavirasto toteaa, etta kustannuksiin sidotussa mallissa maaritetédan kohtuulli-
nen tuottotaso riippuen toiminnan kustannuksista. Kohtuullisen tuottotason eli esi-
merkiksi liikevoittoprosentin tulisi lahtokohtaisesti vastata vertailukelpoisen kilpail-
lun liiketoiminnan tuottotasoa. Mallia kaytetaan kohtuullisen hinnan arviointiin eri-
tyisesti ei-kilpailluilla toimialoilla, joilla tarvitaan hintasadntelya hintojen ja tuotto-
tason pitamiseksi kilpailullisella tasolla. Kohtuullisuuden arviointi tehtaisiin vertaa-
malla yhtidon toimitusvelvollisen myynnin todellisia kustannuksia ja tuottoa vertail-
tavaan markkinaehtoisen liiketoiminnan kustannuksiin ja tuottoihin. Hinta olisi koh-
tuullinen, mikali toimitusvelvollisuusmyynnista saatu tuotto vastaisi vertailukelpoi-
sesta markkinaehtoisesti toimivasta liiketoiminnasta saatua tuottoa. Lopullisen
kohtuullisen tuottotason arvioinnissa olisi lisaksi huomioitava toimitusvelvollisen
myynnin riskit suhteessa vertailtavaan kilpailtuun liiketoimintaan, yhtiékohtaiset
erityispiirteet seka tuottotason perusteena olevien kustannusten oikeellisuus.

Markkinaehtoisen hinnoittelun mallissa hinnan kohtuullisuus maaritelldaédn suh-
teessa johonkin vertailukelpoiseen markkinaehtoiseen hintaan. Tassa mallissa yh-
tion tuottotasoa ei rajoiteta, vaan kohtuullinen hinta asetetaan kilpaillun markkinan
maarittamalle tasolle, johon yksittdisen tuotteen hintaa voidaan verrata. Hinta on
kohtuullinen, mikali se vastaa markkinaehtoista hintaa. Markkinaehtoisen hinnoit-
telun mallissa kaytanndssa madritetdan kullekin toimitusvelvollisuustuotteelle vas-
taavien kilpailtujen tuotteiden perusteella markkinahintataso, jonka alittavat hinnat
ovat kohtuullisia. Lopullisessa kohtuullisen hinnan arvioinnissa on taman lisdksi
otettava huomioon mahdolliset mm. liiketoimintariskeihin liittyvat erot toimitusvel-
vollisen ja markkinaehtoisen myynnin valilla.

Energiaviraston valitsema malli toimitusvelvollisuustuotteiden kohtuullisen hinnan
arvioimiseksi

Energiavirasto toteaa, etta kilpailun piirissa olevat sahkémarkkinat ovat laajentu-
neet merkittavasti siita, kun toimitusvelvollisuustuotteiden hinnan saantelysta on
alun perin sdadetty. Sdhkdn vahittaishinnat muodostuvat nykyaan kilpaillulla mark-
kinalla, joka estaa tehokkaasti hintojen nousua kilpailullista tasapainoa korkeam-
malle. Toimitusvelvollisuustuotteiden hinnan saantelyn on maara suojata kuluttajia,
jotka eivat pysty kilpailuttamaan sahkdésopimustaan, mutta kilpailullisten markki-
noiden laajenemisen myota tama edustaa yha pienempaa osuutta solmituista sah-
kdsopimuksista. Toimitusvelvollisuustuotteiden kohtuullisen hinnan arviointimene-
telmaa harkitessa on myo6s huomioitava toimitusvelvollisen vahittdismyynnin suhde
kilpailtuun vahittaismyyntiin.

Sahkémarkkinalain 67 §:n 1 momenttiin viitaten toimitusvelvollisuuden piiriin kuu-
lumista ei rajaa se, onko loppukayttdjalla mahdollisuus kilpailuttaa sahkdn hankin-
taansa ja onko hanelle tarjolla muita kilpailukykyisia vaihtoehtoja sahkoén
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hankintasopimukseksi. Kuluttajilla ja muilla loppukayttajilla, joiden kayttépaikka on
varustettu enintdan 3 x 63 ampeerin paasulakkeilla tai joiden sdhkdnkayttdpaik-
kaan ostetaan sdahk®a enintaan 100 000 kilowattituntia vuodessa, on nain ollen
halutessaan oikeus tehda sahkén myyntisopimus toimitusvelvollisen vahittaismyy-
jan kanssa hdnen tarjoamallaan toimitusvelvollisuustuotteella. Tama mahdollistaa
ensinnakin sen, etta toimitusvelvollisuuden piirissa olevat loppukayttajat voivat ha-
lutessaan tehda sahkén myyntisopimuksen muun kuin toimitusvelvollisen vahittais-
myyjan kanssa ja siirtya ns. kilpailun piiriin, ja toisaalta my6s sen, ettd he voivat
aina halutessaan ilman erityista syyta palata takaisin ja tehda toimitusvelvollisuus-
sopimuksen toimitusvelvollisen myyjan kanssa. Energiavirasto katsoo, etta talléin
toimitusvelvollisuustuotteet kilpailevat muiden kilpailun piirissa tarjottujen sahkén
vahittdismyyntisopimusten kanssa. Toimitusvelvollisuuden piirissa olevat loppu-
kayttajat voivat aina solmia sopimuksen toimitusvelvollisuustuotteelle, mikali ne
mista tahansa syysta eivat halua valita jotain muuta sahkon toimittajaa tai tehda
sopimusta toimitusvelvollisen myyjan tarjoamalle muulle sahkén myyntituotteelle.

Toimitusvelvollisuustuotteeksi on usein nimetty yksi tai useampia toimitusvelvolli-
sen myyjan yleisesti tarjolla olevista markkinaehtoisista tuotteista, jolloin niiden
hinta maaraytyy markkinaehtoisesti ja pysyy myos ilman saantelya lahella kilpai-
lullista tasapainohintaa.

Energiavirasto toteaa edelleen, etta sdhkdmarkkinoiden laajentumisen myéta myos
toimijoiden loppukayttdjille hankkiman sahkdn jarjestymistavat ovat monimuotois-
tuneet. Osa sahkdnmyyijista tuottaa edelleen itse sahk6a, kun taas osa ostaa kaiken
loppukayttdjille myymansa sahkon tukkumarkkinalta. Jotkin yhtiét ovat myés erot-
taneet tuotannon ja myynnin konsernin sisalla kahteen liiketoiminnallisesti erilli-
seen toimintoon. Energiavirasto toteaa, ettd sahkdmarkkinalainsaadanté ei edel-
Iyta, ettd konsernissa tai yhtiéssa olevan sahkdén tuotantotoiminnan olisi myytava
tuottamansa sahk6 suoraan konsernissa tai yhtiéssa olevalle sdhkén myyntitoimin-
nalle tai ettd myynnin olisi tapahduttava omakustannehintaan tai johonkin muuhun
kuin markkinahintaan. Sahkén tuottajilla ja sdhkdyhtididen tuotantotoiminnoilla on
vapaus paattaa, myyvatkd ne tuottamansa sahkon esimerkiksi tukkumarkkinoille
vai myyvatkd ne sen kahdenvaélisella sopimuksella jollekin loppukayttdjalle tai séh-
kdn vahittdismyyjalle. Lisdksi tuottaja voi vapaasti sopia, milla hinnalla kahdenva-
lisissa sopimuksissa sahkdé myydaan.

Erot sahkén hankinnan jarjestymistavoissa vaikuttavat siihen, milla hinnalla sahkén
vahittdaismyyjat voivat myyda sahkda. Energiavirasto toteaa, ettd vaikka osa yhti-
Oisté voi myyda ja on myynyt sdhkoa loppukayttdjille alle markkinahinnan, yhta-
kaan toimitusvelvollista vahittdismyyjaa ei sahkdmarkkinalain perusteella voida
velvoittaa tallaiseen toimintaan. Nain ollen kohtuullisen hinnan sitominen toimijan
kustannuksiin on haastavaa, silléa kustannukset vaihtelevat toimijasta riippuen. Tal-
[6in myo6s loppukadyttajien maksama hinta sahkdsta voisi vaihdella merkittavasti
riippuen siitd, kenen myyjan toimitusvelvollisuuden piirissa he olisivat.

Energiavirasto toteaa, ettd sdahkdmarkkinalainsdadannon perusteella loppukaytta-
jan kynnys vaihtaa sahkéntoimittajaa ja valita kilpailtu sdhkdésopimus on erittain
pieni. Sdhkémarkkinalainsaadanto ei rajoita milloin ja kuinka usein loppukayttaja
voi vaihtaa sdhkotoimittajaansa. Ainoat rajoitukset liittyvat loppukayttajalla voi-
massa olevaan maaraaikaiseen sahkdsopimukseen. Sahkémarkkinalain 26 §:n pe-
rusteella verkonhaltija ei mydskaan saa peria erillista maksua sahkdntoimittajan
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vaihtamiseen liittyvista suoritteistaan. Lisdksi sahkémarkkinalainsdadannén perus-
teella séahkén toimittajan vaihtamisen edellyttama tiedonvaihtoprosessi voi kestaa
enintaan kaksi viikkoa.

Energiavirasto toteaa, etta toimitusvelvollisuuden piirissa olevien sahkén loppu-
kayttajien alhainen kynnys vaihtaa sahkontoimittajaansa seka sahkodn vahittais-
myyntisopimuksia tarjoavien kilpailevien sahkdn vahittaismyyjien maara ettd sah-
komarkkinan nykytilanne tukevat markkinaehtoisen hinnoittelun mallin kdayttamista
toimitusvelvollisten sdahkénmyyntituotteiden hinnan kohtuullisuuden arvioinnissa.
Toimitusvelvollisuustuotteiden hinta maaraytyy markkinaehtoisesti, jolloin kustan-
nuksiin sidottu hintasaantely ei ole tarpeellista ja saattaa jopa antaa virheellisen
kuvan toimitusvelvollisuustuotteen hinnoittelusta. Kustannuksiin sidottuun malliin
on vaikea sisallyttaa olennaisia muutoksia markkinan toimintaymparistdéssa. Sah-
kokriisi on vaikuttanut esimerkiksi sahkon vahittaismyyntitoiminnan riskienhallin-
taan, jolla on perusteltuja vaikutuksia myo6s tuotteiden hintoihin ilman suoraa ja
valttamatoénta vaikutusta toiminnan kustannuksiin.

Markkinaehtoisen hinnoittelun mallia ei voitaisi kayttda hinnan kohtuullisuuden ar-
viointiin, mikali kriisi olisi aiheuttanut markkinahairioén, joka olisi yleisesti nostanut
sahkon vahittdaismarkkinan keskihinnan kohtuuttomalle tasolle. Energiavirasto to-
teaa, etta vahittdismarkkinan keskimaarainen hinta voisi olla kohtuuton, mikali se
ylittaisi huomattavasti ja perusteetta sdhkén tukkumarkkinahinnan tai mikali vahit-
taishintojen keskimaarainen kehitys irtautuisi tukkumarkkinahintojen kehityksesta.

Energiavirasto toteaa, etta koska séahkén poérssihinta maaraytyy jatkuvasti markki-
naehtoisesti tukkumarkkinoiden kysynnan ja tarjonnan perusteella, pérssisahkéso-
pimusten hinnat ovat maaritelmallisesti kohtuullisia, mikali sahkénmyyjan veloit-
tama marginaali on kohtuullinen. Energiaviraston arvion mukaan myds muiden so-
pimustyyppien hinnat ja saatavuus ovat keskimaarin kehittyneet johdonmukaisesti
tukkumarkkinan kehityksen mukaisesti.

Energiavirasto on verrannut muiden vahittaismyyntisopimusten markkinahinnan
kehitysta tukkumarkkinoiden hintakehitykseen. Toistaiseksi voimassa olevien ja
maardaikaisten kiinteahintaisten sopimusten kohdalla tukkumarkkinoiden hintake-
hitysta on tarkasteltu seka spot-hinnan ettd johdannaismarkkinoiden futuurituot-
teiden hintakehityksen perusteella. Johdannaismarkkinoiden tuotteita kaytetaan
tukkumarkkinahinnan referenssind, koska riskien hallitsemiseksi vahittdismyyjat
pyrkivat suojaamaan omat sahkdn hankintakustannuksensa ostamalla etukateen
suojaustuotteita johdannaismarkkinoilta sille ajalle, jolla ne sitoutuvat myymaan
sahkoa kiintedan hintaan. Arvioinnissa on kaytetty vahittaismyyntituotteiden hin-
nan tyypilliselle kestolle verrannollisten futuurituotteiden hintoja kuten kvartaali-
hintoja. Analyysin perusteella keskimaarainen sdhkoén vahittaismarkkinahinta on
seurannut hyvin tarkasti sahkén tukkumarkkinahintojen kehitysta.

Energiavirasto toteaa, etta koska séhkdn vahittagismarkkinahinnat ovat keskimaarin
seuranneet sahkodn tukkumarkkinahintojen kehitysta myos kriisiaikana, yksittaisen
toimitusvelvollisuustuotteen hinnan kohtuullisuutta voidaan arvioida markkinaeh-
toisen hinnoittelun mallin mukaisesti vertaamalla sen hintaa vastaavan sopimus-
tyypin keskimaaraiseen vahittaismarkkinahintaan. Yksittdaisen toimitusvelvollisuus-
tuotteen hinta voi olla kohtuuton, mikali sen taso ylittda vertailukelpoisen markki-
nahinnan ja/tai sen hintakehitys poikkeaa yleisesta markkinahintojen kehityksesta.
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Vattenfall Oy:n toimitusvelvollisuustuotteiden hinnan kohtuullisuus

Kesto-tuote

Vattenfall Oy:n selvityksista ilmenee, etta sen toimitusvelvollinen tuote on ollut
kiinteahintainen Kesto-tuote 31.8.2022 saakka. Vattenfall Oy on lakannut tarjoa-
masta Kesto-tuotetta uusille asiakkaille toimitusvelvollisuustuotteena 1.9.2022 al-
kaen.

Energiavirasto toteaa, etta Kesto-tuotteeseen ennen 1.9.2022 tehdyt toimitusvel-
vollisuussopimukset ovat edella esitetyin perustein Vattenfall Oy:n toimitusvelvol-
lisuuden piiriin kuuluvia sahkénmyyntisopimuksia, joiden hinnoittelun sahkémark-
kinalain 67 §:n mukaista kohtuullisuutta Energiavirasto on toimivaltainen tutki-
maan.

Energiavirasto toteaa selvyyden vuoksi, etta Energiavirasto arvioi Kesto-tuotteen
hinnoittelun kohtuullisuutta ainoastaan niiden asiakkaiden osalta, joilla on tama
tuote toimitusvelvollisuustuotteena.

Vattenfall Oy on toimittanut Energiavirastolle erikseen Kesto-tuotteen kilowattitun-
tikohtaiset hinnat tarkastelujaksolla sisaltden 24 prosentin arvonlisaveron. Energia-
virasto on muuttanut toimitetut hinnat tarvittavilta osin vastaamaan kulloinkin voi-
massa ollutta arvonlisaveroa. Lisdksi Energiavirasto on tarkastellut tietoja, jotka
Vattenfall Oy on ilmoittanut Sdhkén hintavertailu -palveluun. Kesto-tuotteen ener-
giahinta sisaltéden kulloinkin voimassa olleen arvonlisédveron?! on ollut tarkastelujak-
son 1.1.2022-30.4.2023 aikana seuraavanlainen:

1.1.- 28.2.2022: 10,34 snt/kWh,
1.3.-30.6.2022: 11,50 snt/kWh,
1.7.-4.10.2022: 16,90 snt/kWh,
5.10.-31.10.2022: 35,00 snt/kWh,
1.11.-30.11.2022: 55,00 snt/kWh,
1.12.2022-31.3.2023: 48,79 snt/kWh ja
1.4.-30.4.2023: 27,94 snt/kWh.

Naiden lisaksi Kesto-tuotteesta on tarkastelujakson 1.1.2022-30.4.2023 aikana pe-
ritty kuukausikohtainen perusmaksu (sisaltaen kulloinkin voimassa olleen arvonli-
sdveron):

1.1.-28.2.2022: 3,98 €/kk,
1.3.-30.11.2022: 4,50 €/kk ja
1.12.2022-30.4.2023: 3,99 €/kk.

Energiavirasto toteaa, etta toistaiseksi voimassa olevan Kesto-tuotteen hinnan koh-
tuullisuutta voidaan arvioida markkinaehtoisen hinnoittelun mallin mukaisesti ver-
taamalla sen hintaa vastaavan sopimustyypin keskimaaraiseen vahittaismarkkina-
hintaan.

1 Arvonlisévero on ollut 24 prosenttia aikavalilld 1.1.-30.11.2022 ja 10 prosenttia aikavalilla
1.12.2022-30.4.2023.
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Energiavirasto on verrannut Kesto-tuotteen hintaa ja hinnan kehitysta toistaiseksi
voimassa olevien sopimusten markkinahinnan kehitykseen tarkastelujaksolla
1.1.2022-30.4.2023. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten markkinahinta on
arvioitu Suomen 29 suurimman sahkénmyyjan tarjoamien vertailukelpoisten tois-
taiseksi voimassa olevien sopimusten perusteella. Vertailuryhma ei sisalla Vatten-
fall Oy:ta.

Energiaviraston laatiman arvion mukaan Kesto-tuotteen hinta on ollut vertailuryh-
man kalleimpien tuotteiden joukossa marraskuun 2022 ja huhtikuun 2023 valilla.
Vattenfall Oy on toimittanut Energiavirastolle selvityksen Kesto-tuotteen hinnan
muodostumisesta. Energiaviraston arvion mukaan Kesto-tuotteen hinta on koko
tarkastelujaksolla maaraytynyt johdonmukaisesti suhteessa ilmoitettuihin tuotteen
hinnanmaaraytymisperusteisiin. Tuotteen hinnanmaaraytymisperusteet ovat Ener-
giaviraston arvion mukaan markkinan yleisten kaytantéjen mukaisia, ja tarkaste-
lujakson aikana tapahtuneet tuotteen hinnanmuutokset ovat seuranneet johdon-
mukaisesti Vattenfall Oy:n séahkdn hankintahinnan kehitysta ilmoitettujen hinnan-
maaraytymisperusteiden mukaisesti. Energiaviraston laatimassa arviossa vertailu-
joukkona toimii Sahkén hintavertailu -palvelussa tarjolla olevat uusmyyntituotteet,
joiden hinnat voivat reagoida tukkumarkkinan hintojen muutoksiin vanhoja ole-
massa olevia sopimuksia nopeammin. Useat yhtiét myods lopettivat uusien kiin-
tedhintaisten sopimusten tarjoamisen syksylla 2022 kokonaan.

Energiavirasto toteaa, ettd Kesto-tuotteen hintakehitys ei poikkea yleisestd mark-
kinahintojen kehityksesta. Kesto-tuotteen hintakehitys on seurannut tukkumarkki-
nan hintakehitysta koko tarkastelujaksolla.

Kesto-tuotteen hintataso on ylittanyt vertailuryhman keskimdardisen hintatason
marraskuun 2022 ja huhtikuun 2023 valilla. Hinta on laskenut maaliskuussa 2023,
mutta taso on tuolloin edelleen jaanyt markkinan keskitasoa korkeammalle. Ener-
giaviraston arvion mukaan Vattenfall Oy:lla on kuitenkin ollut markkinan yleisen
tilanteen ja hankintahintojen kehityksen perusteella perusteltu syy pitda hinta kor-
keammalla tasolla marraskuun 2022 ja huhtikuun 2023 valilla. Vattenfall Oy:n ku-
vailemat hinnanmaaraytymisperusteet johtavat siihen, ettd Kesto-tuotteen myyn-
tihinta reagoi hankintahintojen muutoksiin viiveelld. Erilaisista hinnanmaaraytymis-
perusteista johtuen Energiavirasto katsoo, ettd Sahkén hintavertailu -palvelussa
tarjolla olleet uusmyyntituotteet eivat tarjoa taydellista vertailuryhmaa Kesto-tuot-
teen hinnan markkinaehtoisuuden ja kohtuullisuuden arviointiin. Sdhkén hintaver-
tailu -palveluun on ilmoitettu vuoden 2023 puolella markkinoiden tasaannuttua
uusmyyntituotteita, joiden hankintahinta on vuoden 2023 tukkumarkkinan hinta-
kehityksen takia selvasti loppuvuotta 2022 matalammalla tasolla. Samalla useat
Kesto-tuotteen kanssa samaan aikaan tarjolla olleet vastaavat kiintedhintaiset tuot-
teet ovat poistuneet Sdhkon hintavertailu -palvelusta syksyn 2022 aikana. Energia-
virasto katsoo, etta markkinaehtoisuuden arvioinnissa suurempi painoarvo on nain
ollen annettava hankinta- ja myyntihinnan suhteen ja hintakehityksen arvioinnille.

Energiavirasto toteaa, ettd Kesto-tuotteen hinta on kehittynyt johdonmukaisesti
markkinatilanteen kehitysta vastaavalla tavalla, ja hintojen muutokset ovat nou-
dattaneet Energiavirastolle ilmoitettuja hintojen maaraytymisperusteita. Vertailu ei
anna viitteita siita, etta Kesto-tuotteen hinta olisi tarkastelujaksolla merkittavasti
ylittanyt vertailukelpoisen keskimdaaraisen markkinahinnan tai ettd Kesto-tuotteen
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hintakehitys olisi merkityksellisesti poikennut yleisestd vertailukelpoisten markki-
nahintojen kehityksesta.

Energiavirasto katsoo, ettéd Vattenfall Oy on menetellyt sahkémarkkinalain
67 §:n 1 momentin mukaisesti maaritellessaan Kesto-tuotteen hinnan niiden asi-
akkaiden osalta, joilla se on toimitusvelvollisena tuotteena.

Tuntisahké Mix -tuote

Vattenfall Oy on selvityksissaan kertonut, ettd se on alkanut tarjota vaihtuvahin-
taista porssisahkotuotetta uusille asiakkaille toimitusvelvollisuustuotteena
1.9.2022 alkaen. Kyseisen tuotteen energiahinta maaraytyy selvityksen mukaan
pohjoismaisen sahkopoérssin Nord Pool AS:n julkaiseman sahkén tuntikohtaisen
Suomen aluehinnan eli sdhkdn spot-hinnan perusteella.

Vattenfall Oy:n mukaan poérssisahkétuotteen hinta muodostuu tuntikohtaisesta
energian hinnasta, tuntikohtaiseen hintaan lisattavasta marginaalista, arvonlisave-
rosta ja perusmaksusta. Vattenfall Oy on toimittanut Energiavirastolle erikseen tie-
dot porssisahkotuotteen marginaalin ja perusmaksun suuruudesta tarkastelujak-
solla sisaltaen 24 prosentin arvonlisdveron. Energiavirasto on muuttanut toimitetut
hinnat tarvittavilta osin vastaamaan kulloinkin voimassa olevaa arvonliséveroa.
Energiavirasto on myos tarkastellut Sahkén hintavertailu -palveluun ilmoitettuja
tietoja. Porssisahkotuotteen marginaalin suuruus sisaltden kulloinkin voimassa ol-
leen arvonlisdveron? on ollut tarkastelujakson 1.1.2022-30.4.2023 aikana seu-
raava:

1.1.- 30.9.2022: 0,29 snt/kWh,
1.10.-30.11.2022: 0,425 snt/kWh,
1.12.2022-31.3.2023: 0,38 snt/kWh ja
1.4.-30.4.2023: 0,44 snt/kWh.

Perusmaksun suuruus (sisaltaen kulloinkin voimassa olleen arvonlisaveron) on ollut
tarkastelujakson 1.1.2022-30.4.2023 aikana seuraavanlainen:

1.1.- 30.9.2022: 2,95 €/KkK,
1.10.-30.11.2022: 3,95 €/kK,
1.12.2022-31.3.2023: 3,50 €/kk ja
1.4.-30.4.2023: 4,39 €/kk.

Energiavirasto toteaa, etta koska sahkén pdrssihinta maaraytyy jatkuvasti markki-
naehtoisesti tukkumarkkinoiden kysynnan ja tarjonnan perusteella, porssisahko-
tuotteen kohtuullisuutta voidaan arvioida vertaamalla tuotteen hintaa ja sen kehi-
tysta vastaavan sopimustyypin keskimaaraisiin markkinahintoihin. Nain ollen poérs-
sisahkdsopimuksen hinta on maaritelmallisesti kohtuullinen, kunhan sen marginaali
ja perusmaksu on asetettu kohtuulliselle tasolle. Siten kohtuullisuusarviointi koskee
vain porssisahkoétuotteen marginaalia ja perusmaksua.

Energiavirasto on verrannut pdrssisahkétuotteen marginaalia ja perusmaksua seka
niiden kehitysta poérssisahkésopimusten markkinahintojen kehitykseen ajanjaksolla

2 Arvonlisavero on ollut 24 prosenttia aikavalilla 1.1.-30.11.2022 ja 10 prosenttia aikavalilla
1.12.2022-30.4.2023.
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1.1.2022-30.4.2023. Markkinahinta on arvioitu Suomen 29 suurimman sahkoén-
myyjan tarjoamien vertailukelpoisten pdrssisahkdésopimusten marginaalien ja pe-
rusmaksujen suuruuden perusteella. Vertailuryhma ei sisdlla Vattenfall Oy:ta.

Energiaviraston laatiman arvion mukaan porssisdhkotuotteen marginaali ja perus-
maksu on ollut l1ahelld vertailtavien markkinahintojen mediaania koko tarkastelu-
jakson ajan.

Energiavirasto toteaa nain ollen, etta Vattenfall Oy:n pdrssisahkétuotteen hinta on
vastannut vertailukelpoisten tuotteiden markkinaehtoista hintaa tarkastelujaksolla
ja sen hinta on myos kehittynyt johdonmukaisesti markkinatilanteen kehitysta vas-
taavalla tavalla. Vertailu ei siten anna viitteita siitd, etta pdrssisdahkdétuotteen hinta
olisi tarkastelujaksolla merkittavasti ylittanyt vertailukelpoisen keskimaaraisen
markkinahinnan tai etta porssisdahkodtuotteen hinnan kehitys olisi merkityksellisesti
poikennut yleisesta vertailukelpoisten markkinahintojen kehityksesta.

Energiavirasto katsoo, ettda Vattenfall Oy on menetellyt sahkdmarkkinalain
67 §:n 1 momentin mukaisesti maaritellessaan Tuntisahkd Mix -tuotteen hinnan
tarkastelujaksolla 1.1.2022-30.4.2023 niiden asiakkaiden osalta, joilla se on toimi-
tusvelvollisena tuotteena.

Pérssiséhkénmyyntituotteen tarjoaminen ainoana toimitusvelvollisuustuotteena

Vattenfall Oy on selvityksissdan kertonut, etta se on 1.9.2022 alkaen tarjonnut
porssihintaan sidottua sahkdnmyyntituotetta “Tuntisdhké Mix” ainoana sahkémark-
kinalain 67 §:n mukaisena toimitusvelvollisena tuotteena. Asianosainen on kertonut
myyvansa myods muita sahkénmyyntituotteita kuin toimitusvelvollisuustuotteita, ja
ettd toimitusvelvollisuuden piirissa olevilla loppukayttajilléa on usein mahdollisuus
valita myo6s jokin muu tuote kuin toimitusvelvollisuustuote. Asianosaisen mukaan
porssisahkotuote on toimitusvelvollisena tuotteena eniten kohtuullinen, koska se
vastaa suoraan kulloinkin voimassa olevaa markkinatilannetta.

Energiavirasto toteaa, ettd pdrssihintaan sidotulla sahkénmyyntituotteella tarkoite-
taan tassa yhteydessa sahkdnmyyntituotetta, jossa séhkén hinta on sidottu mark-
kina-aikayksikdssa vaihtuvaan sahkoéporssin hintaan ennalta maaritellyn laskenta-
kaavan mukaisesti esimerkiksi siten, ettd hinta on pohjoismaisen séhkdporssin
Nord Pool AS:n julkaisema sdahkdn tuntikohtainen Suomen aluehinta eli sahkdn
spot-hinta lisattyna kiintealla marginaalilla. Asiassa on arvioitava, onko Vattenfall
Oy toimitusvelvollisena séhkénmyyjana voinut tarjota tallaista porssihintaan sidot-
tua sahkdénmyyntituotetta ainoana toimitusvelvollisena sahkénmyyntituotteena ai-
kavalilld 1.9.2022-30.4.2023.

Sahkémarkkinalain 67 §:n 2 momentin mukaan vahittdismyyjalla, jolla on toimi-
tusvelvollisuus, on oltava julkiset sdhkén myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maa-
raytymisperusteet toimitusvelvollisuuden piirissa oleville loppukayttajille. Niissa ei
saa olla kohtuuttomia eika sahkdkaupan kilpailua rajoittavia ehtoja. Kuluttajille
suunnatut myyntiehdot on liséksi esitettava selkealléd ja ymmarrettavalld tavalla,
eika niihin saa sisaltyd sopimusten ulkopuolisia esteitd kuluttajien oikeuksien to-
teutumiselle.

Sahkdémarkkinalain saatdmiseen johtaneen hallituksen esityk-
sen (HE 20/2013 vp) 67 §:n 2 momenttia koskevien yksityiskohtaisten
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perusteluiden mukaan huomattavan markkinavoiman vahittaismyyjalla tulee olla
julkiset sahkdnmyyntiehdot ja -hinnat toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiak-
kaille. Niissa ei saa olla kohtuuttomia tai sahkdkaupan kilpailua rajoittavia ehtoja.
Toimitusvelvollinen vahittaismyyja saa tarjota asiakkailleen sdhkda myos julkisista
ehdoista poikkeavilla ehdoilla, silla myds toimitusvelvollisuuden piirissa olevat asi-
akkaat ovat oikeutettuja kilpailuttamaan sahkdn ostonsa. Toimitusvelvollisella sah-
kénmyyjalla tulee olla mahdollisuus osaltaan vastata muiden sahkénmyyjien kilpai-
luun.

Energiavirasto toteaa, etta sahkdonkayttajan ja koko sahkdjarjestelman kannalta
porssihintaisen sahkénmyyntituotteen etuna on se, etta sopimushinta seuraa sah-
kdjarjestelman kysynnan ja tarjonnan mukaan maardytyvia markkinahintoja ja si-
saltda asiakkaille kannusteita siirtda kulutusta pois kalleimmilta tunneilta, jolloin
esimerkiksi sahkdn tarjonnasta on niukkuutta. Asiakas voi siten omalla kulutus-
kayttaytymiselldan vaikuttaa seka maksettavakseen tulevaan hintaan etta sahko-
jarjestelman tasapainoon. Toisaalta porssisahkétuotteella asiakas kantaa sahkén
tukkumarkkinoiden hintavaihtelusta aiheutuvan riskin siten, etta asiakkaan mak-
settavaksi tuleva maara saattaa vaihdella jyrkastikin hintatason vaihtelujen mu-
kaan ja hintasidonnaisuuden aikarytmistd hyotyminen edellyttaa asiakkaalta aktii-
visuutta hinnanvaihtelujen seuraamisessa ja kulutuksen ajoituksen ohjaamisessa.
Loppukadyttajan nakékulmasta porssisahkotuotteeseen sisaltyy siten mahdollisuuk-
sien lisaksi myds merkityksellisia riskeja.

Energiavirasto toteaa, etta pérssisahkdsopimuksen hintaa loppukayttdjan on vaikea
ennakoida pidemmalle etukateen. POrssisahkdtuotteen luonteeseen kuuluu, etta
sahkdstda maksettava hinta vaihtelee voimakkaasti tunneittain ja kausittain, eika
loppukayttdja voi tietad sahkon hintaa yhta padivaa pidemmalle ajanjaksolle. Pors-
sihinnat julkistetaan edellisend iltapdivana seuraavalle paivalle, joten voidakseen
sovittaa omaa kulutustaan pérssihinnan hintavaihteluiden mukaisesti, pérssihinto-
jen vaihtelua on seurattava paivittain. Paasaantoisesti hintojen seuranta tapahtuu
alylaitteiden tai internetin valityksella. Tuotteen mahdollisuuksien hyédyntédminen
edellyttaa siten loppukayttajalta tiettyja valmiuksia esimerkiksi alylaitteiden kayt-
tamiseen tuntihintojen seuraamiseksi tai dlykkdaseen sahkdn kulutuksen ohjauk-
seen tuntihintojen perusteella.

Energiavirasto toteaa edelleen, ettd poérssisahkdén hinnat vaihtelevat tunneittain
huomattavastikin ja hintahuiput voivat kohota hyvinkin korkeiksi. Loppukayttajalta
laskutettavaan summaan vaikuttavat merkittavasti asiakkaan kulutuskayttaytymi-
nen ja asumismuoto, joihin kaikilla toimitusvelvollisuuden piirissa olevilla loppu-
kayttajilla ei ole yhtéldisia mahdollisuuksia vaikuttaa. Kaikilla kuluttajilla ei ole val-
miutta ja mahdollisuutta seurata hinnanmuutoksia paivittdin ja sovittaa omaa ku-
lutustaan poérssisahkoén hinnanvaihteluiden mukaisesti. Kaikki loppukayttajat eivat
myodskadn kykene optimoimaan sahkénkulutustaan niin, ettd mikali heilla olisi pors-
sisdahkdtuote, heidan maksamansa sahkdén hinta olisi esimerkiksi korkeintaan yhta
suuri kuin poérssisahkén kuukausittainen keskihinta, vaan heidan maksamansa
hinta sahkésta voi nousta paljon tata korkeammaksi.

Energiavirasto toteaa, ettd lainsdadéannén tarkoituksena on turvata sahkénsaanti
my0Os passiivisille tai muutoin heikoimmassa asemassa oleville kuluttajille. Pors-
sisahkdon sidottu sahkdénhinta saattaa silloin muodostua hyvinkin korkeaksi, jos
kuluttaja esimerkiksi kayttdaa paljon sahkdd kalliina tunteina eika hadnella ole
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valmiutta hyddyntda kulutuksessaan pérssisahkén halvempia tunteja, esimerkiksi
koska hdnen tietonsa porssisdhkdn hinnanmuodostumisesta ovat puutteelliset.

Sahkémarkkinalain 67 §:n 2 momentin mukaan toimitusvelvollisuuden piirissa ole-
vien loppukayttdjien sahkdén myyntiehdot eivat saa olla kohtuuttomia eikd sahko-
kaupan kilpailua rajoittavia. Energiavirasto toteaa, etta hinnan lisaksi myds toimi-
tusvelvollisen sahkénmyyntituotteen muiden sopimusehtojen tulee olla kuluttajille
kohtuullisia. Porssisahkén hinnanvaihteluista hydtyminen edellyttdd kuluttajalta
paivittdaista hintojen seurantaa ja sahkdnkulutuksen ajoittamista hinnanvaihtelui-
den perusteella. Varsinkaan ns. heikommassa asemassa olevilla kuluttajilla ei valt-
tamattd ole mahdollisuutta kayttaa hintojen seurantaan tarvittavia laitteita tai
osaamista hyddyntaa hinnanvaihtelua kulutuksensa ajoittamisessa. Talldin kulutta-
jan maksettavaksi tuleva lasku saattaa olla hyvinkin korkea.

Energiavirasto katsoo asiassa saadun selvityksen perusteella, ettd Vattenfall Oy on
1.9.2022 alkaen tarjonnut uusille toimitusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkaille
ainoana toimitusvelvollisuustuotteenaan muuttuvahintaista poérssisahkoétuotetta.
Energiavirasto katsoo Vattenfall Oy:n toimineen 1.9.2022 alkaen sdahkdmarkkina-
lain 67 §:n 2 momentin vastaisesti tarjotessaan toimitusvelvollisuuden piirissa ole-
ville asiakkailleen ainoana toimitusvelvollisuustuotteena poérssihintaan sidottua
sahkdénmyyntituotetta.

Energiavirasto ei velvoita asianosaista korjaaviin toimenpiteisiin, koska sahkémark-
kinalain muuttamisesta annettu laki (497/2023) on tullut voimaan 1.6.2023 ja si-
saltda tarkentavia séanndksia tarjottavista toimitusvelvollisuustuotteista. Lakimuu-
toksen myoéta sahkdmarkkinalain 67 §:n 2 momentissa velvoitetaan toimitusvelvol-
liset myyjat tarjoamaan toimitusvelvollisuuden piirissa oleville kuluttajille ja muille
loppukayttdjille naiden tarpeisiin sopivia erilaisia sahkénmyyntisopimuksia. Tarjot-
tavat sahkénmyyntisopimukset eivat myodskdan saa olla yksinomaan dynaamisen
hinnan sahkdntoimitussopimuksia ja muuhun muuttuvaan suureeseen perustuvia
sahkénmyyntisopimuksia.

Tarkastelujaksolla tarjottujen toimitusvelvollisuustuotteiden myyntiehtojen ja -hintojen julki-
suus seka niiden ilmoittaminen Energiavirastolle

Sahkdémarkkinalain 67 §:n 2 momentin mukaan vahittdismyyjalla, jolla on toimi-
tusvelvollisuus, on oltava julkiset sdhkdn myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maa-
raytymisperusteet toimitusvelvollisuuden piirissa oleville loppukayttdjille. Niissa ei
saa olla kohtuuttomia eikd sahkodkaupan kilpailua rajoittavia ehtoja. Kuluttajille
suunnatut myyntiehdot on lisdksi esitettava selkedlld ja ymmarrettavalla tavalla,
eikd niihin saa sisaltya sopimusten ulkopuolisia esteita kuluttajien oikeuksien to-
teutumiselle.

Energiavirasto toteaa, etta sahkdmarkkinalain 67 §:n 2 momentin mukaan toimi-
tusvelvollisilla myyjilld on oltava julkiset sdhkén myyntiehdot ja -hinnat toimitus-
velvollisuuden piirissa oleville asiakkailleen. Kyseissa lainkohdassa tai sahkémark-
kinalain saatamiseen johtaneessa hallituksen esityksessa (20/2013 vp) ei ole kui-
tenkaan tarkemmin avattu sita, kuinka nama tiedot olisi esitettava tai pidettava
julkisina.
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Energiavirasto toteaa, etta toimitusvelvollisia tuotteita koskevaa sahkdémarkkina-
lain 67 §:n 2 momentin mukaista julkisuusvelvoitetta ei tadyta se, etta tuotetta kos-
kevat sahkén myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maardytymisperusteet olisivat
saatavilla ainoastaan puhelinmyynnissa tai esimerkiksi erikseen niita asiakaspalve-
lusta tiedustelemalla. Energiavirasto toteaa, etta toimitusvelvollisista tuotetta kos-
kevat sahkdon myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maaraytymisperusteet on oltava
myyjan asiakaspalvelun liséksi helposti saatavilla ja nahtavilla myoés sahkénmyyjien
verkkosivuilla sekd muissa asiakaspalvelukanavissa siten, etta toimitusvelvollisuu-
den piirissa oleva loppukayttaja saa tiedot niista halutessaan vaivatta.

Sahkdémarkkinalain 68 §:n 1 momentin mukaan vahittaismyyjan, jolla on huomat-
tava markkinavoima, tulee toimittaa 67 §:n 2 momentissa tarkoitetut vahittais-
myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maaraytymisperusteet Energiavirastolle ennen
niiden kayttdoonottamista. Energiaviraston madarayksen sdahkén vahittdismyyjan
sahkénmyyntiehtojen ja -hintojen ilmoittamisesta Energiaviras-
tolle (dnro 122/002/2014) 4 §:n mukaan hintatiedot tulee toimittaa Energiaviras-
tolle sahkoisesti sydttamalla ne internetissa Energiaviraston hintatietojarjestel-
maan.

Kesto-tuote

Vattenfall Oy on kertonut selvityksissaan, ettd sen toimitusvelvollisuustuotteiden
hinnat ja ehdot ovat olleet nakyvissa Vattenfall Oy:n internet-sivuilla. Vattenfall Oy
on edelleen todennut tuotteittensa sopimusehtojen olevan aina saatavissa verkko-
sivujen lisaksi kaikissa muissa asianosaisen myyntikanavissa. Vattenfall Oy on tuo-
nut esiin, ettd loppukadyttajilld on ollut mahdollisuus saada selville aina kulloinkin
voimassa oleva toimitusvelvollisuustuote Vattenfall Oy:n kotisivuilta seka kaikista
muista asianosaisen myyntikanavista. Energiaviraston pyynndsta Vattenfall Oy on
23.1.2025 toimittamallaan lisaselvitykselld kertaalleen tasmentanyt Kesto-tuotteen
hinta- ja myyntiehtojen julkisuudesta kertomaansa.

Energiavirasto toteaa, ettd Kesto-tuotteella on Vattenfall Oy:n selvityksien perus-
teella ollut julkiset myyntiehdot ja -hinnat toimitusvelvollisuuden piirissa oleville
asiakkaille tarkastelujaksolla 1.1.2022-30.4.2023 sina aikana, kun Kesto-tuotetta
on tarjottu Vattenfall Oy:n toimitusvelvollisuustuotteena.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt sahkédmarkkinalain 67 §:n
2 momentin mukaisesti pitdessaan Kesto -tuotteen myyntiehdot ja -hinnat julkisina
ajanjaksona 1.1.2022-31.8.2022.

Tarkastelujaksolla voimassa olleen séhkémarkkinalain 68 §:n 1 momentin mukaan
vahittaismyyjan, jolla on huomattava markkinavoima, tulee toimittaa 67 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetut vahittdismyyntiehdot ja -hinnat seka niiden maaraytymispe-
rusteet Energiavirastolle ennen niiden kayttédnottamista. Saman pykalan 2 mo-
mentin mukaan vahittdismyyjan tulee ilmoittaa Energiavirastolle tai téman maa-
réaamalle yhteisdlle vahittaismyyntiehdot ja -hinnat, joilla vahittdismyyja tarjoaa
yleisesti sahk6a kuluttajille seka muille loppukayttdjille, joiden kayttépaikka on va-
rustettu enintdén 3 x 63 ampeerin paasulakkeilla tai joiden sahkdnkayttépaikkaan
ostetaan sahkda enintédan 100 000 kilowattituntia vuodessa. Edelleen 3 momentin
mukaan Energiavirasto \Ye] antaa tarkemmat maaraykset, mita
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vahittdaismyyntiehtoihin ja - hintoihin sekd niiden maaraytymisperusteisiin liittyvia
tietoja sille tulee toimittaa, miten tiedot tulee eritelld seka miten tiedot tulee toi-
mittaa.

Energiavirasto on 68 §:n 3 momentin nojalla antanut 4.3.2014 maarayksen Ener-
giaviraston maarays sahkon vahittdismyyjan sahkénmyyntiehtojen ja -hintojen il-
moittamisesta Energiavirastolle (dnro 122/002/2014). Maarayksen 2 pykalan 1 mo-
mentin mukaan sdahkon vahittdismyyjan, jolla on huomattava markkinavoima jake-
luverkonhaltijan vastuualueella tai johon sovelletaan huomattavan markkinavoi-
man omaavan vahittdismyyjan velvoitetta sdhkdmarkkinalain 67 §:n 1 momentin
perusteella, tulee ilmoittaa sahkdmarkkinalain 67 §:n 2 momentissa tarkoitetut va-
hittdismyyntihintansa Energiavirastolle. Lisdksi vahittaismyyjan tulee toimittaa
sahkémarkkinalain 67 §:n 2 momentissa tarkoitetut myyntiehtonsa Energiaviras-
tolle, mikali ne poikkeavat kuluttajan kannalta olennaisella tavalla alalla yleisesti
noudatetuista sahkdnmyyntiehdoista. Saman pykalan 2 momentin mukaan sahkoén
vahittaismyyjan on ilmoitettava Energiavirastolle edelld 1 momentissa tarkoite-
tuissa tiedoissa tapahtuneista muutoksista. IImoitus on tehtava ennen kuin muu-
tokset tulevat voimaan ja siind on yksilditava, milloin muutokset tulevat voimaan.
Mddrayksen 4 §:n mukaan madrayksen 2 §:ssa tarkoitetut hintatiedot tulee toimit-
taa Energiavirastolle sahkdisesti syottamalla ne internetissa Energiaviraston hinta-
tietojarjestelmaan.

Energiavirasto toteaa edella olevan perusteella, etté toimitusvelvollisuustuotteena
tarjottava tuote tulee olla ilmoitettuna Energiaviraston Sahkén hintavertailu -pal-
velussa (sahkonhinta.fi) ennen kuin hinnat ja ehdot tai muutokset niissa tulevat
voimaan. Toimitusvelvollisen vahittdismyyjan on huolehdittava, ettd Energiaviras-
tolle on ilmoitettuna ajantasaiset tiedot kaikista voimassa olevista toimitusvelvolli-
suustuotteista.

Vattenfall Oy:n selvityksien mukaan Kesto-tuote on ollut ilmoitettuna Energiaviras-
ton Sahkon hintavertailu -palvelussa 1.1.2022 - 30.6.2022. Edelleen Vattenfall Oy
on kertonut, ettd taman jalkeen Kesto -tuote on poistettu kyseisestd palvelusta.

Energiavirasto toteaa, ettd Sahkdn hintavertailu -palvelun tietojen perusteella
Kesto-tuote on ollut kyseiseen palveluun ilmoitettuna tarkastelujakson 1.1.2022-
30.4.2023 aikana ajankohdat 12.1-1.2.2022, 3.2.-14.3.2022, 26.5.-30.6.2022
sekd 11.2.-30.4.2023.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt sahkémarkkinalain 68 §:n
1 momentin vastaisesti, kun se ei ole ilmoittanut Kesto-tuotetta Sahkoén hintaver-
tailu -palveluun ajankohtina 1.1.-11.1.2022, 2.2.2022, 15.3.-25.5.2022 ja 1.7.-
31.8.2022.

Energiavirasto toteaa lisdksi selvyyden vuoksi, ettda sahkémarkkinalain 68 § ja
Energiaviraston maardys sahkdn vahittdismyyjan sahkénmyyntiehtojen ja -hinto-
jen ilmoittamisesta Energiavirastolle eivat rajaa toimitusvelvollisuussopimusten
myyntihintojen ja -ehtojen ilmoittamisvelvollisuutta koskemaan ainoastaan niita
toimitusvelvollisuussopimuksia, joita toimitusvelvollinen vahittaismyyja tarjoaa uu-
sille asiakkaille. Siten toimitusvelvollisen vahittdismyyjan olisi ilmoitettava Energia-
virastolle kaikkien toimitusvelvollisuussopimusten voimassa olevat hinnat ja ehdot
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riippumatta siita, tarjoaako myyja kyseista tuotetta uusille asiakkaille. Tiedot olisi
ilmoitettava Sahkon hintavertailu -palvelussa (sahkonhinta.fi).

Energiavirasto kuitenkin toteaa, etta Sahkdén hintavertailu -palvelussa vahittais-
myyjan ei nykyiselldaan ole mahdollista maarittad, etta ilmoitettua toimitusvelvolli-
suustuotetta ei tarjota enaa uusille asiakkaille. Taman vuoksi kaikki ilmoitetut tuot-
teet nakyvat myds loppukadyttdjien hintavertailussa, kun loppukayttajat vertailevat
kulloinkin tarjolla olevia uusia sopimuksia. Tasta syysta Energiavirasto katsoo, etta
toimitusvelvollisen vahittaismyyjan ei tarvitse ilmoittaa Sahkén hintavertailu -pal-
veluun voimassa olevia hintoja ja ehtoja niista toimitusvelvollisuussopimuksista,
joita ei enda tarjota uusille asiakkaille, niin kauan, kunnes Energiavirasto on lisan-
nyt palveluun toiminnon, jolla myyja voi maarittaa, tarjoaako se sopimusta uusille
asiakkaille vai ei. Nain ollen Energiavirasto katsoo, ettei Vattenfall Oy ole toiminut
sahkdmarkkinalain 68 §:n 1 momentin vastaisesti, kun se ei ole ilmoittanut Kesto-
tuotetta Energiaviraston Sahkén hintavertailu -palvelussa (sahkonhinta.fi) ajanjak-
solla 1.9.2022-10.2.2023.

Tuntisahko Mix -tuote

Vattenfall Oy kertoo selvityksissdaan tarjonneensa poérssisahkétuotetta toimitusvel-
vollisena tuotteenaan uusille asiakkaille 1.9.2022 alkaen. Asianosainen on kertonut,
etta kuten kaikkien muidenkin tuotteiden, myos porssisdhkoétuotteen sopimusehdot
ovat aina saatavilla kaikissa Vattenfall Oy:n myyntikanavissa. Asianosainen on to-
dennut loppukayttdjan voivan tarkistaa poérssisahkoétuotteen voimassa olevan ajan-
kohtaisen hinnan tuotteen marginaalin ja perusmaksun osalta Vattenfall Oy:n verk-
kosivuilta. Edelleen tuntikohtaisen hinnan asianosainen on maininnut loppukaytta-
jan voivan tarkistaa Vattenfall Oy:n verkkosivuilta kirjautumalla asiakassivuille.

Energiavirasto katsoo, ettd porssisahkotuotteella on Vattenfall Oy:n selvityksien
perusteella ollut julkiset myyntiehdot ja -hinnat toimitusvelvollisuuden piirissa ole-
ville asiakkaille tarkastelujaksolla 1.1.2022-30.4.2023 sina aikana, kun porssisah-
kotuote on ollut Vattenfall Oy:n toimitusvelvollisuustuote.

Energiavirasto katsoo, ettd Vattenfall Oy on menetellyt porssisdahkotuotteen myyn-
tiehtojen ja -hintojen julkisina saatavilla pitdmisen osalta sahkémarkkinalain 67 §:n
2 momentin mukaisesti ajanjaksolla 1.9.2022-30.4.2023.

Vattenfall Oy:n mukaan pérssisahkdtuote on ollut ilmoitettuna Energiaviraston Sah-
kon hintavertailu -palvelussa siita asti, kun Vattenfall Oy on sita asiakkaillensa myy-
nyt.

Energiavirasto toteaa, etta Sahkon hintavertailu -palvelun tietojen perusteella pérs-
sisahko-tuote on ollut kyseiseen palveluun ilmoitettuna koko tarkastelujakson
1.1.2022-30.4.2023 ajan.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt sdhkémarkkinalain 68 §:n
1 momentin mukaisesti ilmoittaessaan Poérssisahko-tuotteen Energiaviraston Sah-
kén hintavertailu -palveluun ajanjaksolla 1.9.2022-30.4.2023.
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Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy ei ole menetellyt sdhkémarkkinalain
67 §:n 1 momentin vastaisesti lopettaessaan Kesto-tuotteen tarjoamisen toimitus-
velvollisena tuotteena 1.9.2022 alkaen.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt sahkdmarkkina-
lain 67 §:n 1 momentin mukaisesti maaritellessaan Kesto -tuotteen hinnan tarkas-
telujaksolla 1.1.2022-30.4.2023 niiden asiakkaiden osalta, joilla se on toimitusvel-
vollisena tuotteena.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt sdhkdédmarkkina-
lain 67 §:n 1 momentin mukaisesti maaritellessaan Tuntisahkd Mix -tuotteen hin-
nan tarkastelujaksolla 1.1.2022-30.4.2023 niiden asiakkaiden osalta, joilla se on
toimitusvelvollisena tuotteena.

Energiavirasto katsoo, ettd Vattenfall Oy on menetellyt 1.9.2022 alkaen sahkdo-
markkinalain 67 §:n 2 momentin, sellaisena kuin se oli sashkdmarkkinalain muutta-
misesta annetun lain (497/2023) voimaan tullessa, vastaisesti tarjotessaan toimi-
tusvelvollisuuden piirissa oleville asiakkailleen ainoana toimitusvelvollisuustuot-
teena porssihintaan sidottua sahkdnmyyntituotetta. Energiavirasto ei velvoita asi-
anosaista korjaaviin toimenpiteisiin tasta paatdksesta ilmenevin perustein.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt sahkdmarkkinalain
67 §:n 2 momentin, sellaisena kuin se oli sahkdmarkkinalain muuttamisesta anne-
tun lain (497/2023) voimaan tullessa, mukaisesti pitaessdaan Kesto -tuotteen myyn-
tiehdot ja -hinnat julkisina ajanjaksolla 1.1.2022-31.8.2022.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt séhkémarkkinalain 67 §:n
2 momentin, sellaisena kuin se oli sahkdmarkkinalain muuttamisesta annetun lain
(497/2023) voimaan tullessa, mukaisesti pitdessaan Tuntisdhkd mix -tuotteen
myyntiehdot ja -hinnat julkisina ajanjaksolla 1.9.2022-30.4.2023.

Energiavirasto katsoo, ettda Vattenfall Oy on menetellyt sahkdmarkkinalain
68 §:n 1 momentin, sellaisena kuin se oli sahkdmarkkinalain muuttamisesta anne-
tun lain (497/2023) voimaan tullessa, vastaisesti, kun se ei ole ilmoittanut Kesto-
tuotetta Energiaviraston S&hkdén hintavertailu -palvelussa ajankohtina 1.1.-
11.1.2022, 2.2.2022, 15.3.-25.5.2022 ja 1.7.-31.8.2022.

Energiavirasto katsoo, etta Vattenfall Oy on menetellyt séhkémarkkinalain 68 §:n
1 § momentin, sellaisena kuin se oli sshkdmarkkinalain muuttamisesta annetun lain
(497/2023) voimaan tullessa, mukaisesti ilmoittaessaan Tuntisahk® Mix -tuotteen
Energiaviraston Sahkoén hintavertailu -palveluun ajanjaksolla 1.9.2022-30.4.2023.

Sovelletut saannokset

Perusteluissa mainitut
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Muutoksenhaku

Asianosainen saa hakea muutosta tdhan paatokseen valittamalla markkinaoikeu-
teen noudattaen mita laissa oikeudenkaynnista hallintoasioissa (808/2019) saade-
taan.

Tama paatds ei sisalla tutkintapyynndn tekijéiden osalta oikeudenkaynnista hallin-
toasioissa annetun lain 6 §:n 1 momentissa tarkoitettua ratkaisua, josta voisi va-
littaa oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain mukaisessa jarjestyksessa.

Tata pdatdésta on sahkd- ja maakaasumarkkinoiden valvonnasta annetun
lain (590/2019) 38 §:n mukaisesti noudatettava muutoksenhausta huolimatta,
jollei markkinaoikeus toisin maaraa.

Valitusosoitus on paatoksen liitteena.

Tiedoksianto

Paatés annetaan tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n mukaisesti postitse saan-
titodistusta vastaan.

Lisatiedot

Liite

Jakelu

Tiedoksi

Maksutta

Lisatietoja paatoksesta antaa juristi Ulriika Riskila (p. 029 5050 091, ulriika.ris-
kila@energiavirasto.fi) 30.1.2025 asti. Lisatietoja paatoksesta 31.1.2025 alkaen
antaa johtava asiantuntija Heli Piilikangas (p.029 5050 008, heli.piilikangas@ener-
giavirasto.fi) ja ekonomisti Jonatan Kanervo (p. 029 5050 069, jonatan.ka-
nervo@energiavirasto.fi).

Valitusosoitus

Vattenfall Oy
Tutkintapyyntéjen tekijat

Jakeluverkonhaltijat

Energiateollisuus ry.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Ty6- ja elinkeinoministerié/Energiaosasto
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