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I o Energiavirastoon 1.3.2018 toimittamassaan sahkdpostiviestissa
pyytanyt Energiavirastoa puuttumaan Helen Sahkéverkko Oy:n kayttédnottamaan
siirtotariffiin, jossa on vain sahkélammitt&jiin kohdistuva tehomaksu. || ih-
mettelee, kuinka sahkdénsiirron tehokomponentti voi olla tasapuolinen ja oikeuden-
mukainen kohdennettuna vain ja ainoastaan sahkdélammittdjiin. Tariffista on ollut
artikkeli Helenin asiakaslehdessd 1/2018 otsikolla “Hinnoittelu jyrsii séhkén kulu-
tuspiikkeja”.

Energiavirasto tutkii asian sahkdmarkkinalain 24 §:n tarkoittaman tasapuolisuuden
ja syrjimattémyyden kannalta.

Energiavirasto on pyytanyt Helen Sahkéverkko Oy:lta vastinetta asiassa 13.3.2018
paivatylla vastinepyynnolla. Selvitysta on pyydetty siihen, koskeeko tehohinnoittelu
ainoastaan sahkdélammitteisia asuntoja, miten laskutusteho maaraytyy, saako asia-
kas tiedon mina ajankohtana suurin keskiteho on mitattu ja miten Helen Sahko-
verkko Oy on ottanut tehohinnoittelussa huomioon séhkémarkkinalain 24 §:n vaa-
timukset erityisesti tasapuolisuuden ja syrjimattémyyden suhteen.

Helen Sahkdverkko Oy on toimittanut asiassa vastineen sahkopostitse 27.3.2018.
Helen Sahkdverkko Oy:n vastine

Helen Sahkdverkko Oy:n vastineen mukaan Helenin asiakaslehdessa 1/2018 ollut
artikkeli otsikolla "Hinnoittelu jyrsii sahkén kulutuspiikkeja” kasittelee Aikasiirto-
tuotteessa kayttdon otettua tehomaksua ja kertoi muutoksen taustoista seka teho-
maksun kayttéonoton tavoitteista.
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Tehohinnoittelu ei koske vain sahkélammitteisia asuntoja vaan asiakkailla on va-
paus valita haluamansa siirtotuote hinnastossa mainituin rajoituksin. Tehohinnoit-
telu on kaytéssa siirtotuotteissa 110 kV tehosiirto, Keskijannitetehosiirto, Pienjan-
nitetehosiirto ja kesasta 2017 alkaen myos tuotteessa Aikasiirto. Siirron hinnoittelu
ei ota kantaa siihen, miten asiakas séahkonsa kayttdaa. Esimerkiksi sahkdlammittei-
selle asunnolle, jossa on 3x25A sulakkeet, voi valita tuotteeksi Yleissiirron, Aika-
siirron tai Pienjannitetehosiirron.

Asiakaslehdessa on viestin sisaltda yksinkertaistettu liiaksi, minka seurauksena te-
homaksun ymmartaa virheellisesti koskevan ainoastaan sahkdlammitteisia asun-
toja. Todellisuudessa kyse on uudesta hintakomponentista kaikille Aikasiirtotuot-
teen sahkonkayttajille, joista suurin osa on sahkélammitteisid asuntoja. Kuitenkin
kyseisen tuotteen on valinnut kayttéonsa lahes 2 000 muutakin asiakasta.

Tehomaksu maaraytyy eri tuotteilla eri tavoin. Pien- ja keskijdnnitetehosiirtotuot-
teilla laskutusteho on kuukauden suurin aikavalilld maanantaista perjantaihin kello
7-21 mitattu tunnin keskiteho. Aikasiirron laskutusteho on vuoden suurin yhden
tunnin aikana mitattu keskiteho.

Asiakas nakee suurimman tuntitehotiedon sahkdén kaytén raportointipalvelusta,
joka on otettu kayttéén vuonna 2005.

Sahkoéverkon kustannus riippuu paadosin asiakkaiden tarvitsemasta sahkdn siirto-
tarpeesta, eli asiakkaiden kayttamadsta suurimmasta tehosta. Tehohinnoittelu koh-
distaa verkon kustannuksen aiheuttamisperiaatteen mukaisesti asiakkaille ja on si-
ten asiakkaiden suhteen tasapuolinen, kun kukin asiakas maksaa sahkoén siirrosta
sen mukaan, kuinka suurien siirtokapasiteetin itse kayttaa.

Helen Sahkoéverkko Oy:n mukaan tehohinnoittelu tayttda sahkémarkkinalain syrji-
mattémyyden vaatimuksen, koska maksu koskee samoin periaattein kaikkia sah-
kdverkon kayttajia riippumatta siitd, mihin asiakas sahkén kayttaa. Asiakkailla on
vapaus valita haluamansa siirtotuote hinnastossa mainituin rajoituksin.

Helen Sahkdverkko Oy:n kuuleminen

Energiavirasto on 17.4.2018 paivatylla lausuntopyynnélld varannut Helen Sahko-
verkko Oy:lle mahdollisuuden lausua paatdésluonnoksesta.

Helen Sahkodverkko Oy on ilmoittanut sahkdpostitse 2.5.2018 ettei silla ole lausut-
tavaa paatésluonnokseen.

Asiaan liittyva lainsaadanto, oikeuskadytantd, mietinnot ja raportit

Sahkomarkkinalaki (588/2013)

Sahkoémarkkinalain (588/2013) 24 §:n 1 momentin mukaisesti verkkopalvelujen
myyntihintojen ja -ehtojen seké niiden maaraytymisperusteiden on oltava tasapuo-
lisia ja syrjimattdmia kaikille verkon kayttadjille. Niistd saa poiketa vain erityisista
syista.

Lain esitdissa (HE 20/2013 vp) 24 §:n yksityiskohtaisissa perusteluissa todetaan,
ettda pykaldan 1 momentin mukaan verkkopalvelujen myyntihintojen ja -ehtojen
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seka niiden maaraytymisperusteiden tulisi olla tasapuolisia ja syrjimattémia kaikille
verkon kayttdjille. Tama merkitsee, etta tietty palvelu on tarjottava samoilla, yhte-
naisilla ehdoilla kaikille asiakkaille. Siirto- tai jakeluhinta ei esimerkiksi riippuisi
siitd, kenen sahkda siirretdan. Sahkoén ostajan maksama siirto- tai jakelumaksu ei
saisi liioin muuttua perusteetta, kun sdahkdn myyja vaihtuu.

Edelleen lain esitdiden 24 §:n yksityiskohtaisten perustelujen mukaan verkkopal-
velujen kaytdén suhteen erikokoisten tai tyyppisten asiakkaiden valilld voisivat ja-
kelu-maksut vaihdella kuten nykyaankin. Saman asiakasryhman sisalla tulee kui-
tenkin olla sama hinnoittelu. Asiakkailla, joilla on samansuuruinen sulake, tulisi olla
hinnoittelultaan samanlainen jakelumaksu.

Lain esitdiden 24 §:n yksityiskohtaisten perustelujen mukaan yleisistd myyntieh-
doista ja -hinnoista voisi poiketa vain erityisissa tapauksissa. Esimerkiksi asiakas
voi edellyttaa tavanomaisesta poikkeavaa palvelua, jonka hintaa ei voi maaritella
yleisen tariffin perusteella. Sita vastoin verkonhaltijan kilpailutilanne viereisen ver-
konhaltijan kanssa, mika on joissain tapauksissa mahdollinen, ei oikeuttaisi sovel-
tamaan kilpailun kohteena olevaan asiakkaaseen muista poikkeavaa hinnoittelua.

Sahkdémarkkinalain 27 §:n mukaisesti verkonhaltijan on julkaistava verkkopalve-
lujensa yleiset myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maaraytymisperusteet.

Verkonhaltijan on ilmoitettava Energiamarkkinavirastolle verkkopalvelujensa voi-
massa olevat myyntiehdot ja -hinnat seka niiden maaraytymisperusteet. Energia-
markkinavirasto voi antaa tarkempia maarayksia ilmoituksessa annettavista tie-
doista seka ilmoitusmenettelysta.

Energiaviraston madrayksen sahkdn myyntia ja sahkén jakelua koskevien lasku-
jen erittelysta (1097/002/2013) 4 §:n mukaisesti laskussa tai sen liitteessa on il-
moitettava vahintdan sahkdn myynnin ja/tai sahkénjakelun hinnan muodostumi-
seen vaikuttavat maksut, kunkin maksun osalta laskutettavien yksikdiden maara,
kunkin maksun yksikkéhinta, kunkin maksun osalta veloitettava summa, kaikkien
laskulla veloitettavien maksujen kokonaissumma, sahkéveron maaraytymispe-
ruste ja maara, arvonlisdveron maaraytymisperuste prosentteina ja sen maara
sekd kuluttajille lahetettdvissa laskuissa on annettava tiedot asiakasvalitusten te-
kemista varten.

Perustelut

Energiaviraston toimivalta

Energiavirasto toimii sahkémarkkinalaissa (588/2013), laissa sahkd- ja maakaasu-
markkinoiden valvonnasta (590/2013) ja Energiavirastosta annetussa laissa
(870/2013) tarkoitettuna sdahkdmarkkinaviranomaisena valvoen ja seuraten sahko-
ja maakaasumarkkinoita sekad edistaen sahkdmarkkinoiden ja maakaasumarkkinoi-
den toimivuutta.

Sahkémarkkinalain 106 §:n 2 momentin nojalla Energiaviraton tehtavana on valvoa
sahkomarkkinalain seka sen nojalla annettujen saanndsten ja viranomaisten maa-
raysten noudattamista sekd sahkomarkkinalain nojalla annettujen lupapdatdsten
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noudattamista. Energiavirasto voi siten tutkia sdahkéyhtididen menettelya vain silta

osin kuin kysymys on sahkdmarkkinalaissa tai sen nojalla annetuissa saannoksissa
tai maarayksissa saadetyista asioista.

Hinnoittelun tasapuolisuus ja syrjimattomyys seka maaraytymisperusteet

Ratkaisu

Sahkon siirron hinnoitteluperiaatteista saadetaan sahkémarkkinalain 24 §:ssa. Lain
24 §:n 1 momentin mukaan siirtohintojen ja -ehtojen seka niiden maardaytymispe-
rusteiden on oltava tasapuolisia ja syrjimattomia kaikille verkon kayttajille. Niista
saa poiketa vain erityisista syista.

Helen Séhkdverkko Oy:n toimittaman vastineen mukaan asiakkailla on vapaus va-
lita haluamansa siirtotuote hinnastossa mainituin rajoituksin. Nain ollen esimerkiksi
tehokomponentin sisaltava Aikasiirtotuote on asiakkaiden vapaasti valittavissa eika
se kohdistu pelkastdan sahkolammittajiin tutkintapyynnoén tekijan esittamalla ta-
valla. Tehomaksu koskee samoin periaattein kaikkia sahkdverkon kayttajia riippu-
matta siitd, mihin asiakas sahkon kayttaa.

Energiavirasto toteaa nain ollen, ettd Helen Sahkdverkko Oy:n tehohinnoittelu tuot-
teissa 110 kV tehosiirto, Keskijannitetehosiirto, Pienjannitetehosiirto ja Aikasiirto
on tasapuolista ja syrjimatdénta.

Sahkdémarkkinalain 27 §:n mukaan verkonhaltijan on julkaistava verkkopalvelu-
jensa yleiset myyntiehdot- ja hinnat seka niiden maaraytymisperusteet. Helen Séh-
kdverkko Oy on julkaissut séhkén siirtohinnaston verkkosivuillaan. Hinnastosta il-
menee eri sdhkonsiirtotuotteiden hinnat ja maaraytymisperusteet. 1.7.2017 alkaen
voimassa olleen hinnaston mukaan Aikasiirto-tuotteen tehomaksu maaraytyy vii-
meisimman 12 kuukauden aikana mitatun suurimman tuntitehon mukaan.

Energiavirasto on tutkinut asian sahkdmarkkinalain 24 §:n tarkoittaman tasapuoli-
suuden ja syrjimattémyyden kannalta. Energiavirasto katsoo, ettd Helen Sahké-
verkko Oy:n tehohinnoittelu on sahkdmarkkinalain 24 §:n mukaisesti tasapuolista
ja syrjimatonta, kun kelld tahansa asiakkaalla on vapaus valita haluamansa siirto-
tuote hinnastossa mainituin rajoituksin. Helen Sahkéverkko Oy on julkaissut verk-
kopalvelujensa yleiset myyntiehdot seka niiden maaraytymisperusteet sahkémark-
kinalain 27 §:ssa edellytetylla tavalla.

Sovelletut saannokset

Sahkoémarkkinalaki 24 §, 27 §, 106 §

Laki sahkd- ja maakaasumarkkinoiden valvonnasta 5§, 9 §, 36 §

Muutoksenhaku

Muutoksenhakua koskeva ohjeistus Helen Sahkdverkko Oy:lle liitteena.





