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I. ENERGIAVIRASTON STRATEGIA

1. Toiminta-ajatus — Olemme tehokas toimeenpanija, valvomme ja edistimme

Energiavirasto toimeenpanee suomalaista ja eurooppalaista energia- ja ilmastopolitiik-
kaa.

Tehtavansa virasto toteuttaa valvomalla ja edistdmalla energiamarkkinoiden toimintaa
ja ilmastotavoitteiden politikkatoimien toteutumista.

2. Visio 2022 — Olemme kehittyva, edistyksellinen ja arvostettu viranomainen

Energiavirasto on jatkuvasti kehittyva, toimintatavoiltaan edistyksellinen ja asiakaslah-
téinen viranomainen. Virasto on mygs aktiivinen yhteiskunnallinen vaikuttaja.

Viraston panos energiamarkkinoiden toimivuudessa ja ilmastotavoitteiden
toteutumisessa on merkittava.

3. Toimintaympaéristén muutokset

Euroopan unioni ohjaa vahvasti sdantelyn kehitystd. EU:n vuoteen 2030 ulottuvat
energia- ja ilmastotavoitteet luovat puitteet Idhivuosien tavoitteille ja toimille. Ener-
giaunioni konkretisoi tavoitteita ja keinoja niiden saavuttamiseksi. Erityisesti tdma ta-
pahtuu ns. puhtaan energian paketin sddddésehdotusten kautta. Vuoteen 2030 tahtaa-
vassa energia- ja ilmastostrategiassa on kuvattu toimet, joilla pannaan toimeen seka
EU:n etta nykyisen hallitusohjelman tavoitteet.

Saantely voi monimutkaistaa toimintaymparistéa ja kasvattaa toimijoiden hallinnollista
taakkaa. EU:ssa ja Suomessa on kuitenkin tavoitteena saantelyn keventaminen.

Paaomavaltaisen energia-alan investointien kannattavuus ja yritysten toimintaedelly-
tykset voivat vaikuttaa investointien maaraan ja kohdentumiseen. Energiantuotantoa
leimaa erityisesti tuotantorakenteen muuttuminen. Ennustettavissa olevaa tuotantoa
poistuu taloudellisesti kannattamattomana markkinoilta ja vaihteleva tuotanto lisdan-
tyy. Taman seurauksena voi mahdollisesti syntyd teho-ongelmia huippukulutustilan-
teissa tai siirtoyhteyksien ja tuotantolaitosten hairiétilanteissa. Investointihalukkuuteen
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vaikuttavat sahkon markkinahinta seka osin muuttuvat kannustimet. Siirtoyhteyksien ja
toimivien ylikansallisten sdhkémarkkinoiden merkitys sailyy toimitusvarmuuden kan-
nalta erittdin tarkeana, silld huippukulutustilanteissa kaytettévissé oleva kotimainen
sahkon tuotantokapasiteetti ei riitéd Olkiluodon uuden ydinvoimayksikén valmistumisen
jélkeenkaan kattamaan kaikkea kysyntaa.

Energian tuotannossa, siirrossa ja jakelussa seka kulutuksessa korostuvat toimitusvar-
muus ja joustavuus. Avainasemassa ovat muun muassa monipuolinen energiantuo-
tantopaletti, merkittavat korvaus- ja uudisinvestoinnit siirto- ja jakeluverkkoihin, ener-
giatehokkuuden parantuminen seké kysyntédjouston aktivoituminen, sdhkén varastointi
ja verkkojen muu alykkyys. Lisdksi sahkon kantaverkonhaltija valmistelee sahkokau-
pan keskitettya tiedonvaihtojarjestelmaa (ns. datahub). Kaikki ndma yhdessa mahdol-
listavat infrastruktuurin, markkinoiden ja palvelutoimintojen kehittdmisen ja tehostami-
sen sekd muuttavat toimijoiden rooleja ja tuovat uusia liiketoimintamahdollisuuksia.

Suomen maakaasuverkon Baltian ja sité kautta Keski-Euroopan maakaasuverkkoon
yhdistavasta Balticconnector-putkesta tehtiin syksylld 2016 investointipaatés hank-
keen saatua EU:n komissiolta merkittdvan investointituen. Vuoden 2018 alusta voi-
maan tullut uusi maakaasumarkkinalaki ohjaa maakaasualan kehitysta ja vaikuttaa vi-
raston tehtéviin lahivuosina. Vuoden 2020 alussa Suomen kaasumarkkinat avautuvat
kilpailulle ja nykyisen Gasumin siirtoverkkotoiminnot tulee eriyttaa kilpailluista toimin-
noista. Putkiyhteys Viroon mahdollistaa myés Suomen ja Baltian maiden yhteiset kaa-
sumarkkinat.

Paastokauppajarjestelméa uudistetaan vastaamaan Pariisin iimastosopimusta ja EU:n
vuodelle 2030 asettamaa vahintaan 40 prosentin paastévahennystavoitetta. Uudistettu
paastdkauppadirektiivi astuu voimaan seuraavan paastékauppakauden kdynnistyessa
vuonna 2021. Uudella direktiivilla pyritddn vahvistamaan paastékaupan ohjausvaiku-
tusta. Maksutta jaettavien paastdoikeuksien myodntamiseen liittyvat viranomaistehtavat
siirretaan ty6- ja elinkeinoministeriéltd Energiavirastolle vaiheittain vuosien 2019 ja
2020 aikana.

Paastékaupan epasuorien kustannusten kompensaatiojarjestelma otettiin kaytt66n
Energiaviraston hallinnoimana vuoden 2017 aikana. Jarjestelméan tavoitteena on kom-
pensoida energiaintensiiviselle teollisuudelle syntyvia lisdkustannuksia, jotka aiheutu-
vat paastékaupan seurauksena tapahtuvasta sahkon hinnan noususta. Jarjestelman
toimeenpanon valmistelusta on virastossa siirrytty toimeenpanoon ja tukia on mak-
settu vuosilta 2016 ja 2017.

Hallitusohjelman tavoitteet uusiutuvan energian lisaamiselle ja karkihankkeet kasvatta-
vat ja suuntaavat investointeja ainakin bioenergiaan, mutta myés muita uusiutuvia
energiamuotoja tarvitaan tavoitteiden saavuttamiseksi. Uusiutuvan energian sahkon-
tuotantomuotojen valintaa tulee ohjaamaan Energiaviraston hallinnoima uusi kilpailuun
perustuva, kustannustehokas ja teknologianeutraali tukijarjestelma, jota koskeva kil-
pailutus jérjestetdén loppuvuodesta 2018. Energiavirasto toimeenpanee myos liikken-
teen vaihtoehtoisten kayttévoimien latausinfraa koskevan tuen kilpailutuksen loppu-
vuonna 2018.

Hallitusohjelma tavoittelee liikenteen biopolttoaineiden aseman vahvistamista. Toisen
sukupolven raaka-aineiden kayttd ja Energia- ja iimastostrategiassa vuodelle 2030
asetetun 30 prosentin biopolttoaineiden energiasisallon fyysisen osuuden tavoitteen
saavuttaminen edellyttdvat edelleen ohjauskeinoja. Tata koskeva lakiesitys on parhail-
laan eduskunnassa.

Uusiutuvan energian vuoteen 2030 ulottuvista EU-tavoitteista saavutettiin neuvottelu-
tulos (ns. RED Il direktiivi) kesalla 2018. Maaralliseksi tavoitteeksi asetettiin uusiutu-
van energian 32 prosentin osuus energian loppukaytéstad vuonna 2030. Energiavirasto
on ollut mukana Suomen kantojen muodostamisessa ja miettimésséa direktiivin toimen-
panon alustavaa valmistelua yhdessa ty6- ja elinkeinoministerién kanssa.
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Toimijat ovat sitoutuneet kattavasti uusiin energiatehokkuussopimuksiin vuonna 2017
alkaneelle ja vuoteen 2025 ulottuvalle sopimuskaudelle. Energiatehokkuusdirektiivin
ytimessa on direktiivin 7 artiklassa oleva sitova energiansaastétavoite. Jakson 2014—
2020 osalta kansallinen vahittaismyyntiyhtididen energianmyynnista laskettu 1,5 %/a
energiansaaststavoite tullaan saavuttamaan. Jakson 2021-2030 osalta energiansaés-
tétavoite on 0,8 %/a energian loppukulutuksesta laskettuna. Absoluuttisena energia-
maarana tdma on kaytinnossa 15-42 % suurempi kuin nykyinen jakson 2014—2020
tavoitetaso. Lopullinen energiansaastétavoitteen taso tarkentuu vuoden 2019 puolellia.
Jos tavoitteen kasvu jaa alarajalle 15-20 %, tultaneen se saavuttamaan tehostamalla
nykyisia toimia, erityisesti energiatehokkuussopimusten toimeenpanoa. Jos kasvu me-
nee ylarajalle 30—40 %, tarvittaneen jo uusia toimia.

Energiaviraston talouteen ja resursseihin seka sita kautta toimintaan vaikuttaa valtion
talousarvion niukkuus. Virastossa on noudatettava kulukuria ja keskityttdva
strategisesti tarkeimpien asioiden hoitamiseen.

4. Strategiset valinnat

Energiaviraston perustehtavit

Energiavirasto toimeenpanee suomalaista ja eurooppalaista energia- ja ilmastopolitiik-
kaa. Tehtavdnsa virasto toteuttaa valvomalla ja edistamaélld energiamarkkinoiden toi-
mintaa ja ilmastotavoitteiden politikkatoimien toteutumista. Energiavirastosta annetun
lain (870/2013) 1 §:ssa on lueteltu kattavasti lainsdadantd ja tehtavat, joista virasto
vastaa.

Energiaviraston vastuulle kuuluvat energiamarkkinoiden eli s&hkén ja maakaasun
tukku- ja vahittaismarkkinoiden seké séhké- ja maakaasuverkkotoiminnan valvonta ja
edistaminen. limastotavoitteiden politiikkatoimien toteutumista virasto edistda ja valvoo
huolehtimalla paastékaupan, uusiutuvan energian tuotannon tukijérjestelmien, biopolt-
toaineiden kestavyyskriteerien sekd energiatehokkuuden toimeenpanosta.

Virastolle kuuluu myés muita energia- ja iimastopolitiikan toimeenpanotehtéavia. Toimi-
alaansa liittyen virasto esimerkiksi seuraa kansallista ja kansainvélistd kehitysta, tekee
aloitteita lainsdadannodn kehittdmiseksi ja antaa lausuntoja seka avustaa ty6- ja elin-
keinoministeriéta asioiden valmistelussa.

Uusina tehtéavina vuonna 2018 Energiavirasto aloitti toimeenpanon muun muassa uu-
siutuvan energian teknologianeutraalista preemiojarjestelmasta ja liikkenteen infrastruk-
tuurituesta vastaavana viranomaisena.

Energiaviraston strateqgiset tavoitteet perustehtéviensé osalta — Energiamarkkinat toimivat ja
ilmastotavoitteet toteutuvat

Energiaviraston strategiset tavoitteet ovat

Sahko- ja kaasumarkkinat toimivat tehokkaasti mahdollistaen korkean toimitus-
varmuuden seké kohtuulliset ja kilpailukykyiset hinnat.

limastotavoitteiden politiikkatoimien hallinnointi toteutuu kustannustehokkaasti
paastékaupan, uusiutuvan energian ja energiatehokkuuden osalta.

Virasto huolehtii vastuulleen kuuiuvista energiamarkkinoiden valvonta- ja edistamis-
tehtavista varmistaen ndin markkinaehtoisten seka luonnollisessa monopoliasemassa
olevien toimijoiden tehokkuuden ja toimivuuden.

-Virasto huolehtii vastuulleen kuuluvien energia- ja ilmastopolitikan keinojen toimeen-
panosta kustannustehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti.

Energiaviraston kriittiset menestystekijat — henkilosté ja toimintatavat

Energiaviraston kriittisi& menestystekij6itéd ovat
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Osaava, palveleva ja kehittdmishaluinen seka sitoutunut henkildstd, joka aktiivi-
sesti keskustelee ja vaikuttaa kotimaassa ja kansainvélisesti.

Tavoitteelliset, tehokkaat ja ajanmukaiset toimintatavat.

Virasto on dlykk&an energian asiantuntija, joka hallitsee teemat koko ketjun varrelta
lahtien energian tuotannon eri muodoista seka siirrosta ja jakelusta aina energian
kayttoon ja energiatehokkuuteen asti. Virasto tekee ty6tadn asiakkaitaan varten ja
osallistuu toimialojensa kehittdmiseen. Oman toimintansa kehittdmisessa viraston lah-
tokohtana on tavoite tehda vastuulleen kuuluvat tehtéavat laadukkaammin ja tehok-
kaammin. Virasto on myds kansainvalisesti aktiivinen energia- ja ilmastoalan viran-
omainen.

Energiavirasto toimii suunnitelmallisesti, avoimesti ja olennaiseen keskittyen. Toimin-
nan luotettavuus ja vastuullisuus kumpuavat henkiléstén osaamisesta, kuuntelevasta
ja keskustelevasta asiakasotteesta seka virastolle asetettujen tavoitteiden saavuttami-
sesta. Virasto on riippumaton katsoen asioita neutraalisti, laajasta ndkdékulmasta ja so-
vittaen yhteen sidosryhmiensa ristiriitaisiakin tavoitteita. Energiavirasto kehittéa ener-
gia-alaa koko yhteiskunnan hyvaksi.

TEM-konsernin Kestavan kasvun agenda (2.0)

Energiapolitiikan tavoitteena on turvata energian toimitusvarmuus, kilpailukykyinen
hinta seka ympaéristéllinen kestavyys. Erityisesti globaalin ja EU:n ilmastopolitiikan
kansallinen toimeenpano vaikuttaa merkittavalla tavalla kasvun edellytyksiin. Olen-
naista on muun muassa I6ytaa kustannustehokkaat keinot kasvihuonekaasupaastojen
vahentamiseen.

TEM-konsernin osana Energiavirasto toteuttaa kasvu- ja elinkeinopolitiikkaa tukevia
toimia. Energiaviraston osalta tdma tarkoittaa muun muassa energia- ja paastékaup-
pamarkkinoiden toimivuuden tehostamista seké uusiutuvan energian ja energiatehok-
kuuden kustannustehokasta edistamista.

Energiaviraston kannalta merkitykselliset kdarkihankkeet ja rooli niiden toteutuksessa

Energiaviraston kannalta hallitusohjelman karkihankkeista merkityksellisin on biotalou-
den ja puhtaiden ratkaisujen strategisen painopistealueen karkihanke 1 hiilettéméan,
puhtaaseen, uusiutuvaan energiaan kustannustehokkaasti (BIO, KH 1).

Viraston kannalta karkihankkeista térkeita ovat myos digitalisaation, kokeilujen ja nor-
mien purkamisen strategisen painopistealueen karkihanke 1 digitalisoidaan julkiset
palvelut (DIGI, KH 1) seka karkihanke 3 sujuvoitetaan sdddoksia (DIGI, KH 3).

Hiilettémaan, puhtaaseen, uusiutuvaan energiaan kustannustehokkaasti

Hallitusohjelman kérkihankkeen tavoitteena on lisata uusiutuvan energian osuutta kes-
tavasti niin, ettd se 2020-luvulla ylittda 50 % ja energian omavaraisuus ylittda 55 %.
Tavoitteiden saavuttamisessa keinona on erityisesti bioenergian ja muun
paastéttoman uusiutuvan energian tarjonnan lisdaminen.

Tavoitteiden toimeenpanoon kuuluvat vuoteen 2030 tahtaava kansallinen energia- ja
iimastostrategia ja keskipitkan aikavalin ilmastopolitiikan suunnitelma seka niihin liitty-
vat toimet, joiden avulla pyritdén saavuttamaan seka hallitusohjelman tavoitteet, etta
EU:n vuodelle 2030 asettamat energia- ja ilmastotavoitteet.

Energiaviraston rooli

Energiaviraston tehtédvéana on toimeenpanna suomalaista ja eurooppalaista energia- ja
ilmastopolitikkaa varmistamalla osaltaan lainsaadannén toteutuminen tehokkaasti
kaytanndssa. Virasto toimeenpanee tehokkaasti myos sille osoitettavat lisatehtavat.

Virasto tuo myds aktiivisesti julki ndkemyksiaan ja antaa osaamistaan yhteiskunnan
kayttodn jo asioiden valmisteluvaiheessa.
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Digitalisoidaan julkiset palvelut

Karkihankkeen tavoitteena on rakentaa julkiset palvelut asiakaslahtéisiksi ja ensisijai-
sesti digitaalisiksi toimintatapoja uudistamalla.

Karkihankkeen toimenpiteitd ovat muun muassa kaikkia julkisia palveluita koskevien
digitalisoinnin periaatteiden luonti, hallinnon sisdisten prosessien digitalisointi ja entis-
ten prosessien purkaminen. Lisaksi varmistetaan, etta viranomaisten tarvitsemia tie-
toja kysytédén vain kerran.

Energiaviraston rooli

Energiavirastossa on perinteisesti hyddynnetty tietojérjestelmia ja séhkdéistettyja palve-
luita viraston kaikilla vastuualueilla. Virasto jatkaa ja syventaa digitalisaatiota palveluis-
saan. Tama tehddan muun muassa toimintatapoja uudistamalla, yksinkertaistamalla ja
yhtenaistamalla seka olemassa olevia tietojarjesteimia kehittdamalla ja rakentamalla
tarvittavilta osin uusia. Tavoitteena on palvelujen asiakaslahtéinen kehittdminen ener-
giasektorilla yhteisty6ssd muiden viranomaisten ja sidosryhmien kanssa. Virasto myos
edistaa tiedon avointa jakamista seka kertaalleen kerétyn ja tuotetun tiedon laajaa
hydédyntémista.

Energiaviraston on perusteltua olla ensimmaisten joukossa ottamassa kayttéon valtion
yhteisia keskitettyja digitalisoituja ratkaisuja parantaakseen omaa asiakaspalveluaan
ja kehittadkseen prosessejaan. Naiden palveluiden ostajana virasto on kehitysmyon-
teinen, aktiivinen ja rakentavan kriittinen asiakas.

Sujuvoitetaan sdddoksia

Karkihankkeen tavoitteena on mahdollistava saantely, turhien normien purkaminen ja
hallinnollisen taakan keventaminen.

Kéarkihankkeen toimenpiteitéd ovat muun muassa sdaddsten perkaaminen, turhan
sadntelyn purkaminen ja tarvittavien sdadésten uudistaminen. Liséksi lupa- ja valitus-
prosesseja sujuvoitetaan ja annetaan niitd koskevat palvelulupaukset.

Energiaviraston rooli

Virasto on arvioinut kriittisesti ja s@anndéllisesti omat lupa- ja muut asiakaspalvelupro-
sessinsa osana asiakkaan tarpeiden huomioimista kokonaisvaltaisesti valtionhallin-
nossa. Virasto on myds sujuvoittanut ja selkiyttanyt asiakaspalveluprosessejaan ja an-
tanut keskeisia lupapalveluitaan koskevat palvelulupaukset.

Energiavirasto esittda aktiivisesti tyd- ja elinkeinoministeridlle ndkemyksiaan séantelyn
keventamiseksi seka tarvittavilta osin karsii itse antamiaan maarayksia. Virasto kayt-
tda myos sille lainsaadannén perusteella kuuluvaa harkintavaltaa paatéksenteossaan
soveltuvin osin helpottaakseen kansalaisten arkea seka parantaakseen yritysten kil-
pailukykyé ja toimintaedellytyksia. Tasséa virasto huomioi yhteiskunnan kokonaisedun.
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2017 2018 2019 2020 2021 2022
Toteurna Tavoite Tavolts Alustava | Alustava | Alustava
tavoite tavoite tavoite
Energiamarkkinoiden toimivuuden valvonta ja edistaminen
Tavoite 1: Sahké- ja kaasumarkkinat toi-
mivat tehokkaasti mahdollistaen korkean
toimitusvarmuuden seka kohtuulliset ja
kilpailukykyiset hinnat (TAE; BIO, KH 1)
Mittari: Sahkén jakeluverkkoinvestointien
maara valvontamenetelmien mukaisesti, 1170 >800 >800 >800 >700 >700
milj.€
Mittari: Sahkén myyjan vaihtoaktiivisuus 11,0 >13 >14 >14 >14 >14
vahittdismarkkinoilla, %
limastotavoitteiden toteutumisen edistiminen ja valvonta
Tavoite 2: limastotavoitteiden politiikkatoi-
mien hallinnointi toteutuu kustannuste-
hokkaasti paastékaupan, uusiutuvan
energian ja energiatehokkuuden osalta
(TAE; BIO, KH 1)
Mittari: Uusiutuvalla energialla tuotetun
sahkon osuus, % 35,5 >37 >39 >39 >41 >43
Mittari: Energiatehokkuusdirektiivin artik-
lan 7 mukaisesti laskettu kumulatiivinen 4 )
energiansaastd, TWhium >50 >50 >50 > -
Toiminnallinen tuloksellisuus
2017 2018 2019 A|2°t2° A|2°t21 A|2°t22
. . ustava ustava ustava
Toltmz Tavolle Tavolte tavoite tavoite tavoite
Digitaalisuuden edistaminen
Tavoite 3: Viraston asianhallintaprosessin
digitalisointi (TAE; DIGI, KH 1)
Mittari: S&hkoisesti tuotettujen kirjausta- 63 ~70 >71 ~71 72 ~72

pahtumien osuus kaikista kirjaustapahtu-
mista, %

"Vuoden 2017 toteuma on tiedossa 30.4.2019. Vuoden 2016 toteuma on 54,87 TWhium. Komissio on rikko-

musmenettelyn kautta poistamassa jasenmailta tiettyjen toimien vaikutuksia. Suomen osalta poisto olisi 10,21

TWhium ja vuoden 2016 toteuma sen seurauksena 44,7 TWhium. Suomen sitova 49 TWhkum saastotavoite jak-
solle 2014-2020 tullaan joka tapauksessa saavuttamaan.
2 Energiatehokkuusdirektiivin uusi jakso on 2021-2030 ja alustava arvio sen kumulatiivisesta energiansaastéta-
voitteesta on noin 136 TWhkum. Tilanne tarkentuu vuoden 2018 loppuun mennessa.
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Normien purkaminen

Tavoite 4: Viraston lupaprosessien suju-
voittaminen (TAE; DIGI KH 3)

Mittari: Verkkolupien kasittelyaika tydpai- 65 <50 <50 <50 <50 <50
vaa

Mittari: Hankelupien kasittelyaika tyépai- 88 <40 <40 <40 <40 <40
vaa ‘

Mittari: Paastolupien kasittelyaika tydpéai- 65 <50 <50 <703 <50 <50
vaa

Valvonnan ja edistamisen taloudellisuus

Tavoite 5: Energiamarkkinoiden valvon-
nan ja edistdmisen taloudellisuus (TAE)
Mittari: Sahké- ja maakaasuvalvonnan toi- | 0,0036 <0,0034 | <0,0034 | <0,0034 | <0,0034 | <0,0034
mintakulut per s&hkén ja maakaasun kulu-
tus yhteensa, c/kWh

Tavoite 6: limastotavoitteiden edistamisen
ja valvonnan taloudellisuus (TAE)

Mittari: Paastékaupan hallinnoinnin toi- 2642 <2700 <3000° <3400 <3000 <2700
mintakustannukset paastékaupan piiriin

kuuluvaa laitosta kohden, €/laitos

Mittari: Uusiutuvan energian tuotantotu- 026 <0.30 <0.30 <0.30 <0.30 <0.30
kien* hallinnointikustannukset jarjestel- ’ ’ ’ ' : ’
massa mukana olevilla laitoksilla tuotettua
sahkoa kohden, €/ MWh

Asiakastyytyvaisyys

Tavoite 7: Viraston asiakkaiden tyytyvai-
syys viraston toimintaan

Mittari: Mainemittarin kokonaisarvosana,
asteikko 1-100

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiminen

2017 2018 2019 AI20t20 A|2°t21 Alzofz
. . ustava ustava ustava
Toteuma Tavoite Tavoite tavoite tavoite tavoite
Henkiléston tyohyvinvoinnin seké johtamisen parantaminen
jte 8: Henkii6tyd TAE
Tavoite 8: Henkilotyévuodet ( ) 757 75 76 76 76 76

Mittari: Henkilotyovuosien kehitys, htv

Tavoite 9: Kokonaistyétyytyvaisyys (TAE)
Mittari: VM-Baron kokonaistyétyytyvéi- 3,8 >3,8 >3,9 >3,9 >4,0 >4,0
syysindeksi, asteikko 1-5

3 Paastokauppakauden vaihtuessa paastolupa ja paastéjen tarkkailusuunnitelma erotetaan toisistaan ja tdma
edellyttda kaikkien noin 560 paastoluvan uudelleen kasittelya. Tamén johdosta kéasittelyajat tulevat tilapéisesti
pitenemaan.

4 Tuotantotuilla tarkoitetaan syéttétariffijarjestelmassa oleville voimalaitoksille maksettavia tuotantotukia.

5 paastokauppakauden vaihtuminen edellyttda noin 560 paéastoluvan uudelleenkasittelya. Virastolle tulee myos
uutena tehtavana maksutta jaettaviin paastooikeuksiin liittyvat viranomaistehtavat. Vuonna 2019 virastossa ka-
sitelldan ilmaisjakoon liittyvat noin 400 tarkkailusuunnitelmaa ja noin 400 iimaisjakop&&t6sta annetaan vuonna
2020. Lisaantyvien tehtavien johdosta myos kustannukset tilapéisesti kasvavat.

5 Asiakaskysely toteutetaan joka toinen vuosi.
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2017 2018 2019 A|20t20 AI20;21 A120t22
. : ustava ustava ustava
Toteuma Tavoite Tavoite P P tavbite
Tavoite 10: Johtamisen parantaminen
(DIGI KH 5)
>3,9
Mittari: VM-Baron johtajuusindeksi, as- 39 ~3.8 >3.9 >4.0 >4.0
teikko 1-5
Talous
KEHYS KEHYS KEHYS
TP 2017 | TA2018 | TAE 2019 5020 2021 2022
Viraston toiminnan taloudellisuus
Tavoite 11: Viraston toimintamenojen
maararahat (TAE)
6 407 6513 6 797 6 752 6 697 6 580
Mittari: Momentille 32.60.01 my6nnetty
nettomaararaha, tuhatta euroa

Riskienhallinta

Riskienhallinnassa virasto kayttda soveltuvin osin ISO 31 000 riskienhallinnan standar-
din mukaisia menetelmia, joita tdydentda kolmen puolustuslinjan -malli. Ensimmaisen
puolustuslinjan muodostavat viraston substanssiryhmat, toisen viraston johto ja hal-
linto sek& kolmannen ulkopuoliset valvojat kuten viraston tilintarkastaja Valtiontalou-
den tarkastusvirastosta ja tulosohjaaja tyo- ja elinkeinoministerién Energiaosastolta.

Virastossa riskienhallinta on osa vuotuista strategista suunnittelua ja tulossuunnittelua
seka tavoitteiden asettamista ja niiden toimeenpanoa. Viraston johtoryhma arvioi ris-
kienhallinnan ja sisdisen valvonnan tilaa vuosittain aina loppuvuodesta. Arvioinnin tu-
loksena on nykytilan kartoittaminen ja kehittamiskohteiden I6ytaminen.

Riskit kytketaén ensisijaisesti tulostavoiteasiakirjan mukaisiin tavoitteisiin ja ris-
kiaspekti otetaan huomioon viraston ohjeissa ja toimintatavoissa.

Viraston toiminnan ja vaikuttavuuden kannalta kriittista on riittdvien resurssien kohden-
taminen eri tehtévaalueille. Riskina on perustehtavien vaarantuminen. Ty6- ja elinkei-
noministerié vastaa viraston resursoinnista ja viraston johto resurssien suuntaami-
sesta.

Seuraavassa on kuvattu viraston keskeiset toimenpiteet, joihin virasto on ryhtynyt tai
ryhtyy riskien minimoimiseksi:

- Tietojarjestelmainvestointien tarkoituksenmukaisen lapiviennin varmistamiseksi
panostetaan edelleen toimintatapojen kehittdmiseen;

- Jatketaan viraston johdon toimintatapojen kehittamista ja yhtenaistamista osana
esimiesfoorumia;

- Jatketaan koko viraston henkilokunnalle jarjestettéavia teemakoulutuksia Huippuvir-
kamies -otsikon alla, huomioiden my®és riskienhallinta ja sisdinen valvonta;

- Viraston ohjeistuksien paivittdmisessa huomioidaan myds riskienhallinnan ja siséi-
sen valvonnan nakokulma;

- Viraston strategitytta jatketaan siita teetetyn lopputyon suositusten mukaisesti;
seka



- Riittdvien resurssien takaamiseksi virasto jatkaa keskustelua ty6- ja elinkeinomi-
nisterién kanssa.

Riskienhallintoimenpiteité toteutetaan koko tulossopimuksen voimassaoloaikana.

Voimassaolo, pdivitys ja seuranta

Voimassaolo

Tulostavoiteasiakirjassa Energiaviraston tavoitteet asetetaan neljélle vuodelle 2019—
2022. Tavoitteet asetetaan sitovasti seuraavalle vuodelle 2019 ja kolmen seuraavan
vuoden 2020-2022 tavoitteet asetetaan alustavina.

Paéivitys
Tulostavoiteasiakirja paivitetddn Energiaviraston ja ty6- ja elinkeinoministerion yhteis-
tydna vuosittain. Erityisesti vaalikauden vaihtuessa tavoitteet paivitetdan kattavasti.

Tama tulostavoiteasiakirja on péivitetty 24.11.2017 solmitun Energiaviraston ja ty6- ja
elinkeinoministerién valisen vuosia 2018-2021 koskevan tulostavoiteasiakirjan poh-
jalta. Paivityksessa on otettu huomioon muun muassa toimintaymparistéssa tapahtu-
neet muutokset, valtion talousarvioesitys 2019 ja julkisen talouden suunnitelma 2019—
2022 seka tyo- ja elinkeinoministerion Kestdvén kasvun agenda (2.0).

Seuranta

Energiavirasto raportoi tulostavoiteasiakirjan budjettivuoden tavoitteiden toteutumi-
sesta tilinpaatdksessa ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa. Lisaksi virasto ra-
portoi tulostavoitteiden toteumista kaksi kertaa vuodessa valtion tulostietojarjestel-
maan Netraan, 30.6. tilanteesta 30.8. ja 31.12. tilanteesta 15.3. mennessa.

Ty6- ja elinkeinoministerié arvioi Energiaviraston tulossopimuksen toteutumista anta-
massaan tilinpdatéskannanotossa toimintavuotta seuraavan vuoden kesakuussa. Li-
sdksi ministerié arvioi puolivuotistoteumaa loppuvuoden tulosneuvottelujen yhtey-
dessa.

Allekirjoitukset

Liitteet

Helsingissa 3.12.2018

[
N L

Riku Huttunen Simo Nurmi
Ylijohtaja Ylijohtaja
Ty6- ja elinkeinoministerié Energiavirasto

| )
éﬂ%ﬂ%dggg Nl Jukka Moisanen

Neuvotteleva virkamies . Hallintojohtaja
Ty6- ja elinkeinoministerié Energiavirasto

Liite 1. Energiaviraston johdon katsaus vuodesta 2018

Liite 2. Energiaviraston toimeenpanosuunnitelma vuosille 2019-2022
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Liite 1. Energiaviraston tulostavoiteasiakirjaan vuosille 2019-2022
ENERGIAVIRASTON JOHDON KATSAUS VUODESTA 2018

Virasto on jatkanut eurooppalaisten séhké- ja maakaasumarkkinoiden edistamista
muun muassa osallistumalla aktiivisesti yhteistyévirasto ACERIn ja yhteistyjarjesto
CEERIn toimintaan. Pohjoismaisella tasolla virasto on jatkanut tiivistd viranomaisyh-
teistyotd NordREGissa.

Erityisend viranomaisyhteistyén painopisteena ovat olleet Euroopan Unionin s&hké-
markkinoiden verkkosaantojen taytantddnpanoon liittyvat koordinoidut viranomaishy-
vaksynnat, jotka ovat edellyttédneet virastolta jatkuvaa tiivistd yhteisty6td muiden mai-
den saantelyviranomaisten kanssa ja jotka jatkuvat viela lahivuosien ajan. Energiavi-
rasto teki selvityksen 15 minuutin taseselvitysjaksoon siirtymisen ajankohdasta, josta
virasto teki linjauksen syksyn aikana.

Sahkon vahittaismarkkinoiden toimivuutta virasto on edistanyt erityisesti pohjoismai-
sena viranomaisyhteistyéna seka osallistumalla ty6- ja elinkeinoministerion asettaman
alyverkkotydryhman toimintaan. Lis&ksi virasto on jatkanut séhkon ja maakaasun va-
hittdismyyjien ja verkonhaltijoiden toiminnan valvontaa. Haasteeksi on osoittautunut
viraston rajallinen toimivalta puuttua havaittuihin epakohtiin esimerkiksi sahkon vahit-
taismyyjien toiminnassa. Energiavirasto otti kayttéén uudistetun sdhkoéhinta.fi -palvelun
loppuvuoden 2018 aikana.

Energiavirasto jatkoi valmistautumista vuoden 2020 alussa avautuviin maakaasumark-
kinoihin. Virasto on osallistunut aktiivisesti ministerién seka keskeisten markkinatoimi-

joiden ja sidosryhmien kanssa maakaasumarkkinoita koskevien kansallisten markkina-
saantdjen valmistelutydhén. Taman lisaksi virasto on tydskennellyt tiiviisti Baltian mai-

den saantelyviranomaisten kanssa selvittden, milla tavoin mahdollinen Suomen ja Bal-
tian maiden yhteinen maakaasumarkkina voisi toimia, mikali Suomi paattaisi liittya sii-

hen.

Virasto jatkoi REMIT-asetuksen mukaista energian tukkumarkkinoiden valvontaa. Ra-
jalliset resurssit ja henkildstévaihdokset ovat vaikuttaneet virastoon kykyyn kehittéa
valvontaa.

Sahkoverkoissa virasto on kaynnistanyt siirtohinnoittelun korotuskattoa koskevan val-
vonnan. Tahan liittyen viraston on myos maaritellyt maakaasuverkkotoiminnan asia-
kasryhmét korotuskattovalvontaa varten ja lisdksi virasto on selvittdmasséa sdhkéverk-
koasiakkaita koskevien tyyppikayttajaryhmien paivittamista. Ensimmaiset uutta valvon-
tajaksoa koskevat alustavat verkkotoiminnan kohtuullisen hinnoittelun laskelmat jul-
kaistiin ja niiden perusteella yhtiot ovat paaosin olleet alijagamaisia hinnoittelussaan.

Virasto on osallistunut komission paastojen tarkkailua ja raportointia seka todenta-
mista koskevien asetusten paivitykseen ja komission rekisteriasetusmuutoksen val-
misteluun. Virasto on yhteistydssa ty6- ja elinkeinoministerion kanssa valmistellut kan-
sallisen paastdkauppalain muutosta ja virastolle siirrettdvien paastooikeuksien ilmais-
jakoon liittyvien viranomaistehtévien valmistelu on aloitettu syksylla 2018. Energiavi-
rasto on hoitanut kaikki Kioton péytakirjaan ja ESD-rekisteriin liittyvat rekisteritoimenpi-
teet valtion tilinhaltijan toimeksiannosta. Komissio kaynnisti kesalla 2018 maatarkas-
tuksen, jonka tavoitteena on varmistaa, ettd jasenmaat noudattavat komission asetuk-
sia ja saantoja paastokaupan toimeenpanossa. Virasto on osallistunut kasvihuonekaa-
suinventaarion maatarkastukseen sekéd maaraportin tarkastukseen syksylla 2018.

Virasto jatkoi projektia hallitusohjelman mukaisen paastokaupan epasuorien kustan-
nusten kompensointijariestelman toimeenpanosta ja teki syksylla 2018 vuotta 2017
koskevat maksatuspaatokset.

Uusiutuvassa energiassa tehtavat ovat painottuneet syoéttétariffijarjestelman hallinnoin-
tiin ja valvonnan kehittdmiseen, biopolttoaineiden kestavyysjarjestelmia koskevien
paatosten kasittelyyn seka uusiutuvan energian informaatio-ohjausta koskevien tehta-
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vien uudelleenjarjestelyyn. Tuulivoimalla tuotetun sahkdn nykyinen tukijarjestelma sul-
keutui marraskuussa 2017. Uusina tehtévind kaynnistettiin uusiutuvan energian tukien
teknologianeutraalin tarjouskilpailun (preemiojarjestelma) seka liikenteen vaihtoehtois-
ten kayttévoimien latausinfratuen kilpailun valmistelut.

Energiatehokkuudessa toiminnan painopisteena oli ministerién tukeminen energiate-
hokkuusdirektiivin muutosten neuvotteluprosessissa seka kattavien vastausten laatimi-
sessa loppusyksysta 2017 saatuun EU Pilot -prosessiin, joka koski nykyisen EED:n
kansallista toimeenpanoa. Energiatehokkuussopimuksissa 2017—2025 oli painopis-
teend alkuvuodesta kattavuuksien nostaminen ja vahitellen siirrytdén toimeenpanon
tukemiseen ja toiminnan kehittdmiseen. Suurten yritysten pakollisten energiakatsel-
musten kolmannen vuoden valvonta toteutui suunnitelman mukaisesti ilman merkitté-
via poikkeamia. Kaytannossa on valvottu jo ldhes koko se tilastollinen otos, jota direk-
tiivi edellyttda. Ekosuunnittelun osalta ty6 on jatkunut horisontaalisissa asioissa, mutta
myds asetusvalmistelut ovat taas kéynnissa. Lisaksi virasto on osallistunut materiaali-
tehokkuusstandardien valmisteluun. Merkittdva uusi toiminta-alue, alueellisen neuvon-
nan resurssointi, on saatu hyvin liikkeelle. Ensimmaisen vuosipuoliskon aikana kayn-
nistyi kuusi hanketta ja vuoden loppuun mennessa nelja uutta hanketta.

Vuonna 2018 virasto kehitti systemaattisesti toimintaansa. Kehittdmisen painopisteené
olivat toimintatapojen jarjestelmallinen parantaminen pienin askelin. Vuoden alusta vi-
rasto otti suunnitellusti kayttéon uuden ICT-palveluiden arkkitehtuurin ja tietojarjestel-
mien kehittdmismenetelman. Vuoden aikana on keskitetty uuden arkkitehtuurin perus-
ratkaisujen toteuttamiseen ja menetelméan sisdanajoon. Samalla on aloitettu viraston
vanhojen tietojarjestelmien modernisointi. Vuoden loppuun mennessa julkaistaan uusi
versio sahkon nettihintapalvelusta ja viraston taustajérjestelméat on uudistettu. Viraston
uusien tehtavien vaatimat tietojarjestelmamuutokset on tehty osana yleisia kehittédmis-
hankkeita. Suomi.fi-palveluista on otettu kayttéon suomi.fi -tunnistus ja suomi.fi-valtuu-
tus.

Viraston roolina ty6- ja elinkeinoministerion Kestdvan kasvun agendassa on ollut toi-
meenpanna suomalaista ja eurooppalaista energia- ja iimastopolitiikkaa varmistamalla
myés sille osoitettavien lisatehtédvien osalta lainsdadannén toteutuminen tehokkaasti
kaytannossa.
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Liite 2. Energiaviraston tulostavoiteasiakirjaan vuosille 2019-2022

ENERGIAVIRASTON TOIMEENPANOSUUNNITELMA VUOSILLE 2019-2022

Energiaviraston toimeenpanosuunnitelma on laadittu viraston strategian toimenpi-
depolkujen muotoon ja on esitetty seuraavissa kuvissa.

VISIO - Olemme kehittyva, edistyksellinen

ja arvostettu viranomainen

2019

= Aloitamme viraston kannalta elennaisten
kywykkyyksien ja naiden mukaisten
osaamistarpeidan madrittelyn

= Analysoimme asiakas- Ja
sidosryhrmakyselyn tulakset,
maaritdmme olennaiset
kehittamiskohtest ja aleitamnme niiden
toteuttamisen

= Anvieimme (mm. asiakas- ja
sidosryhmakysehn avulla)
onnistumistamme ogallistumisesss ja
vaikuttamisessa viraston tehtavakentan
kannalta elennaisilla suomalaisilla Ja
kanszainvdlisilla foorumeilla

= Wiemme loppuun obsiken "Virkamiehend
fulevaisuuden Energiavirasiossa” alle
kerdbyt toirminnan kehittmishankkeet

2020-2021

= Jatkamime viraston kannalta olennaisten
kywykkyyksian Ja naiden mukaisten
osaamistarpeiden maarittamista

+  Algitamme esaamisemme kehittamisen
madrittdmiemme
kywykkyys/osaamistarpeiden pohjalta

= Wiemme loppuun asiakaspalautteen
perusteella valittujen
kehittamiskahteiden tateuttamisen Ja
kaynnistdmme uuden asiakas- ja
sidearyhmd kysely kiemakasen

+  Laadimme asiakasstrategian, joka ottas
huomioon myds aslakaskokemuksan

»  Laadimme strabegian koskien
asallistumistamime ja vaikuttamistamme
suomalaisilla ja kansainvilisilla
foorumeilla hyddyntéen mybs saatua
asiakaspalautetta

+ Teemma kenkresttisen suunnitelman
verkostojohtamisen jdrjestalmallisasta
soveltamisasta viraston johtamisen
tukena

+ Selvitdmme [a tarvittavilta osin
toteutamme viraston visuaalisen ilmeen
uudistamisen

energiavirasto

2022

Energiavirasto on jatkuvasti
kehittyva, toimintatavoiltaan
edistyksellinen ja
aslakaslahtdinen viranomainen.
Virasto on myds aktiivinen
yvhteiskunnallinen vaikuttaja.

Kuva 1.
polkuja (1/2)

VISIO - Olemme kehittyva, edistyksellinen

ja arvostettu viranomainen

2019

Dzallistumme RED 11, EED, EMD Ja ETS
aaka hallintomallin kansallisan
toimneen panen valmisteluun

= Dsallistumme alyverkkoby&rghman
tydhdn pohjautuvan toimeenpanosn
walmisteluun

= Keordingimme jarjestelmallisest]
virastoaca sisdisesti tavoitteerime
(yrnmdrrettivyys, vkaiselitbeisyys,
matala hallinnollinen taakka ym.)
kansallisen toimeenpansn valmistelua
warten

= Laadimme strategiat UE-informaatio-
ohjauksesta sekd alueellisesta
energianeuvannasta

2020-2021

« Jatkamime gsallistumista RED 11, EED,
EMD Ja ETS seka hallintemallin
kansalligen toimeanpanon valmistaluun
Sekd 05in jo oimeenpanammes naita

+ Jatkamme esallistumista
alywerkkobydryhman tydhén
pohjautuvan taimesnpanon valmisteluun
sekd osin jo beimesnpanemme naita

= Wakiinnutamme jarjestelmallisen
wiraston sisdisen tavaitteidamime
koordinainnin esaksi kaytanndn
toimintatapojamime

»  Laajennamme informaatio-ohjauksen
strategian koskemaan koko viraston
tehtdwdkenttaa

Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston visioon liittyvia toimenpide-

energiavirasto

2022

Viraston panos
energiamarkkinoiden
toimivuudessa ja
iimastotavoitteiden
toteutumisessa on merkittava.

3

Kuva 2.
polkuja (2/2)

Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston visioon liittyvia toimenpide-



TOIMINTA-AJATUS - Olemme tehokas
toimeenpanija, valvomme ja edistamme

2019-2021

energiavirasto
2022

= Energlavirastosta annetun lain
(B70/2013) 1 §:as4 on lueteltu
kattawvasti lainsaaddnts ja tehtdwit,
Joista vastaamme

= Tehtdwdkenttamme pdivittyy erityisest
lainsdddannin muutosten mybkd, mutta
myfs tulosohjausmenettelyn puitteissa

Uusia tehtévid erl substanssialueillemme
tulee lahivuesinga muun mMUassa na.
puhtaan energian paketin kansallisen
toimeenpanon mydta (esim. RED 11,
EED, EMD, ETS)

Kehitamme toimintaamme myds sen
mukaisesti kuin valtiohallinnossa
asetetut hallinnolliset vaatimuksat
toiminnalle muuttuvat

Energiavirasto toimeenpanee
suomalaista ja eurcoppalaista
energia- ja ilmastopolitiikkaa.

Tehtévansa virasto toteuttaa
valvomalla ja edistamalla
energiamarkkinoiden toimintaa
ja iimastotavoitteiden
politiikkatoimien toteutumista.

Kuva 3. Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien toiminta-ajatukseen liittyvia toimen-
pidepolkuja
STRATEGISET TAVOITTEET - Energiamarkkinat .
toimivat ja ilmastotavoitteet toteutuvat
energiavirasto

2019 2020-2021 2022
¢ Neuwatt=lemme verkkosasntajen mukaisten ¢+ Neuvottelemme verckassantojen mukasistan N o .

pastosten sisalkists (ACER, NordREG, Baltic) paatisten sisslosta (ACER, NardREG, Baltic) Sahko- ja kaasumarkkinat

ja tezmmie pastoksat Ja teermime paatdkset toimi\'at ':Ehokkaasl‘i
* Walmistaudumme maakaasuma ikkinoidan «  Taimeenpanamme maakaasumarkkinoiden .

avaamizecn §a yhieisten Suomi-Balia - avautumisaen [Iyvat tehtavamme sekd math”IStaen korkean

markkinaiden muadostamiseen viemme nama valvantatehtsvat asaks toimitusvarmuuden seka
+ Masritsmme tehoressrvin koon 07/2020 fatlaia rutimitehta vismme kohtuulliset ja kilpailukykyiset

akavalle kaudell +  Hankimme tehoressrdan 072030 alksvale N

Kaudelle hinnat.

»  Kaynnisidmme REMIT-markkinamonitoroinmin

siten, tta tandttavat tyokalit ja data ovat +  Toteutamme sahkon vahitdismarkkinoiden

kdytossamme Ib==a rviainnin
+  Moitamme datahubin kdyttoonatan + Viemme datahubin valvannan osaksi jatkuwvia

walvannan s vahvistetsan taloudelis=n rutinit=htsvismme

valvannan menetsmat «  Annamme sdhkin 5. ja maakaasun 4,
= Toteutamme VATLN kehitysprojektin walwontajaksoa koskeval valvontapaatikset

Karasmme ja arvioimme sshko- ja +  Arvioimme uuden sshkemarkkinadirektiin

maakaasuwerkkotomintojen vakutuksst nykyisin valwontamenetekmin

AL LniEmat + Kaynnistimme walvontamenstelmien
= Teamme vakintuneet walvonta- ja psitvity sprojekin

aedistdmistehtavamme asianmukaisest a . Teamme vakiintuneet valwonta- ja

kehitsmme niden toimesnpanca tapesn edistsrmistehtavamme asianmukaisesti ia

mukaan kehitamme nikden taimeenpanoa tarpeen

mukaan
£
I E =’
Kuva4. Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston strategisiin tavoitteisiin liit-

tyvid toimenpidepolkuja (1/2)
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STRATEGISET TAVOITTEET - Energiamarkkinat
toimivat ja ilmastotavoitteet toteutuvat

2019

energiavirasto
2022

almistaudumme EU:n halintomalin
rmukaisten rapartaintien toimesnpanoon
Dtanime paastookeuksien inaisiakotehtavat
haltuumme §a teemime MMP-suunnitelmia
kioskevat padtakeet
Aloitamme FINETS:n kehitysprojektin
Teemme presmicjinesteimén kipaiutusta
koskevat piatikset ja valmistzlemme tukisn
maksatuksen tomesnpanoa
Teamme infratuen 1, kipailutuskiemoksen
maksatuspsdtikset ja jnpestamme 2,
kipaiutuskierrokssn
Toteutamma RES-raportoinnin
Siirramme taiminnan panopistetts
adistamisasta toiminnanharjoittajien
valwannan suuntaan (UE)
Kaynnistamme alesliszn 2nsrganeuvannan
pysyvan tukemisen tekemismme kakeilj=n
pohjalta
Ylapidamme {a kehitamma
anergatzhakkuussapimuoksis keskeis=ns
Eli:n ensrgansasstotavoitteiden
toimeenpanakeinana

= Wakutarime EU:ssa EcoD-mukaisten
energiatehokkuusvaatimusten valmisteluun
Teamime vakintuneet walvonta- 1a
aedistdmistehtawamme asianmukaisest a
kehitamme niden [OFMeEnpancs tarpeen
mukaan

2020-2021

Walmistelernme EU:n halintomalin
mukaisten raportointisn toimeenpanaa

Te=emnme paatikset paastikauppakaudsn
2021-2030 padstiluvista,
tarkkalusuunnitelmista Ja imaisiaosta

Wiemme FINETS:n kehitysprajektin lopouun
Ja toteutamme REKA:n kehitysprojektin

Wiemme taiminnanharpaittajien
walvontatehtavat asaks jatkuvia
rutiinitehtavismme [LUE)

Kaynnistasmme jakshvebeoitelsin
tome=npancn

Kaynnistimme kestdvyyskntesrs=n
vahonnan kinteiden bomassojen osalta

Rakennamme sahkdisen asivintijargestelman
presmiojd rjestziman maksstuksin

Iatkamme alueslisan  energisnzuvonnan
pysyvas tukemista ja viemme sen osaksi
Jatkuda rutiinitehtavismme

Teemma vakintunest valvonta- ja
edistsmistehtavamme asianmukaisasti ja
kehitamme nikden taimeenpanoa tarpeen
mukaan

KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT -
Henkilostomme ja toimintatapamme

2019

2020-2021

IImastotavoitteiden
politiikkatoimien hallinnointi
toteutuu kustannustehokkaasti
padstékaupan, uusiutuvan
energian ja
energiatehokkuuden osalta.

Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston strategisiin tavoitteisiin liit-
tyvid toimenpidepolkuja (2/2)

energiavirasto
2022

Okamme palvelumuetoilun osaksi
wiraston Jdrjestelmien ja teimintatapojen
uudistamista

Kehitamme viraston johtamista ja
tydnteon tapoja esana muuttoprajektia

Kehitamme henkilbstin osaamista
Jarjestelmallisesti ja otamme tahidn
avuksi Kiskun uudet tykalut

Anvisimme vudistebun
kehityskeskustelumallin boimivuutta

Otamme eDppivan kaytthion viraston
aiaaiaiasd koulubuksissa ja beermme sinne
koulutusfoppimispolkuja
energiavirastolaisille

Jatkamme Huippuvirkamies-
koulutussarfaa

Suunnittelemme viraston 25-
wuotisjuhlat

Jatkarmme viraston jarfestelmien ja
toimintatapojen systemaattista
uudistamista

Arvioirmme snnistumistarmme
johtamisen (mm. 360-arvieinti) ja
byfinteon tapajen kehittamisessd seka
teemme tarvittavat korjaustoimenpitest

Toteutammee johtamisen 1T
koulutusohjelman virasten esimiehille

Teemme tarvittavat muubokset
kehibyskeskustelumalliin

Teemme eDppivasta pysyvdn ja
systemaattisen osan viraston sisdista
houlutusata

Teemme Hulppuvirkamies-
koulutussarjasta pyayvan Ja
systemaattisen osan viraston sisdista
houlutusata

Toteutamme virastan 25-vustisjuhlat

Osaava, palveleva ja
kehittdmishaluinen seka
sitoutunut henkilosta, joka
aktiivisesti keskustelee ja
vaikuttaa kotimaassa ja
kansainvalisesti.
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Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston kriittisiin menestystekijoihin
liittyvia toimenpidepolkuja (1/2)
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KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT -
Henkiléstomme ja toimintatapamme

2019

2020-2021

energiavirasto

2022

= Toteutamme

muutesjohtamisprajektimme
rnaarittamalld monitilatoimiston
periaatteet ja tehokkaan kayton, tyo- ja
toimintatapojen muutokset sekd na.
toimisteetiketin seka perehdyttamdlla
henkiléstén ndihin

= Laadimme Teama-ohjelman

kdyttitnoten hallintamallin ja alsitamme
tydtilejen korvaarmisen Teams:|la

= Selvitamme viraston sisaiseen kiyttadn

Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston kriittisiin menestystekijoihin

soveltuvia uusia pilvipalveluita ja
atamme niita tarpeen mukaan kaytbion

liittyvia toimenpidepolkuja (2/2)

ARVOT - Kaikkea toimintaamme ohjaa nelj

periaatetta

2019

*  Wiemme uusissa toimitileissamme

kaytdntitn muutosjohtamisprajektin
tulokset

» Jatkamme uusien pilvipabeeluiden

kaytthonotboa

2020-2021

Tavoitteelliset, tehokkaat ja
ajanmukaiset toimintatavat.

energiavirasto

2022

= Suunnittelemme virastokokouksen

kehittdristd sisdisend jarjestelmillisend
infarmaatickanavana siten, ettd
lbyd&mme sopivan tasapainon
erityyppisille asioille {ajankohtaiset
hallinnollisat ja substanasiasiat, isok ja
pienet asiat)

= Konkretisoirmme ryhmdftiimitasolla

kdytavien keskustelujen pohjalta
[lahtokohta keskusteluille: Ohje
Energlaviraston strataglan
Hytantddnpanemiseks) mita
tarkaittavat aveimuus, reilluus,
olennaiseen keskitbyrminen ja yhieisen
hywan puolesta toimiminen

= Uudistamme viraston ketisivut

IR
Energiaviraston toimeenpanosuunnitelman osa koskien viraston arvoihin liittyvia toimenpi-

depolkuja

+  Otamme uusiin taimitileihin

muuttasssamme kayttbon uudistetun
virastokokousmallin

= Otamme uusissa teimitiloissamme

kaytthin arvomittariston, jolla sisdisesti
jarjestelmallisasti arvioimme, miten
mim. arvomme kaytdnndssd tobeutuvat.
Arviointi tehdddn yksinkertaisella
hyrmynaama-laitteella Ja tulokset
esitetaan nayttiruuduilla viraston
sisdiselld wydhykkeella

*  Uudistamme wiraston intranetin

Avoimuus

Reiluus

Olennaiseen keskittyminen

Yhteisen hyvan puolesta
toimiminen
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